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Abstrakt

Predkladana praca sa zaobera rieSenim konkrétrrebtemu integracie aplikacii
na Univerzite Komenského s Ben umozni zdid’anie udajov o osobach medzi zdrojo-
vymi a cidovymi systémami a zarokeposkytnd pouzivat€om na univerzite moznés
tieto Udaje prezefapripadne s nimi inak pracoia

Praca obsahuje predd vybranej literatiry z oblasti integracie aplikaanalyzu
uréenych systémov so zameranim na Udaje v nich ulpZeéegilnd analyzu rdéznych
moznosti prepojenia tychto systémov a podrobny maealizacie vybranej] moznosti
spaiivajucej vo vytvoreni centralnej databazy osob (§DO

Pri praci sme vychadzali zo skusenosti s navrhampéementaciou aplikacii a tiez
Z0 skusenosti s prevadzkou a vyvojom prototypu COénnym zdrojom informacii bola
aj literatura zaoberajuca sa popisom réznych n&widio vzorov aplikovaténych pri
tvorbe podnikovych systémov. Pri ndvrhu CDO smehagizali z realnych poZiadavie,
uz pouzivateskych alebo inych, vyplyvajucich z potrieb a moznogednotlivych
integrovanych systémov tvoriacich IS univerzity.

Hlavnym prinosom prace je ukazka rieSenia realqpebblému integracie aplikacii
prechadzajuceho vSetkymi fazami vyvoja softvérippaZragment implementacie, pom
v kazde] faze su zvaZzované rbzne alternativy aandrtie najlepSie v¥adom
k definovanym kritériam.

Kracoveé slovaiintegracia aplikacii, zdianie udajov, centralna databaza osob.
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Uvod

Cielom prace je vykona analyzu potrieb a moznosti integracie aplikacii na
Univerzite Komenského v oblasti vymeny informéaciiosmbach a nasledne projekt
integracieciastaine realizova.

Uvedeny ci& prace je pomerne vSeobecny a nehovori priliga vetom, aky
konkrétny problém sa snaZzime vyriedico budeme povazovaa uspokojivy vysledok. V
tejto vodnej kapitole sa preto budeme vemiopeesnejSej formulacii zadania problému
a stritne popiSeme gasny stav, v ktorom sa inforgray systém univerzity nachadza.

Pod pojmom informany systém organizacie” budeme v praci rozuirsébor
technickych (hardvérovych) a programovych (softvgoh) prostriedkov pouzivanych na
ziskavanie udajov potrebnych na zabéepe co najefektivnejSieho chodu organizacie a
jej prezentaciu navonok, ich uchovavanie, spracaniy distriblciu a spristapvanie
réznym skupinam pouzivdiev ([19]).

Pod pojmom ,integracia aplikacii“ budeme v pracdumid’ prepajanie aplikacii za
Gcelom vymeny informécii a vzdgjomného poskytovaniionavanych funkcii. PresnejSie
definicia tohto pojmu je prezentovana v kapitole 1.

Kontext

Univerzita je vé&ka inStiticia. Ako kazda ina Vkea organizéacia potrebuje pre svoje
spravne a efektivne fungovanie cfacove aplikacie, ktoré podporuju &#ahntuju
vykonavanie aktivit savisiacich s jnnog’ou.

Postupoméasu bolo na univerzite uvedenych do prevadzky rilekaaplikacii,
z ktorych kazdé podporug@nnog’ univerzity v utitej oblasti. Ide o evidenciu Studentov,
evidenciu zamestnancov, kniZny systém afalSie systémy. Niektoré z tychto systémov
vznikli ako vysledok vlastného vyvoja na univerziiaé boli zakipené od externého
dodavatéa. Mozno poveda Ze vé&Sina tychto aplikacii dostatoe dobre pokryva
Specifickl oblag na ktor( su wené.

Kazda véka organizacia od istéhdasu zane pociova’ potrebu vzajomnej
spolupréace jednotlivych subsystémavramci svojho informéného systémudialej aj 1S).
V tejto situacii organizacia zisti, Ze rozvoj a kdoalenie sluzieb inforntaého systému
sa uz neda rieSijednoducho zakupenim resp. vyvinutifialSieho softvéru. Vo svetle
novych integr&nych” poziadaviek sa treba zamyslisad fungovanim siasného
komplexného IS a dit sposob ako ,prepaji existujuce systémy tak, aby dokazali
koordinovane spolupracota poskytové vyssiu kvalitu sluzieb pre pouZivéite.

Problém

Ulohou je teda prepajiurcené aplikacie informmého systému UK. Integréacia
aplikacii na UK je v stasnej dobe v podstate len &izdkoch. Momentalne hlavnym
zamerom pri prepajani aplikacii je preto zabérpefektivne zdikanie resp. poskytovanie
informacii, a to najma udajov o osobach na univerzi

Okrem tejto zakladnej poziadavky je koen aj splnenie pouZzivdigkych
pozZiadaviek, ktoré vychadzaju zo zameru spristupidaje uchovavané v IS UK
pouzivatéom a umozni pracu s tymito Udajmi. Ide hlavne o mozngwezerd Udaje
0 osobach tak, ako su uloZzené v IS apripadne hodrgbranych Gdajov (napr.

! pod subsystémom rozumieme aplikaciu, ktoré f@sbu celkového informmého systému organizacie



kontaktnych) upravi DalSie pouzivatéské funkcie stvisia so spravou univerzitnych
preukazov a s mozngsu zaregistrovaziados o notifikaciu pri zmene nejakych tdajov.

Zoznam atributov, ktoré je mozné zZhe medzi systémami, vznikne analyzou
moznosti tychto systémov. V&snosti nAm ide najméa o ziaie nasledujucich skupin
atribatov:

* o0sobné udaje ako meno, priezvisko, tituly pred mego za menom, rodné
¢islo, datum narodenia, miesto narodenia,

* informécie o trvalonti prechodnom bydlisku,

* informéacie o viahoch osoby kuniverzite,¢i uz Studentskych alebo
zamestnaneckych,

* Udaje o univerzitnom preukaze,

» informécie o ubytovani osoby na internéate.

Ak by sme to chceli zhrny ,prepojit uréené aplikacie na UK* znamena
zabezpeit efektivnu distriblciu Udajov medzi jednotlivymistgmami univerzitného IS
pod’a pozZiadaviek tychto systémov a v zavislosti nangam/ych procesoch v ramci
univerzity. Toto umozni vzdjomnu spolupracu tychdgstémov, ¢im sa skvalitnia
a urychlia sluzby pre pouzivdéitey.

Prinos prace

Hlavnym prinosom tejto prace je ukazka rieSenidned®@ problému integracie
aplikacii. Predpoklada sa, Ze vysledky tejto précell zakladom systému pouzitého
v ostrej prevadzke. RieSenie prezentované v ppéecthadza vSetkymi fazami vyvoja
softvéru — od Specifikacie poziadaviek az po fraghimplementécie. V kazdom kroku su
zvaZzovaneé viaceré alternativy a vybrané tie najubgie vziiadom k formulovanym
kritériam. Ve&'ku ¢ag’ prace tvori analyza problému a rozdiskutovanienydlh moznosti
jeho rieSenia.

Konkrétnych prinosov navrhnutého rieSenia integréaei UK je mnoho a vyplyvaju
Z potreby automatizacie vykonavania procesov tykeji sa os6b na univerzite. lde
0 procesy presahujuce ramec jedného subsysténolym prikladom je prijatie nového
Studenta. Ak po zapise pride napriklad do knizniggznicny systém by uz mal ndia
vSetky relevantné udaje o danom Studentovi k digiodZu sa ukazuje jeden zRkgch
problémov, ktory integracia dokaze riés sice viachdsobné zadavanie tych istych udajov
do systému. Pri tomto zadavani totiz spravidla kamnielativne vEké mnozstvo chyb,
ktoré mozu neskor spdsdlproblémy.

Obsah prace

Praca pozostava zo siedmich kapitol a dvoch prilStruiny popis obsahu
jednotlivych kapitol je nasledovny:

» Kapitolu 1 tvori prebiad vybranej literatiry zaoberajlucej sa problematiko
integracie aplikacii.

* V kapitole 2 je prezentovana analyza systémov,yktoprepojenie je clem
tejto prace. Zameriavame sa hlavne na popis integch zamerov a Gdajov
poskytovanych resp. poZzadovanych tymito systémaohl’adom na podnikové
procesy, ktoré prislusny systém podporuje resprykid je dany systém
ovplyvneny.



V kapitole 3 prezentujeme mozZnosti rieSenia prepaje systémov
analyzovanych v predchadzajucej kapitole,c@m berieme do (vahy aj
pouZivatéské poziadavky na pracu s Udajmi o osobach.

Kapitola 4 je venovana formulacii poziadaviek natc&@nu databazu oséb —
pouzivatéskych a tiealalSich funknych a nie funknych poziadaviek zasadne
ovplyviujucich navrh CDO.

Kapitola 5 obsahuje navrh CDO, v ktorom sa snaZphet formulované
poziadavky. Kapitola zdha rieSenie flexibility a bezg@eosti, navrh
architektiry CDO a navrh hlavnejasti databazového modelu. ¢&&&ou
kapitoly je popis technoldgii pouzitych pri implemacii.

V kapitole 6 sa snazime porovhayvoj ,integrainej aplikacie* akou je CDO
s vyvojom klasickej podnikovej aplikacie dg@nej na rieSenie jednej oblasti
fungovanie organizéacie.

Kapitola 7 predstavuje zhrnutie celej prace v pedpéveru.

Prilohy prace tvoria dveéasti — Specifikacia CDO a popis rozhrani medzi CDO
a prepajanymi systémami. Popis rozhrani sa zadgjet@chnickymi otazkami
ako napr. frekvencia, spésob prenosu a format udajo






1 Literarny preh rad

Oblag’ integracie aplikacii zaznamenala v poslednych ecbhkdynamicky rozvoj,
ktory pretrvava dodnes a predpoklada sa, Zze budejmva’ aj v buduicnosti. Hlavnou
motivaciou rozvoja v tejto oblasti je realna poaetrganizacii, aby jednotlivé systemy
dokéazali zdigat’ informacie a spokné procesy. V pripade spravne avhodne rieSenej
integracie totiZz organizacia ziska vyhodu vo zvggémalite sluzieb, ktoré poskytuje.

Vzhradom na Sirku zaberu témy nebolo mozné vyprataMassiahly prebad
literatiry z oblasti integracie. Rozsahom by savgepodobne vyrovnal samostatnej
prelfadovej praci. Rozhodli sme sa preto vyblen niektoré zdroje, o ktorych si myslime,
Ze sU najpodstatnejSie a zarmvejreprezentativnejSie.

1.1 Uvod do integréacie aplikacii
Té&to kapitola je motivovand informaciami uvedenynii] a [2].

1.1.1 VSeobecne o integracii

V [1] je integracia aplikacii definovana ako stgitky pristup k prepojeniu
informanych systémov, tak na inforraej urovni ako aj na udrovni sluzieb. Tymto
prepojenim sa podpori schopticgplikacii vymigiat’ si informacie a vyuzitaprocesy
v realnom c¢ase. Vyhoda pre organizaciu jecivadna. Automatizaciou procesov sa
zabezpéi urychlenie ich vykonavania a zniZenie pracnosti.

Integracia aplikacii mdéze mamnoho foriem, z ktorych spomenieme  dve
najznamejSie. Internd integrécia aplikacii sa nazyenterprise application integration®
(EAI), externa forma sa ozéigje ako ,business to business application integnat{B2B).

Aj ked’ kazda z tychto foriem ma svoje Specifikd, moZznazaimi njs vela spol@énych
znakov a vzorov. Napriklad, vzdy musi obsaliaeghnologiu na transforméaciu adajov, na
smerovanie informécii sprAvnym konzumentom a tgacovanie pravidiel definujicich
integra&né vazby.

Jednoducho povedané, integracia aplikacii je koxmgigroblém. RozloZenim na
menSie komponenty sa samozrejme rieSenie probléawa snenej nakmym. Doélezité
vSak je porozumignajprv potrebam, potom poZiadavkdm a nakoniec faaka vyriesf
problém pre dani doménu.

1.1.2 Potreba integracie

Velké organizéacie v sebe typicky Zahju stovky aplikacii, ktoré sa vyvinuté
vlastnymi silami, ziskané od externych dodabae alebo sucag’ami zastaranych
systémov. Tieto aplikacie operuju na r6znych vrstva roznych platformach. Prirodzena
je teda otazka: Ako si organizacia mohla davdbsta svoj informa&ny systém do takého
nepreliadného stavu? Kto je zodpovedny za vytvorenie tak8pagetovej* architektary?

Po prvé, pisanie podnikovych aplikacii (businesgliegtions) jetazké. Vytvorf
jedind ve’ku aplikaciu na podporu vsetkych procesov v rAmgjanizacie je takmer
nemozné, k& sa zamyslime nad piom jednotlivych poziadaviek Vikej organizacie.

Po druhé, rozdelenie podnikovych funkcii medzi gracsystémov dava organizacii
vyhodu v moznosti vybrasi ten ,najlepSi® softvér pre kazdu konkrétnu acblge;
fungovania. Obvykle nie je zaujem o jedeffkjesystém, ktory dokaze podpordwesetky
funkcie v organizacii.



Na podporu podnikovych procesov a Zdieia Udajov medzi aplikaciami musiatby
tieto aplikacie integrované.

1.1.3 Vyzvy integracie

Integracia aplikacii nie jelahka uloha. Mame Va systémov, na rb6znych
platformach, rozdistribuovanych na réznych miestaighked’ su k dispozicii EAI baliky
(systémy na rieSenie problému EAI), ktoré zabeapeintegraciu nezavislu na platforme
¢i programovacom jazyku, tato technicka infraStru&téieSi len malltas’ tej zlozitosti,
ktoru integracia prinasa.

Integracia vyzaduje z#ay posun vo firemnej politike. Uspesna integraciasim
zabezpeéit komunikaciu nie len medzi réznymi systémami, glenadzi oddeleniamid(
diviziami) v rdmci organizacie. V integrovanom gyse uz jednotlivé oddelenia nemaju
takd kontrolu nad systémami, ktoré prevadzkuju.tdrisystémy sa totiz staliag’ou
celkového toku integrovanych aplikacii a sluzietiegr&né rieSenie sa od okamihu, kedy
zane podporova zakladné procesy v organizacii, stava kritickymenggntom pre
fungovanie celej organizéacie.

Délezitym obmedzenim pri vytvarani integngho rieSenia je minimalna kontrola,
ktord maju vyvojari nad jednotlivymi integrovanymsystémami. Vo u&ine pripadov ide
0 zastarané alebo kondag aplikacie. Rolsizmeny vo vnutri tychto systémov zaelom
prepojenia s inymi aplikaciami, je spravidi&Zko (ak vébec) realizovdieg.

Napriek znanému rozSireniu integracie v praxi, existuje vaefftoméne vimi
malo Standardov. Naj¢éi Uspech Standardizacie sme zaznamenali v ob{dAlti, XSL
a webovych sluzieb. Existujuce Standardy webovylahieb pokryvaju len zlomok toho,
¢o by malo by Standardizované.

Vyvoj rieSenia EAI je sdm o sebe némou ulohou, prevadzka a udrzba takéhoto
rieSenia mdéze hy nar@&na esSte viac. Mnozstvo réznych technoldgii a distvvana
podstata rieSenia EAI robi z nasadenia, monitoravarrieSenia problémov komplexné
tlohy, ktoré sitasto vyZaduju odloveka kombinaciu viacerych schopnosti.

Medzi fundamentélne technické problémy, ktoré nkesidé integréné rieSenie
nejakym spdsobom zvladtiwzaral’'uju autori v [2] nasledujuce:

» Siete sU nespahlivé. Pri integracii sa presuvaju Udaje z jednpbitaca do
iného cez sig¢ V porovnani s procesom beziacim v jednoniifadi musime pri
tejto distribuovanosti potat’ s viacerymi problémami. Ato najma pri
geograficky vzdialenych systémoch,dkel Udaje prenasané cez mnohé linky,
aktivne si€ové prvky, segmenty siete LAN a podobne.

» Siete su pomalé. Presun udajov po sieti je omnamoafsi ako v opetaej
pamati pgitaca pri lokalnom volani nejakej funkcie v aplikadiioto méze mé
dopad na vykonnds celého rieSenia, k& berieme do uavahy Sirokd
distribuovanos.

e Lubovdné dve aplikacie su rozdielne. Integra rieSenie prenasa informécie
medzi systémami, ktoré pouzivaju rézne programevgzyky, platformyci
forméty udajov.

« Zmena je nevyhnutna. Aplikacie sa postupgasu menia a prispésobuju
novym poziadavkam. Integhaé rieSenie musi vedieflexibilne reagova na
zmeny v aplikaciach a taktiez minimalizavdopad zmien v jednej aplikacii na
tie ostatné.



1.2 Pristupy k integracii

Existuje viacero pristupov k integracii, od najjedochsich az po tie zloZzité.
Kazdy pristup ma svoje pozitiva negativa a o Ziadnom z nich sa neda poveda je
univerzalne najlepSi alebo najhorsi. V kazdom kétrlom pripade rieSenia integracie je
potrebné zvazovavsSetky alternativy a zvalitd najvhodnejSiu. To nemusi tbywutne ta
najzlozitejSia — su situacie, kedy je jednoducteSeanie integracie Uplne posigice.
Dodajme, Ze vzdy je dobré pri navrhu rieSenia reyshia rozSirovanie sa problémovej
domény v buduicnosti.

Linthicum vo svojej knizke ([1]) rozliSuje nasledo¥ pristupy Kk integracii
a zarové poznamendava, ze pri rieSeni konkrétnej integréaesto kombinujeme r6zne
pristupy.

1.2.1 Information-oriented application integration (I0AI)

Prvym av mnohych pripadoch pasigicim pristupom je integracia na udrovni
Gdajov. Tento pristup rieSi problém integracie pom vymeny Uudajov medzi
jednotlivymi databazami (alebo aplik@ymi rozhraniami, ktoré produkuju udaje).
Nezaoberame sa teda Ziadnymi procesmi ani apijkai sluzbami.

Tento pristup ponudka isté vyhody:

* PredovSetkym, zaoberame sa tu jednoduchym prenasforméacii, takze
zvyéajne nie je nutné mehizdrojové ani cibové systémy. V& ina systémov,
najma relané databazové systémy, dokaze produkovekonzumové
jednoduchu informéciu.

* Nepotrebujeme sa zaobémozitog’ou riadenia interakcie medzi systémami.

* Tento pristup j#ahko pochopittny a Siroko pouzitny.

NajvasSou vyhodou tohto rieSenia je teda minimalny, resgkedy Ziadny, dopad
na integrované aplikacie. MeddualSie vlastnosti by sme mohli zar@dij jednoduchas
a nizke naklady na implementéaciu. Realizacia péx@ast kopirovania udajov, ktoré moze
byt pod’a potreby doplnené o transformacie udajov. TietasuaSine pripadov nutné.

Pri tomto rieSeni potrebujeme detailne pazrnaetky integrované aplikacie ato
najma z tiadiska vnutornej Struktary Gdajov a toho, kedy a al k nim da pristupova
Aplikacna sémantika robi tento problém eSte horSinfizkesystémy spravidla nemaju tieto
sémantiky kompatibilné. Preto integracia na droudajov neznamena len presuvanie
Gdajov medzi databazami, ale aj zvladnutie rozgliglschéme a obsahu tychto databaz.

Linthicum rozdéuje systémy padth spbésobu pristupu k tdajom do tychto kategorii.
* relana databaza pristupna cez SQL,
» aplikacia pristupna cez svoje aplikaé rozhranie (API),

* pouzivatéské rozhranie automaticky spracovate technikou zosnimania
obrazovky (,screen scraping®),

» vstavané (,embedded") zariadenie.

V pripade aplikovania tohto pristupu k integracdpora Linthicum vykon#é
nasledovné kroky.

* Identifik&cia udajov.



V tomto kroku ide o zostavenie zoznamu kandidatiskggstémov a zistenie
informacii o ich vnatornych databazach — typy datkich fyzicka a logicka
Struktara, schéma a tiez spdsob, akym su inform@oezité v kontexte
relevantnej aplikacie.

» Katalogizacia udajov.

Tu ide o proces ziskavania metadat a réznych irdathz danej problémovej
domény. Vysledkom tohto kroku by maltbyo moZno najdetailnejSi datovy
slovnik. Taktiez vznikne logicky model vo forme igmb-relainého diagramu.

» Vytvorenie metadatového modelu celej organizacie.

Tento model definuje nie len existujluce datovékdtmy v organizacii, ale aj to,
ako budu tieto Struktury interagaie ramci rieSenia integracie.

Nas postup rieSenia integracie na UK sa s tymtduposn prekryva len v prvom
kroku. Vytvorenie datového slovnika by bolo uZiié, ale rozhodli sme sa viac zamera
na technicky navrh rieSenia nez na rozsiahlu kgizéciu Udajov.

1.2.2 Business process integration-oriented applica  tion integration
(BPIOAI)

Tento pristup je pd@ [1] budldcnoou integracie aplikécii. V dneSnej dobe uz
mozno potvrdi, Ze vyvoj v oblasti integracie sa naozaj uberattysmerom. BPIOAI
zavadza pojem spalného modelu podnikovych procesov (common busingsseps
model), ktory riadi presun informacii a spasie aplikgnych sluzieb v ramci réznych
systémov.

Princip je v podstate jednoduchy. Umiestnime vrgtadiacej logiky nad nejaku
integra&nu technoldgiu, ktora tejto riadiacej logike umozuaiaza’ systémy do jednotného
viackrokového podnikového procesu. Vznikne teda@say model, ktory prakticky riadi
integraciu.

BPIOAI je v skut@énosti dalSia vrstva nad ostatnymi, tradejSimi pristupmi
k integrécii, vratane I0AEI SOAI. Ked’ sa na to pozrieme z pkddu vrstiev, nijdeme
v ramci BPIOAI tri principialne vrstvy:

* procesny model,
» transformacie, smerovanie a pravidla,
» systém na dokiovanie sprav.

BPIOAI je tak stratégia popisujuca pristup k integir ako aj technologia, ktora
tuto integraciu umatuje. Ztoho technologickéhol&diska pozostava tento pristup
z nasledujucich komponentov:

» graficky modelovaci nastroj, v ktorom sa vytvaragasny model a definuje sa
spravanie,

» koordinator podnikovych procesov (,business procesgine®), ktory riadi
vykonavanie podnikovych procesov, zachovava staab&zpéuje interakcie
s middlewareom,

* rozhranie na monitorovanie podnikovych procesov ugibess process
monitoring interface*), ktoré umdije monitorovd vykonavanie procesov
v redlnonmcase,



* rozhranie koordinatora podnikovych procesov (,bass process engine
interface”), ktoré umaiuje ostatnym aplikaciam pristup k nemu,

* integr&na technoldgia (,middleware”, ako napriklad inteégra alebo
aplikatny server), ktora spaja zdrojové alcieé systémy.

1.2.3 Service-oriented application integration (SOA 1)

Tento pristup nie je tim novym. SOAI umoiuje organizaciam zdfet’ spol@né
aplikacné sluzby ako aj informacie. Toto zilmie mozno docigli definovanim
aplikatnych sluzieb, ktoré chceme zthe a vytvorenim potrebnej infrastruktdry.

Z funkcii, ktoré poskytuju jednotlivé systémy, sgrae zdi¢ané sluzby. Tieto
mobze vyuziva ktokd'vek. Zakladnouértou tohto rieSenia je teda znovupoubiites’.
Prichod webovych sluzieb (presnejSie povedané,détdov spojenych s webovymi
sluzbami) umoznil lepSie pouZzitie tohto pristupuntegracii, kefze su k dispozicii
Standardy na popisovanie rozhrani sluzieb a nautbmatické vyfadavanie.

Na vyuZitie tejto paradigmy je takmer vzdy nutnysad do integrovanych
systémov ¢o logicky znamena ova vasSie naklady na implementaciu. Na druhej strane,
skusenosti ukazuju, ze z dlhodobéHadiska su tieto investicie opodstatnené a SOAI je
prinosom pre organizaciu viddom na SirSie moznosti tohto rieSenia.

BlizSiu charakteristiku SOA (service oriented atebiure) uvadzame v podkapitole
1.5.1.

1.2.4 Portal-oriented application integration (POAI )

Portalové rieSenie nam uniaje pozeré sa ha mnozinu systémov — internych aj
externych — cez jednotné pouziiatiet rozhranie. Pri tomto pristupe sa vyhneme ,back-
end” integracii systémov tym, Ze rozSirime pou&kské rozhranie kazdého systému na
jedno spoloné (agregované) pouzivés&é rozhranie o nagastejSie byva weboveé
rozhranie pristupné cez prehligda

POAI sa principialne liSi od predchadzajucich prstv, ktoré sme spomenuli.
Tento pristup sa zaoberd spristupnenim informéciinahych systémov cez jedinu
aplikaciu a rozhranie. Ostatné doteraz menovarstupy predstavovali udalostne riadenu
(event-driven oriented) integraciu v redlnoase.

V mnohych problémovych doménach pri integracii dpastuju pouzivatelia
interakciu so systémami cez pouzivate rozhranie namiesto toho, aby si systémy sami
v pozadi automaticky vymibali informacie. Pouzitie portalov na integraciu mé’a
vyhod:

* Ide o neinvazivny pristup, &¢e v skutdnosti netreba integrovaednotlivé

systémy¢o eliminuje riziko a znizuje celkovl cenu rieSenia.

* Implementacia tohto rieSenia je typicky rychlejd@Z zaistenie vymeny

informécii medzi systémami v reéinafase.

» Existuje vyspela technologia, ktord umaje realizaciu tohto pristupu.
Na druhej strane nevyhody tohto pristupu su prest@yn tieto:

* VyZadovana jeludska interakcia, pretoZze Udaje rétev realnom case.
V désledku toho, systémy nereaguju automatickyaunjkove udalosti v ramci
organizacie (business events).



* Informacie musia by vytiahnuté z jednotlivych systémov, typicky céalSiu
vrstvu aplik&nej logiky. Tym sa v niektorych pripadoch rieSenilastne
skomplikuje.

» Zhradiska ochrany udajov je tu potencialne rizikod kel Udaje z vnutra
organizacie poskytované pouziviam cez web.

V naSom pripade by sa uvedené negativa mohli pfejpri pouzivatéskych
funkciach — najma pri prezerani udajov cez webovézjvatéské rozhranie. Pri
integrécii rieSenej pomocou centralnej databazyb osmd eliminované prvé dva
uvedené nedostatky, &2e informacie su sustredené v jednom systéme ha@ ne
ziskavanéCo sa tyka ochrany Gdajov, mdZeme ju zab&xpeouzitim Sifrovanych
protokolov na prenos.

1.3 Vzory v oblasti EAI

O pokroku a rozvoji v oblasti integracie aplikéaiedi aj fakt, Ze existuje mnozina
navrhovych vzorov (design patterns) pre EAIl. Z wstea rieSenych integiaych
projektov bolo teda mozné vyabstrahtvadkladné principy a elementy. Tieto boli
sformulované do vSeobecnejSie pouziteh vzorov.

Velmi dobrou a komplexnou publikaciou o vzoroch v shbl&EAl je [2]. V tejto
knihe popisuju autori Ji&é mnozstvo vzorov, od najzakladnejSich az po l&itejSie.
Jednotlivé vzory rozdelili do préadnych kategoérii pda toho, aky problém sa snazia
rieSit. Cela kniha sa primarne zaobera integraciou pom@usielania sprav (enterprise
integration using messaging), teda aj prezentowar®@y su aplikovattné najma ak
integrujeme systémy posielanim sprav.

Autori sa zameriavaju na pochopenie hlavnych kotmepgeSenych pri integrécii
pomocou posielania sprav:

* vyhody a obmedzenia integracie prostrednictvomgbasia sprav v porovnani
s ostatnymi integganymi technikami,

« ako ukit kanaly pre spravy (message channels), ktoré buydikaaie
potrebovd, ako sa vysporiadas chybnymi spravami,

» kedy posielé spravy,co by mali obsahowa ako pou#z Specialne atributy
VvV sprave,

» ako smerovaspravu k jej koncovému die, ked’ odosielat® nevie, kde sa tento
ciel’ nachadza,

» ako konvertové spravy, kdé’ sa odosielatea prijemca nedohodli na spdfom
formate,

» ako navrhovéakdd, ktory pripdja aplikaciu k systému na darvanie sprav,

e ako spravové a monitorovd cely systém na dogovanie sprav, k& sa uz
stane stag’ou IS organizécie.

V [2] rozdd'uju autori navrhové vzory do skupin gadtoho, v ktorej oblasti
rieSenia integracie posielanim sprav su aplikdveite Vekym prinosom je aj navrhnuta
graficka notacia pre jednotlivé vzor§o nasledne umaiije kresl’ prel’adné diagramy
celého rieSenia s pouZzitim tychto vzorov.
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TabuPka 1-1 Integraéné navrhové vzory

(4%

Skupina \Vzor RieSeny problém
Message channel Ako aplikacie komunikuju pomocaigiania
sprav?
Message Ako si méZu dve aplikacie spojené komunika
kanalom vymeniinformaciu?
Pipes and filters | Ako mdzeme spracosaravu tak, aby sme
zachovali nezavislagednotlivych krokov
Messaging spracovania a flexibilitu?
systems Message router Ako mb6zeme oddegdidnotlivé vypgétove kroky
tak, Ze spravy mdzu Byoslané cez rdzne filtre
v zavislosti na nejakej mnozine podmienok?
Message Ako m6zu spolu komunikov¥asystémy pouzivajuc
translator r6zne formaty udajov?
Message Ako sa aplikacia pripoji ku komunikaému
endpoint kanalu, aby mohla prijintea posield spravy?
Point-to-point Ako sa odosielatespravy mézu uistfi Ze ju prijme
channel prave jeden prijemca?
Publish- Ako mb6Ze odosielateposla’ spravu vsetkym
subscribe prijemcom, ktori aiu maju zaujem?
channel
Datatype channel Ako méze aplikacia pdsldaj tak, aby prijemca
vedel ako ho ma spracaia
Invalid message | Ako méze prijemca korektne spracéyaijatie
channel chybnej spravy?
Dead letter Co spravi systém na dafovanie sprav so spravou
Messaging channel ktord nemé6ze dokiit’™?
channels Guaranteed Ako sa odosielatembze uisti, Ze sprava bude
delivery dorwena aj k€’ zlyha systém na dotavanie
sprav?
Channel adapter| Ako sa m6ze aplikacia pripkjsystému na
dorwovanie sprav zad@lom prijimania
a posielania sprav?
Messaging Ako mbzZeme prepagjiviacero systémov na
bridge doruiovanie sprav?
Message bus Aka architektira umozni oddelenym aghkn
spolupracovéatak, aby neboli navzdjom zviazané
a mohli by 'ahko pridavané a odoberané?
Message Command Ako mbéZeme pomocou posielania sprav vyvola
construction message proceduru v inej aplikacii?
Document Ako mbZeme pomocou posielania sprav prenasa
message data medzi aplikaciami?

=

Event message

Ako mbézeme pomocou posielania speaage
udalosti z jednej aplikacie do druhej?

Request-reply

K& aplikacia poSle spravu, ako mbze désta
odpovel od jej prijemcu?

Return address

Ako mbZe prijemca spravy wediam ma poska
odpovel?

Correlation

identifier

Ako mé6Zze aplikacia, ktora dostala odpdye

identifikova’ zodpovedajucu poZiadavku?
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Message Ako mb6Zze aplikacia pomocou sprav pasla
sequence 'ubovd’ne véké mnoZstvo Udajov?

Message Ako mb6Ze odosielatespravy indikovéd, kedy ma
expiration byt sprdva povazovana za staru a teda nem by

spracovana?

Format indicator

Ako mb6Zze IByformat spravy navrhnuty tak, aby
umozioval budice zmeny formatu?

Content-based
router

Ako mb6zeme zvladnusituaciu, ke’ je jedna
logicka funkcia implementovana viacerymi
fyzickymi systémami?

Message filter

Ako sa komponent méze vyhpdjimaniu pre
neho nezaujimavych sprav?

Dynamic router

Ako sa vyhtitzavislosti smerova sprav na
vSetkych moznych clech so zachovanim jeho
efektivnosti?

Message routing

Recipient list Ako mézeme datif spravu dynamickému
zoznamu prijemcov?

Splitter Ako mbZeme spracoapravu obsahujlcu viac
¢asti, z ktorych kazdd ma tgpracovana rozihym
spbésobom?

Aggregator Ako mbézeme skombinavaysledky
individualnych ale suvisiacich sprav tak, aby mo
byt spracované ako celok?

Resequencer Ako mbzZeme zoraskriu suvisiacich sprav do
spravneho poradia?

Composed Ako mbzeme zachovacelkovy tok sprav pri

message spracovani sprav pozostavajucej z viacerych

processor elementov, z ktorych kazdy méze vyzadodva

rozdielne spracovanie?

Scatter-gather

Ako m6zeme zachtealkovy tok sprav ké
sprava musi lyposlana viacerym prijemcom,
z ktorych kazdy méze posladpovel’?

Routing slip

Ako mbzZeme smeravapravu cez postupnds
krokov, ktora nie je znAmadase navrhu a méze s
liSit pre kazda spravu?

a

Process manage

r Ako mézZzeme smef®mavu cez viacero krokov
ked’ tieto kroky nie s znamedase navrhu

a nemusia h/sekvergné?

Message broker

Ako oddelciel’ spravy od odosielafa a zachouwa
centrélnu kontrolu nad tokom sprav?

Message
transformation

Envelope
wrapper

Ako sa mdZu existujuce systémy zapajo
vymeny sprav, ktora kladie Specialne poziadavky
na format sprav?

Content enricher

Ako mdze aplikacia komunikganym
systémom, ké k dispozicii vSetky poZzadované
Gdaje?

Content filter

Ako zjednodusSispracovanie ke spravy, ke’
nas zaujima len niekKko Udajov?

Claim check

Ako zreduko¥annoZzZstvo Udajov v sprave tak, al

Py

sa tieto Udaje nestratili?
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Normalizer

Ako spracovaspravy, ktora su sémanticky

ekvivalentné, ale prichddzaju v r6znych forméatoch?

Canonical data | Ako mdZzeme minimalizowazavislosti pri

model integréacii aplik&cii, ktoré pouzivaju rézne formaty
Gdajov?

Messaging Ako oddelt’ pristup k systému na da@avanie

gateway sprav od zvysku aplikacie?

Messaging Ako presuva udaje medzi doménovymi objektmi

mapper a spravami tak, aby tieto dve reprezentacie udajov
zostali nezavislé?

Transactional Ako méze klient kontrolovasvoje transakcie so

client systémom na dotovanie sprav?

Polling consumer Ako méze aplikacia prifaspravu vtedy, ké je
pripravena ju spracova

Event-driven Ako m6ze aplikacia prijimaspravy hne ako su

consumer dostupné?

Messaging Competing Ako mbéze klient spracovaviacero sprav siasne?
endpoints CONSUMErs —— — . . T

Message Ako mo6zu viaceri prijemcovia na jednom kanali

dispatcher koordinova svoje spracovanie sprav?

Selective Ako si mbZe prijemca sprav vylrktoré spravy

consumer chce prijima?

Durable Ako sa prijemca (na kanali typu ,publish-

subscriber subcribe”) méze vyhrtistrate sprav ¥ase, ke’ na
tieto spravy n&aka?

Idempotent Ako sa mdze prijemca vysporiadaduplicitnymi

receiver spravami?

Service activator| Ako mdZe aplikacia poskytbgauzbu pristupnu
pomocou posielania sprav aj prostrednictvom inych
pristupovych technik?

Control bus Ako efektivne spravavaystém na dotiovanie
sprav distribuovany na viacerych platformach
a Sirokej geografickej oblasti?

Detour Ako smerouvaspravy cez dodatoé kroky na
vykonanie validacie, testovania a debugovania?

Wire tap Ako mbzeme preskurthapravy prenasané cez
komunikany kanal typu ,point-to-point*?

Message history| Ako mbézeme efektivne analy?2@debugoviatok
sprav vo vine zviazanom systéme?

System ~ — -

management Message store Akq mozeme su'marlzmrmacvle _ ]
v posielanych spravach bez naruSenia systému pa
doruiovanie sprav?

Smart proxy Ako mbézeme sledavspravy z aplikacie, ktora
publikuje odpovede do kanéalateného
Ziadat&om?

Test message | Co sa stane, ak komponent aktivne spractva
spravy, ale na vystupe posiela chybné spravy kvéli

svojej vnutornej chybe?

Channel purger

Ako mbzeme uchtamvysSné spravy v kanali od
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\ | rusivych testov alebo beZiacich systémov? |

1.4 Metodiky pre EAI

Pri vyhfadavani zdrojov o integracii sme sa stretli s pokusopis@ odpor&any
postup pri integracii aplikacii. Ide o metodikypké podrobne @uju kroky nutné vykona
pri jej rieSeni. Toto mozno povazavaadalSi doékaz vyspelosti a rozvoja v oblasti EAL.

BlizSie sme sa pri pisani tejto prace oboznamitiigativou OpenEAI. Projekt
OpenEAI si kladie za cfe preskimé a zdokumentoua principy a praktiky v oblasti
integracie aplikacii a nasledne tieto zistenia @néava’, implementové a rozSirové.

V rdmci metodiky OpenEAI jej autori v [4] navrhujdri integrécii nasledovnu
postupnos krokov:

* Vykona analyzu.

Vo vSeobecnosti identifiko¥asystémy, ktoré maju lgyintegrované. Ké uz
existuje zoznam kandidatskych systémov, kazdy Bystéanalyzujeme
z pol’adu integracie. Vysledkom je vyplnena Sabléna ptegr&na analyzu
(,integration analysis template®), ktora je tiezcagou OpenEAI a ktoru si
organizacie mézu upravpod’a vlastnych potrieb.

o Zadefinova spravy.

Zadefinujeme nové podnikové objekty (enterpriseeots) a akcie, ktoré
vyZaduju. Nasledne sa zadefinuju spravy vo formelXdbkumentov a nove
spravy sa zaradia do spdie] hierarchie sprav v ramci organizacie.

* Vygenerovd objekty sprav a prislusné artefakty.

Implementova definicie sprav ako objekty Java. Tento procesi&alplne
automatizové pouzitim na to ueného genetamého nastroja.

* Vyvinat, zdokumentova a otestov&h komunikujuce aplikacie (messaging
applications).

Detaily tejto fazy sa liSia od organizacie k orgauii. V skratke, toto je ta
implement&na faza, kde hlavnu dlohu hraju vyvojari a testédnikaju nove
aplikacie a komunik&né rozhrania.

» Aktualizova’ celopodnikovi dokumentaciu.

Patas celého integéaého procesu vznika mnozstvo dokumentacie, definici
sprav ainych artefaktov. Ciem tejto fazy je zahrnitieto dokumenty do
centralneho skladu dokumentov organizacie a pripadgtvor webovy
pristup, aby kazdy mohol k tejto dokumentdainko pristupova

+ Nasadenie hotového rieSenia.

V tomto kroku ide o zavedenie implementovaného gr&aeho rieSenia do
prevadzky. OpenEAI poskytuje aj zakladné vzory pesadenie vyvinutého
rieSenia (deployment patterns).

» Sledovd vyvo,.

Najlepsi spdsob ako sa vyhhzlyhaniam je sledovavyvoj a manazowa
meniace sa poziadavky aakavania.
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Vyhoda tohto Struktirovaného pristupu je v tompaaces integracie je rozdeleny
na jednotlivé diskrétne ulohy, ktoré sa daju lepiidit’ a sledovéich stav.

Pri uvaZzovani nad postupom pri rieSeni integragie satiasta:ne inSpirovali touto
metodikou — najméa pri analyze a definicii triedyjea Java pre jednotlivé spravy. Nas
postup sa v podstate zhoduje s touto metodikodktari& kroky sme vSak nerozpracovali
Uplne do detailu. OpenEAI predstavuje disciplinovammistup k integracii aplikacii a na
jeho pouzitie v praxi je potrebné zabedgeprimerane vEky vyvojovy tim s rozdeleni
zodpovednosti medzi jehtlenmi. V naSom projekte (kde rieSitelia su v potistdvaja)
sme zvolili menej formalny postup aj preto, aby ssaemohli viac zamefana samotné
rieSenie problému a vzniknutych komplikécii a nexeadi ve’a ¢asu menej prioritnym
uloham.

1.5 SOA aESB

V slEasnosti sa v dostupnych materialoch a publikaciaablasti EAI ¢oraz
castejSie objavuju skratky SOA (Service-Orientedhitecture) a ESB (Enterprise Service
Bus). O tychto technolégiach je k dispoziciilne vela publikovanych¢lankov a knih.
Ako zdroje informacii pre tuto kapitolu sme vybnraiektore z nich.

1.5.1 Service-Oriented Architecture (SOA)

Relativne podrobny préad internetovych zdrojov o SOA sa nachadztéwmku [5]
Marka Doernhofera, ktory mapuije rézne zdroje z welsi'om odpovedéna otazku ¢o
je to servisne orientovana architektara?“. Mnohézdoojov publikovanych o SOA na
internete su dielom kom@arych IT spol@nosti. Niektoré z nich sU napisané so zamerom
propagové prislusny softvérovy produkt, ale napriek tomu jgbvaZzujeme za cenné
zdroje, kel'Ze ich vytvorili profesionali v oblasti SOA.

Snal’ v kazdej publikécii sa autori snazia zadefitbo&OA resp. podastrné
vysvetlenie toho,co to vlastne SOA je. Existuje preto mnozstvo rémmyaefinicii.
Uvedieme teraz niektoré z nich.

IBM uvadza v [6] nasledovnu definiciu. ,Architek&irorientovana na sluzby
(SOA) je komponentovy model, ktory dava da’atau rdzne funkné moduly aplikacie,
nazyvané sluzby, cez dobre definované rozhraniantr&kty medzi tymito sluzbami.
Rozhranie je definované neutrdlnym spésobom, Kigrnal by nezavisly na hardvérovej
platforme, operénom systéme a programovacom jazyku, Vv ktorom je Zbslu
implementovana. To umadje sluzbam, vytvorenym na rdéznych takychto systédmo
vzajomnu interakciu uniformnym a univerzalnym sp@so."

O nieto kratSiu, a poth nasho nazoru aj presnejSiu, definiciu moznot najg/].
LArchitektlra orientovana na sluzby (SOA) je arehktbnicky Styl, ktory podporuje Yoe
zviazané sluzby, aby umoznil flexibilitu podnikowwprocesov spésobom umimigicim
spolupracu a nezavislym na technologii. SOA poz@sta mnoziny sluzieb, ktoré
umoziuju flexibilni a dynamicky rekonfigurovdiel realiziciu podnikovych procesov
pouzitim popisov sluzieb zaloZzenych na ich rozlaelmi*

S podobnymi definiciami by sme mohli pokoaa’ d'alej. Namiesto toho skusime
vysvetlit zakladné principy SOA. PouZzijeme pri tom infornegiciavne z [8] a [9].

Na ldvod treba poveda Zze SOA nie je novy koncept. Je to znovuobjavenie
myslienky oddeli rozhranie od jeho implementacie a definbgaftvérova sluzbu len na
zaklade popisu jej rozhrania. Tento pristup exitouz v technoldgiach ako J2EE,
CORBA ¢i COM. Rozdiel je, Ze v siasnosti mame dostupné nové Standardy (ako
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napriklad webové sluzby), ktoré Zme Uahiuju implementaciu SOA v praxi. Samotné
weboveé sluzby na implementaciu SOA sice nepotreteljeale ich pouZitie je v realite
odpor&ané. Existuju samozrejme implementacie SOA bezipawZebovych sluzieb.

SOA je architektonicky Styl zaloZeny na koncepte&igb. Pre pochopenie SOA je
teda nutné vedie ¢o su to sluzby. Sluzby, ako zakladné stavebné b&RW, su chapane
ako podnikové sluzby. Teda napriklad aktualiza@@mkeho zaznamu v databaze nie je
sluzba. Sluzby v rdamci SOA musia vykaztvesledovné zakladné spoie viastnosti.

» Sluzba zapuzdruje opakovane pouiite podnikova funkciu (business
function).

Sluzbou moéze kWyrubovd’na podnikova funkcia., ale je vhodnejSied’ke to
0zaj znovu pouziima funkcia. V SOA mdzZe Ioysluzba pouzivana jednym
alebo viacerymi systémami, ktoré si&asdiou architektary. Sluzba by malatby
bezstavova a nemala byttgavisla na stave inych funkgii procesov.

Sluzba by mala prislusnu funkciu zapuzdtbdastaténe dobre na to, aby bolo
moZzné jej znovu pouzitie. Toto zapuzdrenie funkd@ sluzby spolu s jej
definiciou cez rozhranie umidje nahradzanie jednej implementacie sluzby
inou.

» Sluzby su definované explicitnymi, implemetria nezavislymi rozhraniami.

Rozhranie by malo popisotden tie aspekty procesu a spravania, ktoré sa
pouzivaju pri interakcii poskytovdi@ sluzby s jej konzumentom. Nemalo by
teda obsahova ni¢, ¢o by sa tykalo implementacie poskytovateci
konzumenta sluzby. Takto sa ziskd'kée flexibilita pri zmene implementéacie
alebo identity oboch komunikujucich systémov.

e Sluzby su spd®né cez komunikmé protokoly, ktoré zabez{gu
interoperabilitu a vzdjomna nezavisfasa umiestneni jednotlivych sluzieb.

Pri rozhodovani ako spdjiaplikacie mame niek&o moznosti. Prikladmi
protokolov resp. rozhrani, ktoré by sme mohli péusad HTTP/S, JMS,
CORBA alebo SMTP. Typicky, dokonca aj vramci jedioeganizacie, je
pouzitych niektko rbéznych technik, produktov a protokolov na riede
réznych integrénych poZziadaviek. Toto mbéze spoésobdyaoblémy, ke sa
snazime rozSitiintegraciu o aplikacie, ktoré nepouZzivaju tie stétokoly.

SOA neSpecifikuje konkrétny protokol, ktory by maft’ pouzity na pristup
k sluzbe. Kucovy princip je, ze sluzby nie su definované komasigm
protokolom, ale naopak su na protokole nezavisé&lalr6zne protokoly mézu
byt pouzité na pristup k tej istej sluzbe.

Z istého poliadu mozno SOA povazotaa evoluciu architektdry, nie revoluciu.
Vyuziva mnohé dobré myslienky (,best practices$)cim architektir, ako napriklad klient-
server. Pouzitie SOA pri integracii aplikacii masperné vyhody, pretoZe heterogénne
systémy mozu hky integrované &aka implementne nezavislym rozhraniam, ktoré
popisuju sluzbyDalSie vyhody sa skryvaju v znizenych nakladoch yja Gdrzbu, ale
flexibilita je hlavnym cidom a prinosom SOA.

1.5.2 Enterprise service bus (ESB)

Uspesna implementacia SOA si vyZaduje podporu e SOA tak na strane
aplikacii ako aj na strane infrastruktufyo sa tyka aplikacii, tie méZzeme zapgajio SOA
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vytvorenim servisnych rozhrani k existujucim alelmyym funkciam, ktoré tieto aplikacie
poskytuju. Ktymto rozhraniam by sa malo pristupbyeouZzitim infrastruktary, ktora
dokaze smerovaa prenadapoziadavky na sluzby k tym spravnym poskytobaite. Cim
viac funkcii spristupni organizacia v podobe slozigm je dblezitejSie, aby infraStruktira
podporovala manazment SOA resp. tychto sluZielrontiorganizacie.

ESB je komponent, ktory umtidje implementaciu SOA. PIni v nej prave funkciu
infraStruktdry, pretoZze podporuje hlavné koncepDAS

* oddeuje (decouple) pdlad konzumenta nejakej sluzby od jej skukg
implementacie,

* izoluje technické aspekty interakcie sluzieb,
* integruje a manazuje sluzby v rdmci organizacie.

Toto oddelenie zrime zvysSuje flexibilitu celej architektary, pretodovd’uje
nahradenie jedného poskytouatesluzby inym bez toho, aby konzument sluzby otejt
zmene vedel. NajlepsSi spdsob ako to dosighawnenechésluzby komunikové priamo,
ale cez nejakého ,prostrednika“.

ESB teda zaidje infraStruktlru, ktor4 odstiaje akékdvek priame spojenia
medzi poskytovatani a konzumentmi sluzieb. Konzumenti sa pripajaglizbernicu a nie
priamo na konkrétneho poskytovédepozadovanej sluzby. Zbernica ako taka pridava aj
dalSiu hodnotu napriklad v podobe centralne rieSdregpénosti alebo sp@hlivého
dorwenia. Integrovanie a manazovanie sluzieb mimo ahatnej implementacie pomaha
zvysit flexibilitu a manazovat@ogs’ SOA.

Zbernica je z logického pdadu jedna entita, ktora poskytuje centralne riagleade
v skut@nosti je to mnozina fyzicky distribuovanych kompotwy. ESB je teda
distribuovana integtma infraStruktira s konzistentnym pristupom Kk adstiécii
a manazmentu.

K uvedenej ESB charakteristike spomenieme eStedashé viastnosti [10]:

* Integracia zaloZzena na Standardoch.

Toto je fundamentalny koncept ESB. JMS, JCA, SOASLT, XPath,
XQuery, WSDL, BPEL4WS su vSetko Standardy podpanévaSB na réznych
arovniach. Od konektivity, cez transformacie Udagdvpo popis a vykonavanie
podnikovych procesov.

* Distribuované datové transforméacie.

Kracovacas' kazdej integrénej stratégie a schopriodnoducho konvertova
datové formaty medzi aplikaciami. Transformaciajodge sitag’ou zbernice.
Transformé&né sluzby su pripojené k zbernici a pristupné pkékal'vek
aplikaciu.

» RozSiriténog’ cezd’alSie vrstvy sluzieb.

Tato vlastnot hovori olahkej rozSiritenosti ESB aofalSie pozadované
funkcie. M6Zu to by napriklad Specializované transformécie Udaje dédah
tretich stran.

» Udalostne riadena SOA. (event-driven SOA)

V SOA su aplikacie a sluzby chapané ako abstrakwdy (abstract service
endpoints), ktoré mézu pohotovo reagbvaa asynchronne udalosti. SOA

17



18

zakryva detaily konektivity. Implementacie sluziebemusia rozumie
konkrétnym protokolom. Sluzby nemusia rieSésmerovanie sprav inym
sluzbam. Jednoducho prijmu spravu zo zbernice dlatog’ a spracuju ju. ESB
sa potom postara o d@enie spravy kamHKivek je to potrebné.

ESB umo#uje vytvard vlastné sluzby a spdjach do kompozitnych sluzieb
a procesov s cfem automatizovapodnikové funkcie v realnogase.

Definicia toku procesov. (process flow)

ESB ma schopndsdefinova procesy od jednoduchych sekvencii kimgh
krokov az po sofistikovanu orchestraciu podnikovymiocesov s paralelnym
vykonavanim aktivit.



2 Analyza prepajanych systémov

V tejto kapitole sa pozrieme na univerzitny infotmga systém ako celok.
Zmapujeme existujuce aplikacie, ktoré ¥asnej dobe zamydme prepoji. PopiSeme
hlavne Gdaje o osobach, ktoré su tieto systémymehposkytntt Na zaklade ziskanych
informacii sa WalSej kapitole pokusime navrhitmozné rieSenia integracie tychto
aplikacii so zdmerom zdienia Udajov o osobach medzi nimi a vybra nich to
najvhodnejSie. Siag’ou tejto analyzy je aj priloha B, kde sU popisaoénblnikané
rozhrania na jednotlivé systémy — najma popis iaggho zameru, forméatu a sémantiky
prenasanych udajov a spoésobu prenosu.

Proces integracie by mal thkontinualny. V budicnosti by sa mali do integracie
pripaja’ aj dalSie aplikacie univerzitného IS (pripadne extesggtémy), pri ktorych ma
zmysel uvaZzovao ich prepojeni s inymi systémami.

Tabulka 2-1 Zoznam integrovanych systémov s ich kratkyrpopisom

Systént Popis

Student Studijna agenda — evidencia Studentoviji$fati programov,
predmetov, prijimacie konanie, zapisy

Personalistika kompletna evidencia zamestnancov, Wgtaniezd

a mzdy (PaM)

Finartny informany | ekonomicka agenda — objednavky, faktugtounictvo, rozpdet,

systém (FIS) podnikat&skacinnos’

Virtualna kniznica | katalégy knih a publikaej ¢innosti pracovnikov univerzity,

(VIKUK) evidenciatitate’ov a ich vypoziiek

VolP systém nadiovanie telefénnych hovorov uskgtenych

prostrednictvom univerzitnej siete VolP

Pristupovy systém | systém na automatické odomykanie dveri / turnike@zaklade

(PS) priloZenia univerzitného preukazu

Univerzitné aktualizacia informacii ¢ipovych kartach (univerzitné preukazy
validacné terminaly | Studentov a zamestnancov)

(UT)

EMcard spolanog’ pésobiaca ako systémovy integrator, ktora zaliegpe

akceptaciu univerzitnych preukazov u externyclefiri(typicky
ide o autobusovu a Zele#nil dopravu)

HelpDesk software | systém na podporu prace vypavého strediska — eviduje §tace,
(HDSW) pouZivatéov a incidenty

Ubytovacie systémy| rozne ubytovacie systémy prevadzkované na intechato
(UBYT)

CKM spolanog’, ktora zabezp®lje rozvoj a distribaciu medzinarodnych
identifikaénych preukazov Studenta (ISIC) &tal'a (ITIC)

Anketa Studentska anketa

EMtest externy dodavate/ vyrobca univerzitnych preukazov

Systém na spravu | kompletna evidencia vydanych preukazov, zab&zpes) tl&
preukazov (SUP) preukazov

Ked mame vybrani mnozinu aplikacii, ktoré chceme ited’, mézeme pristupi
k analyze udajov, ktorych prenos budeme aheigomatizové. Je potrebné ziskgopis

2 kurzivousu oznéené externé systémy, ktoré nie si prevadzkovaaéneiruniverzitného IS
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informacii uchovavanych v tychto systémoch. Predigatyp informéacie je nutné &t
autoritativny zdroj. To je systém, ktory primérndriiava danu informéaciu vo svojej
databaze. Tymto spésobom potom dokdzeme pdyalé Udaje, odkiaa kam maju tiet

Predtym nez sa budeme zaolfepaepajanim aplikacii s hlavnym zameranim na
Gdaje o osobach, musime najprv vyrigdioblém identifikacie os6b. Je zjavné, Ze kazdej
osobe je nutné priradlinejaky jednoznmy identifikator. D6vodom je, aby sme ku
kazdej osobe boli schopni jednoducho pridiv&etky informacie, ktoré k nej prislachaju.
Taktiez, pri prenose Udajov zo zdrojovych systémmisime Wit osobu, ku ktorej treba
prislusny udaj priradi Z tohto vyplyva poZiadavka, aby kazdy systémnkiposkytuje
nejaké Udaje o osobach, evidoval vo svojej vnujodaabaze identifikator pre kazdu

osobu.

V minulosti bolo rozhodnuté, Ze kaZzdej osobe saebudiralova’ unikatne
univerzitné osobnéislo (UOC), ktoré bude identifikowakonkrétnu osobu. Osoba mdze
ma’ len jedno U@ aj v pripade, Ze by mala viacera’ahov k univerzite.

V nasledujucej tadikke uvedieme pre kazdy systém skupiny (ddajov, ktoré
poskytuje resp. pozaduje. Vynechame Zdtankrétne atributy.

Tabulka 2-2 Zoznam systémov s popisom poskytovanych azamlovanych Gdajov

Systém

Poskytuje

Pozaduje

Student

Gdaje o Studentoch

Personalistika a mzdy
(PaMm)

Gdaje o zamestnancoch

Finartny informany
systém (FIS)

Gdaje o zamestnancoch

Virtualna kniznica
(VIKUK)

Udaje o Studentoch a ich
preukazoch

VolP

Udaje o zamestnancoch

Pristupovy systém (PS)

Gdaje o osobach a ictkpeech

Univerzitné validané
terminaly (UT)

Udaje o osobach a ich preukazg

ch

EMcard

Gdaje o osobach a ich preukaz

bch

HelpDesk software
(HDSW)

Udaje o osobach a ubytovani

Ubytovacie systemy

Gdaje o ubytovani oséb

Udaje o osobach

(UBYT)

CKM - Gdaje o Studentoch¢itel'och
a ich preukazoch

Anketa - Gdaje o preukazoch

EMtest Gdaje o vytkenych Gdaje o osobach

preukazoch

Systém na spravu
preukazov (SUP)

Gdaje o preukazoch

Gdaje o vyeaych preukazoch

2.1 Primarne zdroje Udajov

Z vysSie uvedenej talbkly vyplyva, Ze hlavnych zdrojov Udajov je v porowmna
s celkovym poétom systémov relativne malo. Je teda viac systérktaré budua pri
integracii vystupovélen ako ,konzumenti* udajov.

% v budtcnosti mozno aj tdaje o tudentoch
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2.1.1 Student

Systém Student je aplikacia na podporu Studijneindy. Na kazdom Studijnom
oddeleni je prevadzkovana jedna inStancia tohtdésws ktord pracuje nad svojou
lokdlnou databazou aje plne nezavisla od ostatnydtancii. Systém Student je
izolovanym systémom, ktory nie je schopny samostktmunikovd s inymi systémami.

InStancia systému Student je autoritativnym zdrojmf@jov o Studentoch prisludne;
fakulty. Konkrétne atribaty, ktoré eviduje a je ephy poskytnd, zhrnieme v tahike.

TabuPka 2-3 Udaje poskytované systémom Student

Skupina Atribat

univerzitné osobnéislo Studenta
univerzitny koéd Studenta

Identifikatory

titul(y) pred menom
krstné meno
Priezvisko

rodné priezvisko
titul(y) za menom
rodnécislo

datum narodenia
miesto narodenia

Osobné udaje

trvalé bydlisko — ulica a&islo domu
Bydlisko trvalé bydlisko — PS
trvalé bydlisko — ndzov obce + ozieaie posty

rok nastupu na vysokua Skolu

kod Studijného programu

druh Stadia

forma Stadia

Informacie o Studijnom wahu| datum zapisu (v aktualnom roku)

atribut Stadia (typicky dévod ukoéania Stadia)
datum ukogenia Studia

datum zaiatku preruSenia Studia

datum konca preruSenia Studia

¢islo preukazu (ako ho eviduju na Studijnom oddéleni
Preukaz Studenta spbsob validacie preukazu

¢islo ISIC (ako ho eviduju na Studijnom oddeleni)
Ochrana osobnych udajov suhlasy s poskytnutimrepvenim Gdajov

2.1.1.1Personalistika a mzdy

Tento systém sluzi na kompletna evidenciu zamestnaa vyp@et miezd. Opé
ide o decentralizovany a izolovany systém. Na kpfadailte univerzity sa pouziva jedna
inStancia tohto systému. Samotna aplikacia nedmjezZziadnu automatickl komunikaciu
s ostatnymi systémami z&alom vymeny inform@cii.

Atribaty poskytovanych Gdajov o zamestnancoch sabu’ke.

TabuPka 2-4 Udaje poskytované systémom Personalistikarazdy

Skupina Atribat

univerzitné osobnéislo
osobné&islo zamestnanca

Identifikatory

Osobné udaje krstné meno
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priezvisko

rodné priezvisko
tituly pred menom
tituly za menom
datum narodenia
miesto narodenia
rodnécislo
pohlavie

Bydlisko adresa trvalého pobytu

katedra, resp. analogické pracovisko
druh pracovno-pravneho tahu

datum vzniku pracovno-pravnehotahu
datum ukogienia pracovno-pravneho tahu

Informacie o zamestnaneckomtahu

2.1.1.2Ubytovacie aplikacie

Na kazdom internate sa pouziva nejaka aplikaciavidenciu ubytovanych oséb
a ubytovacich kapacit. Ide o navzajom nezavisl&ape, ktoré mézu ostatnym systémom
poskytni informéacie o ubytovani Studentévzamestnancov UK.

TabuPka 2-5 Udaje poskytované ubytovacimi aplikaciami

Skupina Atribat

datum zaiatku ubytovania
datum konca ubytovania

Cas ubytovania

budova
Miesto ubytovanig blok
izba

2.1.1.3Systém na spravu preukazov (SUP)

Po zavedeni pouzivania univerzitnych preukazov poloebné mésystém, ktory
by zabezp&oval evidenciu vydanych preukazov,ctlpreukazov a podporoval by vsetky
procesy suvisiace s ich spravou. Je to teda sydttory primarne uchovava informécie
o preukazoch. Aj ké tento systém neexistuje ako samostatna aplikaanase €ely ma
zmysel povaZzowaho za nezavisly komponent IS UK.

Taburka 2-6 Udaje poskytované systémom na spravu preukaz

Skupina Atriput
UOC osoby, pre ktora bola karta personifikovana
Identifikatory ¢islo ¢ipu

¢islo licencie ISIC/ITIC (ak je karta tohto typu)

Udaje ulozené pri tta do paméate karty verzia zaznamu
druh karty

z&iatok platnosti
koniec platnosti
identifikator

titul(y) pred menom
krstné meno
priezvisko

titul(y) za menom
datum narodenia
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funkcia
¢islo fakulty, ktora kartu vydala

druh vydaného preukazu (vizualna stranka)
pozadie pre tia

Sablona pre tia

hodnoty, ktoré sa ttéa na kartu

Udaje vytla&ené na preukaz

datum atas personifikicie (vyttgenia) preukazu
aktualny stav preukazu

Stav preukazu

2.1.2 ,Konzumenti“ tdajov

Tato podkapitola je venovana stnému popisu tych systémov, ktoré pri integracii
neposkytuja Ziadne adaje inym systémom (vynimkolefesystém EMtest). Pri ich popise
sa zameriame na dévod, foetieto systémy chceme zahtndio integracie a tiez na data,
ktoré pozaduju.

Pouzitim automatického prenosu Uudajov zo zdrojovygystémov ziskame
minimalne jednu vyhodu, a to eliminaciu zbyného viacnasobného zadavania udajov. To
pomdZze zniZi patet chyb, ktoré pri manualnom zadavani vznikaju.o¥ar to uahci
praculudi obsluhujucich tieto systémy a v kénem désledku to bude vig& zrychleniu
prislusnych univerzitnych procesov.

2.1.2.1Virtualna kniznica (VIKUK)

Ide o systém, ktory zabezpge kompletnu evidenciditate’ov a ich vypoziiek.
Taktiez eviduje kataldgy knih a publi@i ¢cinnog’ pracovnikov univerzity. Integéaym
zdmerom je prave aktualizacia zoznatiatel’'ov.

V sikasnej dobe VIKUK pozaduje automaticky prenos inf@ciho Studentoch, ich
Studijnych vrahoch a preukazoch. Univerzitné preukazy su poogivaa identifikciu
citatelov v knizniciach, preto je potrebné poskytovasla preukazov systému VIKUK.
Pozadované atribaty opahrnieme v tabike.

TabuPka 2-7 Udaje pozadované systémom VIKUK

Skupina Atribat

Identifikator univerzitné osobn#slo Studenta
krstné meno

Osobné udaje Priezvisko

datum narodenia

trvalé bydlisko — ulica &islo domu

Bydlisko trvalé bydlisko — PS

trvalé bydlisko — ndzov obce + ozieaie posty
Udaje o preukaze gislo karty

skratka fakulty

kod Studijného programu

atribut Stadia (typicky dévod ukdéania studia)

priznak,ci uz Student obhdjil zavereu pracu (prislichajucu k
danému Studijnému vahuf

Informacie o Studijnom
vztahu

Priznak uéujuci obhajenie zavetaej prace nie je momentalne evidovany
v systéme Student. V &isnej dobe teda nie sme schopni poskytiuio informaciu

“ pod’a typu $tldia to moZe Bypakalarska praca, diplomova praca, ...
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systému VIKUK. Qakava sa, Ze v novej verzii Studijného systému bietéo atribut
evidovany a bude médyt poskytnuty inym systémom.

2.1.2.2VolP

Systém VolP sldZzi na automatické ¢tévanie hovorov uskutmenych
prostrednictvom univerzitnej siete VoIP. Vo svdgalnej databaze eviduje opravnenych
pouzivatéov systému VoIP. Tito pouzivatelia su vSetci zamsstami univerzity. Ma
teda zmysel synchronizoaldaje o pouzivatech v systéme VoIP s aktualnym
zoznamom zamestnancov univerzity. NavySe, systém® \pozaduje zoznam pracovisk
(oddeleni).

TabuPka 2-8 Udaje o zamestnancoch poZadované systémom®o

Skupina Atribat
Identifikator univerzitné osobn#éslo zamestnanca
krstné meno

priezvisko
prihlasovacie meno
e-mailova adresa

P

Zakladné udaje o zamestnanc

Pracovisko identifikator oddelenia

Tabulka 2-9 Udaje o pracoviskach poZzadované systémom \Rl

Skupina Atribat

identifikator oddelenia
Informécie o pracovisky tplny nazov oddelenia
e-mailova adresa veduceho oddelgnia

2.1.2.3Pristupovy systém

Tento systém je deny na automatické riadenie vstupu do miestnost (tvere
alebo turnikety) na zaklade priloZzenigovej karty. V tomto systéme su zadefinovani
pouZzivatelia a skupiny pouzivéite. Tieto informacie potom systém vyuziva pri
odomykani dveri alebo turniketov.

Zamerom integracie je automaticky prenos udajovsabach a skupinach do
pristupového systému. Pristupovy systém pouzivpisikypouZivatéov na zjednoduSenie
administracie pristupovych opravneni k miestnostiaimoperator méze pridleval
pristupové opravnenia na urovni skupin. Napriklgdniohol chci€ povolit’ pristup to
pocitacove] webne vSetkym Studentom prislusnej fakulty. Aby totohlo fungova,
pristupovy systém potrebuje pre kazdu osobu pbmamaozinu skupin, do ktorych patri.
Zaujimava je teda otazka definicie skupin. Akoifidre riesSt’ otazku prird’ovania osob
do skupin a na zaklad®mho je mozné ku konkrétnej osobeliirmnozinu skupin, do
ktorych ma patti.

TabuPka 2-10 Udaje o osobach pozadované pristupovym s§stom

Skupina Atribat

Identifikator osoby univerzitné osobnislo

Informécie o preukazecislo karty

tituly pre menom

Osobné udaje MENo_
priezvisko
tituly za menom
Vztah k univerzite typ primarneho tahu k univerzite
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. LZamestnanec”

. »,Interny doktorand*
., Student”

. ,Externy Student"
nazov sdasti UK

A OWDNPRF

TabuPka 2-11 Udaje o skupinach pouzivakev pozadované pristupovym systémom

Skupina Atribat

nazov skupiny

Informacie o skupine 0s zoznam 0s0b patriacich do skupiny (zozndsiel UQC)

Zostava eSte vyrieSiproblém s ufovanim primarneho ¥ahu osoby k univerzite
v pripade, Ze ma s univerzitou viac roznyclialhov. Napriklad osoba moézetbgitasne
Studentom aj zamestnancom univerzity.

Jednym z moznych rieSeni je pevne defimgwaoritu jednotlivym typom véahov.
Této definicia by bola uloZzena v externom sUboeba@ldatabaze tak, aby pri zmene
definicie priorit nemuselo ddjsk zmene aplikéeného kodu. Pri posielani ddajov do
pristupového systému by sa pre kazdu osobu vyhiidrigtky jej univerzitné véahy a na
zaklade definovanej priority by sa vybral primariyto rieSenie vSak predpoklada, ze
vV momente generovania resp. posielania udajov idtupového systému budu k dispozicii
informacie o aktualnych Studentskych a zamestnambck/z’ahoch. Tieto su uloZzené
v dvoch nezavislych systémo&iudentaPersonalistika a mzdyle tu potrebna ista miera
synchronizacie.

O nigo zavaznejSim problémom je ¢enie sdasti univerzity prislichajicej
primarnemu v£ahu osoby v pripade, Ze osoba ma nik&ovz'ahov toho istého typu.
Prikladom méze hky Student Studujici na dvoch fakultach. V tejto &tiu je
nerozhodnuténé (bez zasahtloveka), ktory vZah je primarny.

2.1.2.4Univerzitné valida¢né terminaly

Validaéné termindly sliZzia na aktualizaciu informacii¢ipovych kartach
(univerzitné preukazy Studentov a zamestnancovimib@l musi mé aktualne udaje
o preukazoch, aby po priloZeni preukazu dokazabterpozné a zapisanacip korektné
informacie. PoZzadované Udaje o kazdom preukazecadezitd’ovi su uvedené v talike.

TabuPka 2-12 Udaje poZzadované univerzitnym valid&nym terminalom

Skupina Atribat

¢islo karty
druh karty

Identifikacia preukazu

z&iatok platnosti preukazu
koniec platnosti preukazu

Platnos preukazu

Identifikacia drzitéa preukazu univerzitné osobtiglo

tituly pred menom
krstné meno
Osobné udaje drzita preukazu priezvisko

tituly za menom
datum narodenia

Bydlisko ulica — trvalé bydlisko
mesto — trvalé bydlisko
PSC — trvalé bydlisko
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ulica — prechodné bydlisko
mesto — prechodné bydlisko
PSC — prechodné bydlisko

aktivova’ autobusovu dopravniag’
Atributy ozn&ujuce pouzitie preukazu aj mimo | aktivova’ vlakovu dopravnédas’

univerzity nesuhlas s poskytnutim osobnych
Gdajov
kod fakulty

Fakulta PS” fakulty

Prechodné bydlisko nie je momentalne evidovanérejadych systémoch Student
a PaM, a preto nemoézetby sltasnosti poskytované univerzitnym terminalom.

2.1.2.5EMcard

Spolainog” EMcard poskytuje sluzby systémového integratorabezpéuje
akceptaciu Studentskych univerzitnych preukazowtaraych firiem - predovSetkym
autobusova a Zelezma doprava. Waka sluzbam EMcardu mézu Studenti v pripade
Zaujmu pouzivé svoje univerzitné preukazy aj ako preukazky pdppave autobusovou
alebo vlakovou dopravou. EMcard teda potrebuje €ldajych preukazoch Studentov,
ktorych drzitelia maju zaujem vyuZzitva@reukaz aj mimo univerzity.

EMcard poZaduje od univerzitného systému rovnakéolay ako validéné
terminaly, avdak s malymi obmedzeniami (bez uvedenia’URoré v tomto pripade nie
je potrebné).

2.1.2.6HelpDesk software (HDSW)

Systém HDSW slizi na podporu prace Wipwého strediska. Eviduje
pouzivat€ov, pcitate aincidenty aumaiije vykonavé niektoré administratorské
ukony. V prevadzke je nieKko inStancii tohto systému (kazda na jednej komigjét
siasti UK).

Z hradiska integracie je zaujimavy zoznam pouZiimteevidovanych v tomto
systéme. Zamerom je posielekazdej inStancii systému relevantny zoznam oséb,
vzhadom na prislusnu &as’.

Tabulka 2-13 Udaje poZadované systémom HDSW

Skupina Atribat

Identifikator osoby univerzitné osobnislo

titul(y) pred menom
krstné meno
priezvisko

titul(y) za menom

Osobné udaje

Typ vzfahu Kk univerzitg vztah k univerzite (,S* = Student, ,Z" = zamestnangc)

objekt/budova
Umiestnenie blok
izba/miestnos

e-mailova adresa
telefonnedislo

Kontaktné udaje

®vid’ Tabuka 2-12 Udaje pozadované univerzitnym valian terminalom
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| Dopliujlce informacie | fotografia \

Op&’ tu vznika problém s genim primarneho wahu k univerzite v pripade oséb,
ktoré aktualne maju viac réznychtahov.

2.1.2.7CKM

CKM 2000 Travel je spolmog’, ktora v ramci svojich aktivit zabezpge rozvoj
a distriblciu preukazov ISIC aITIC. Univerzitnyepkaz Studenta denného Studia je
riadnym preukazom ISIC. Podobne, univerzitny preukgitela na UK je riadnym
preukazom ITIC. Aby CKM mohla poskytoasvoje sluzby drzieom tychto
medzinarodnych preukazov, potrebuje tmh dispozicii aktualne udaje o vydanych
preukazoch ISIC/ITIC. PredovSetkym musi CKM paznssla pridelenych licencii
ISIC/ITIC.

TabuPka 2-14 Udaje poZadované spoimos’ou CKM

Skupina Atribat

Informacie o preukaze ¢islo licencie ISIC/ITIC
meno
priezvisko

trvalé bydlisko — ulica
Osobné udaje drzita preukazy trvalé bydlisko — mestq
trvalé bydlisko — PS
datum narodenia
oznaenie pohlavia

Atribut uréujaci pohlavie osoby nie je momentalne explicitnedevany. Jeho
hodnota sa odvodzuje zrodnéldsla stym, Ze problém vznika pri zahramich
Studentoch (pripadneitel'och), ktori nemaju rodnéslo.

2.1.2.8Anketa

Anketovy systém je systém na podporu StudentskeitgnStudenti v nej hodnotia
predmety, ktoré mali zapisané v danom semesttitel’av, ktori ich vydovali. Pred
samotnym hodnotenim sa kazdy Student musi prihl&isiom preukazom. Anketovy
systém overujegi preukaz patri Studentovi danej fakulty. Udaj&islach preukazov
spolane s prislusnymi fakultami anketovy systém ziskaraatickym prenosom.

TabuPka 2-15 Udaje poZadované anketovym systémom

Skupina Atribat

Informacie ¢islo preukazu

0 preukaze

Udaj o fakulte ¢islo fakulty (na ktorej ma drzitgrislusného preukazu otvoreny
Studijny vz’ah)

2.1.2.9EMtest

Spolainog’, ktora vykonava pre univerzitu hromadn& tl@eukazov. Univerzitny
systém na spravu preukazov poskytne EMtestu vSatlgje potrebné pre vytianie
preukazov. Na druhej strane, EMtest poskyiista vytla&enych preukazov. EMtest teda
nie je len konzumentom udajov, hoci sme ho zarddiliejto¢asti.
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2.1.2.10 Finanény informacény systém (FIS)

FIS je systém na podporu finarej agendy na univerzite — objednavky, faktuary,
dodavatelia, odberatelia, priteanie finagnych zdrojov a podobne. Integreym
zamerom je pravidelna aktualizacia zoznamu os@vékto FIS vystupuju ako dodavatelia
resp. odberatelia. V gasnosti su tieto udaje do systému FIS zadavame roperatorom.

TabuPka 2-16 Udaje zadavané do systému FIS

Skupina Atribat

Identifikator osoby| univerzitné osobnéislo

titul(y) pred menom
krstné meno
priezvisko

titul(y) za menom

Osobné udaje

ulica
Adresa mesto
PSC
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3 Navrh rieSenia prepojenia systémov

V tejto kapitole prediskutujeme moznosti rieSeni@gracie uvedenych aplikacii na
abstraktnej arovni z pdladu architektary prepojenia tychto aplikacii. Zaiowvedieme
dopliujice poziadavky, ktoré musi zvolené rieSenithalp aby bolo mozné integraciu
uskuta@nit. Nakoniec sa pokusime vyliranajvhodnejSie rieSenie pre univerzitny IS aj
s oifadom na pozadované pouzivate funkcie.

Kvéli prenadnosti a zrozumit@osti budeme vSetky alternativy graficky ilustrova
na reprezentativnej podmnoZzine prepajanych systémov

3.1 Moznosti rieSenia

Na zaklade analyzy potrieb a moznosti jednotlivyphepajanych aplikacii
navrhneme nieki&ko moznosti ako mozno aplikacie integrovilavrhnuté rieSenia mozno
rozliSova’ na zaklade nielych kritérii. Prvym z nich je existencia centrdineprvku,
ktory by prepdjal jednotlivé systémy a umoxal by ich vzajomna komunikaciu. Druhym
kritériom, Specifickym pre IS univerzity, je exiatga spoldnej centralnej databazy udajov
0 osobach. Tretim kritériom je podpora implememrtgoouzivateskych funkcii (hlavne
prezeranie udajov a notifikdcie oich zmene). Vyangychto kritérii sa vidittnejSie
prejavi pri jednotlivych alternativach.

3.1.1 Integrécia ,ad hoc"

Z istého poliadu najjednoduchsim, avSak niel'me premyslenym rieSenim, by
bolo implementové& akusi ,ad hoc" integraciu bez pouzitia spmiého komunik&ného
prvku a tiez bez zdéenenia centralnej databazy udajov. Inymi slovaapijkacie, ktoré by
potrebovali medzi sebou vyntia’ Gdaje resp. poskytovaluzby, by komunikovali priamo
a nie prostrednictvom nezavislého ,integra@ho prvku®.

Student PaM

UBYT HDSW

Obréazok 3-1 Integracia ,ad hoc*

Implementacia tohto rieSenia by bola neumerne améro hlavne kvoli pétu
prepojeni. Uvedieme jeden priklad. Na obrazku vidige potrebujeme zabezpé
komunikaciu medzi systémonStudent a ubytovacimi aplikaciami. Instancii systému
Studentje prevadzkovanych spolu 13 a ubytovacie aplik&die. Ke'Zze neméame Ziadny
centralny prvok, je nutné zrealizava9 prepojeni. NavySe je moZné, Ze tieto prepojeyia
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neboli vSetky rovnaké, pretoZze ubytovacie aplik&tiebzne a navzajom nezavisle, a teda
by mohli vyZzadovérdézne forméty adajov resp. spésoby komunikacie.

Ukazuje sa tu zrma komplexnod a neprefadnos takto rieSenej integracie.
Postupomc¢asu by sa do integracie zapdjdialSie aplikacie,co by znamenalafalSi
relativne rychly narast gt integr&nych rozhrani. V istom bode by sa takato integracia
stala len vémi tazko udrziavatnou.

Z poh’adu jednej aplikacie, ktora by sa chcela zapdg integracie, sa tu vynara
otazka narokov kladenych na tdto aplikadilim viac prepojeni by aplikacia mala, tym
vacsSi by bol dopad integracie na tuto aplikaciu. Heapneto, Ze aplikacia musi sama riadi
a obhospodarovavSetky svoje prepojenia s ostatnymi systémami.dfa¥p prepojenia
ma Specificky format udajov, ktory aplikacia mugidig’ spracové. Ak by sme navyse
pripustili, Ze by inStancie toho istého systému lnatet’ rézne pozZiadavky na format
prenasSanych udajov, situacia sa eSte skomplikygtn Kladie véké naroky na prepajané
systémy, ktoré si pri integracii vo &&ine pripadov nemdzeme dovoli

Z hradiska udrZiavatmosti nas moZze zaujimiamodifikovaténog’. V pripade
vatSej zmeny v jednej aplikacii, ktord by ovplyvnilezhranie s ostatnymi systémami, by
bolo nutné upravi vSetky jej prepojenia¢co v kon€nom doésledku znamena zmenu vo
vSetkych systémoch, s ktorymi tato aplikidcia korkujd. Tento problém suvisi so
zviazanosou jednotlivych systémov, ktora je pri tomto rieSdong’ vysoka. Zviazana's
systémov je vlastndsktoru sa pri rieSeni integracie snazime mininoai.

Z poh’adu prevadzkovania takejto integracie je vhodnéyséeai sa nad funkciami
monitorovania a logovania, ktoré su délezité najmiadiagnostike a rieSeni pripadnych
problémov. Je zjavné, Ze spomenuté funkcie sa dajaeiest konzistentne na jednom
mieste, ale budu roztrisené do jednotlivych systéni@nto fakt znamena dve veci.
Jednak je tod’alSi narok na prepajané systémy atiez to vyrazaéi Smonitorovanie
fungovania celého integrovaného systému. To sanpatdrazi na zlozitejSej diagnostike
vzniknutych problémov a teda aj na zvySentmse potrebnom na rieSenie problému.

Toto rieSenie mdze lBydost&ujlce v niektorych situaciach. Typicky vtedy,dke
chceme prepdjimaly paet aplikacii a do buducnosti nie je predpokladbyesa ich poet
mohol zvySP. A taktiez, k& nedakavame casté zmeny integéaych narokov
jednotlivych aplikacii.

Ako vidno, takéto rieSenie nevykazuje vlastnostior& atakavame od dobre
integrovaného, robustného a flexibilného infoémeho systému. Jasne sa tu vSak ukazuje
potreba akéhosi centralneho prvku, ktory by riadirepojenia medzi aplikaciami
a zarové by umozoval dostatone flexibilne tieto prepojenia definotiaPre kazdy
integrovany systém by potom &la definova a implementova jedno rozhranie, cez
ktoré by komunikoval s centralnym prvkom.

Implementacia pouzivdtekych funkcii by si vtomto pripade vyZiadala vyeoe
samostatnej aplikacie, ktora by tieto funkcie paskgla. Tato aplikacia by takisto musela
casto komunikové s ostatnymi aplikaciami zatélom ziskavania Udajo¥jze by prispela
k zloZitosti vazieb medzi systémami.

3.1.2 Pouzitie integra €éného nastroja

DalSou mozna®u ako integrovéuréené aplikacie je pouZinezavisly integrény
nastroj v tlohe centralneho prvku. d&nn nepredpokladame existenciu centralnej databazy
Gdajov o osobéch.
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Pod integranym nastrojom rozumieme aplikaciu Specialne vyvinatutenu na
rieSenie integracie aplikacii. Aplikacie tohto tymazyvané aj middlewar& podnikova
zbernica sluzieb (enterprise service bus, ESB), texme rieSia integraciu aplikacii.
Okrem toho, Ze tvoria komunikal vrstvu medzi prepajanymi systémami, poskytuju aj
d’'alSie funkcie.

Vyhody, ktoré tieto nastroje ponukaju, su viaceré:
* vel'mi mala zviazanasintegrovanych systémov,

» centrélne rieSené auditovanie a logovateymozuje 'ahSie monitorovastav
a diagnostikovéaspravanie sa celého komplexného distribuovanésigisy,

» centralizovana konfiguracia,

« transformacie uUdajov na zaklade pravidiel defingedin administratorom
systému,

* minimalne naroky kladené na prepajané systemy,
* spdiahliva komunikacia medzi systémami,
* inteligentné smerovanie Uudajov,

» niekd’ko sp6sobov napojenia integrovanych systémov (Welstwzby, podpora
C/C++ a Java aplikmého rozhrania, COM, Va predpripravenych adaptérov),

» dbsledné vyuzivanie Standardov (XML, SOAP, WSDL,RIPHTTP/S),

* niektoré integréné nastroje su uz navrhnuté so Ziete na zname a pouzivané
integrané vzory a tym ahtuja aplikaciu tychto vzorov pri rieSeni konkrétnej
integrécie.

Jednou z hlavnych vyhod je mozrhogdnoduchého definovania integngch
vazieb na vys3ej Urovni. Pri tejto definicii sa dieeodkid, kam a kedy maju byadaje
preneseneg, ako aj to, aké transformacie sa naliiit@ maju aplikoua Pouzitim takéhoto
nastroja teda ziskavame dodaid flexibilitu.
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Student PaM

,integracny nastroj* SUP

UBYT HDSW

Obrazok 3-2 Pouzitie integra&ného nastroja

Integrany nastroj dokaze odstrédniSetky nedostatky ,,ad hoc” integracie a zvykne
sacasto pouzivéa na rieSenie integracie. Netreba tu vSak zab)idazasadnu vilastnos
kazdého integmého nastroja atou je jeho ,bezstavaVosle schopny pri@a GUdaje
Z jedného systému a na zaklade definovanych pedvéglilikova’® potrebné transformacie
aposld inym systémom. Ziadne ztychto prenaSanych Gdajowneuchovava trvale.
Samozrejme, ak je dievy systém nedostupny, integng nastroj déasne uchovava udaje
pre tento systém v zaujme garantovanialaplivého prenosu. K& sa vSak podari udaje
cielovému systému doéit’, nie su ndalej uchované v integéaom nastroji.

Popisané fungovanie je vo vSeobecnosti akceptth@teSa vSak situacie, kedy
nam tento spdsob fungovania nevyhovuje, pretozeenigchopny uspokajiintegrané
naroky vSetkych aplikacii. V takejto situécii sa $@ojom sdasnom stave nachadza aj
informatny systém univerzity.

Primarne a najddlezitejSie zdroje Udajov o osobdgistémyStudentaPaM, su
v sitasnej dobe decentralizované a navySe nemo6zu Udsigitpva kedykd'vek, pretoze
nie su v nepretrzitej 24 hodinovej prevadzke. Nahdj strane, medzi integrovanymi
systémami su aj také systémy, ktoré zo svojej poygsdy potrebuju dostav&ompletné
Gdaje a nie len spravy o zmenach v Udajoch za égjakové obdobie. Takéto systémy
integra&ny nastroj nedokaze obsléizikedZze potrebné Udaje nema stale k dispozicii.
NavySe su tieto systémy schopné Udaje len prijimméeda nemb6zu pouzmechanizmus
komunikacie ,request-reply”, cez ktory by si od @@dvého systému dokazali vyZiata
kompletné Udaje. Problémom je teda decentralizosfaadasta nedostupntsdrojovych
systémov.

Istym rieSenim by bolo poZzadavad zdrojovych systémov, aby vzdy posielali
kompletné udaje. Integtaé véazby by boli v nastroji definované tak, abytisto Udaje
automaticky posielali do Specifickych Bmych systémov popisanych vyssSie. Vznika tu
vSak neziaduca zaviskysto sa tyka frekvencie prenosu udajov. IO\ systémy si totiz
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v tomto pripade nemb6zudit kedy a akaasto chcu prijimaudaje, pretoze prenos by bol
priamo viazany na prenos udajov zo zdrojovych syeté

Alternativa zaloZzena na pouZiti integmého nastroja bez existencie centralneho
skladu Udajov o osobéch je teda pourigelen s obmedzeniami uvedenymi vyssie.

Z pol’adu pozadovanych pouzivBs&ych funkcii je vtomto pripade situacia
rovnaka ako pri integracii ,ad hoc" s tym rozdielobe vytvorena pouzivdieka aplikacia
by nekomunikovala s ostatnymi systémami priamo, @estrednictvom integéaého
nastroja. Frekvencia tejto komunikacie by vSak balanako vysoka, pretoZze kazdy
pouzivatéom pozadovany udaj by musela ziskayaiamo od ostatnych prepojenych
systémov.

3.1.3 Pouzitie Centralnej databazy os6b

DalSou mozna®u ako prepoji aplikacie na UK je vytvoti Centralnu databazu
osbb (CDO). Tato by nam pomohla vyrieSiproblémy s decentralizovanios
a nedostupnasu zdrojovych systémov, pretoZe by bola stavovyrkg@m a uchovéavala
by vo svojej databaze Udaje o osobach. Tieto Unaskavala pravidelnym prenosom zo
zdrojovych systémov. Teda v podstate by CDO bolgmek ,stavovym integrénym
prvkom®, t.j. bol by to element so zdvojenou furdi

Konkrétne:

« CDO ako sklad udajov o osobach a preukazoch aeamsystém poskytujuci
dalSie sluzby (generovanie WO sprava preukazov, notifikacie ozmene
udajov),

 CDO ako integrény prvok, ktory ma v sebe zapuzdrené pravidla dilikiam
a aké udaje sa maju prestiva

Medzi d’alSie sluzby, ktoré by CDO mohla poskytévpatria hlavne funkcie
stvisiace so spravou preukazov, evidencia a figmie UQ a v budicnosti pripadne aj
iné. Zarové by sme CDO mohli vyuZi na implementédciu pouzivdiskych funkcii
a pouZzivatkského rozhrania na pristup a pracu s ulozenyminiid&gDO by teda mohla
vzniknlt’ v podstate rozSirenim funkcionality systému nawgprpreukazov. Vyhodou je
obmedzenie komunikacie s inymi systémami, pretodezivatéské rozhranie (a jeho
funkcie) budu pracovas lokalnou databazou udajov o osobach.
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Student PaM

CDO SuUP

UBYT HDSW

Obréazok 3-3 Integracia len pouzitim CDO

Ak by bola CDO navrhnuta s dostatou flexibilnos’'ou, ¢o sa tyka pridavania
resp. modifikacie integtaych rozhrani &o sa tyka evidovanych atribatov o osobe, ziskali
by sme vé€mi dobré integréné rieSenie bez zavaznejSich nedostatkov.

Zamyslime sa nad tynti je Ziadluce, aby CDO uchovéavala vSetky atriblty o
osobéch, ktoré ca tetl. Vyhodou je fakt, Ze CDO potom moéze kedikak poskytné
tieto Udaje inym systémom. Na druhej strane, mrao&midovanych atribdtov sa tym
zv&Suje a niektoré z nich mézutbien ,okrajové”, v zmysle, Ze su napriklad poZzadwva
len jednym systémom. Treba starostlivo zvaFpkoré atributy budd v CDO uloZzené. Ak
napriklad systém Student bude plne ,online*, méZed neho CDO Udaje vyZiatla
kedykd'vek a bude ma ve’ky vyznam ukladé niektoré atriblty duplicitne v oboch
systémoch.

3.1.4 Pouzitie integra éného nastroja a Centralnej databazy oséb

Poslednou alternativou je kombinované rieSenieréktako integréni vrstvu
pouziva samostatny integrey nastroj a zarovepredpoklada, Ze gag’ou architektary je
Centralna databaza os6b. To z pdévodne bezstavoieSenia robi stavové, pgm mame
zachované vsetky vyhody plynlce z pouzitia Spemahného integkamého nastroja.
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Student PaM

,Integra¢ny nastroj" CDO SuP

UBYT HDSW

Obrazok 3-4 Integracia s&asnym pouzitim integratného néstroja a CDO

Pri implementécii tohto scenara je vhodné sa krahmysli¢ nad postavenim
a tlohou CDO v celkovej architekture integrovanéhystému. Z dévodov uvedenych
vySSie potrebujeme mi@&DO ako systém na kompletna evidenciu udajov dash. Tieto
Gdaje by plynuli zo zdrojovych systémov do CDO, kneboli uchovavané ¥ mozno
najviac normalizovanom tvare a boli by kedijkek dostupné préubovdny iny systém.
CDO si samozrejme dalej zachova funkcie spravy preukazov a gitd@nia UG
osobam, ptiom v budlcnosti sa mnozina sluzieb, ktoré CDO pogky bude
pravdepodobnéalej rozSirové.

3.2 Vyhodnotenie

V predchadzajucej podkapitole boli prezentované stwpznosti rieSenia integracie
na UK. Pri kazdej boli rozdiskutované niektoré mévpozitiva a negativa prislusného
pristupu k rieSeniu. Cfem tejto podkapitoly je zhodndtdostupné alternativy a zvoliu
najvhodnejsiu.

3.2.1 Prijate 'né moznosti rieSenia

Prvé dve prezentovane alternativy, ktoré neuvaroealstenciu Centralnej
datab4zy os6b, nebudeme v tomto vyhodnoteni doalivahy resp. vylfime ich hne’ na
za&tiatku.

Z poziadaviek a z toho¢o bolo uvedené v predchadzajucgjsti, vyplyva, ze
v sttasnom stave univerzitného IS je existencia CDO asitu. Ked’ v buducnosti budu
systémyStudentaPaM Uplne ,on-line* a centralizované, Uloha CDO savpepodobne
zredukuje, avSak Walej bude tento systém potrebny ako poskytdvatektorych sluzieb
pre ostatné systémy resp. pre pouzit@ate Je otadznegi si CDO ponecha funkciu
centralneho skladu udajov o osobach. Zapieedpokladame, Ze ano, pretoze to zjednodusi
implementaciu niektorych pouzivéiskych funkcii. Ako napriklad vyiadavanie
a zobrazovanie informéacii o osobach. MnozZina ewageh atriblutov sa vSak
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pravdepodobne zmensSi. NavySe okrem spominanychoggioh systémov tu mézu By
d’alSie zdroje udajov, ktoré nie su v nepretrzitgjviddzke a teda informacie z nich musia
byt uloZzené v permanentne dostupnom systéme, akymrgee pCDO. Prikladom su
ubytovacie aplikécie.

Zostavaju nam teda na porovnanie dve alternatieggwokladajuce pouzitie CDO.
A sice,cisté pouzitie Centralnej databazy osdlalgj aj ,alternativa CDO") alebo pouZzitie
integra&ného nastroja v spolupraci s CD@'alej aj ,alternativa EAI*). Obidve su
v skut@nosti dobre pouzitmé a netrpia zavaznejSim nedostatkom. Zda sa, B ob
alternativy su si v@ni podobné ajediny rozdiel je vtondj si integr&ny element
vytvorime sami alebo radSej pouZzijeme uz hotovyfgmionalny nastroj. Zanalyzujeme
teraz tieto rieSenia z ptddu oblasti, v ktorych by sa mohli odliSéva

3.2.2 Kupit alebo vyvinu t?

Pri porovnavani uvedenych alternativ sa musimeezadhj klasickym problémom
typu ,kupit' alebo vyvinidi?“. Na strane ,kapt je alternativa EAI a na strane ,vyvitil
zase alternativa CDO. Toto rozdelenie v3ak niepjeaikorektné, pretoze aj pri pouZziti
alternativy EAIl bude nutné vyvidldalSie komponenty — napr. adaptéry alebo
komponenty na transformaciu tdajov medzi réznymmnfatmi.

V nasledujucich odstavcoch sa budeme vSeobecneper#io spomenutym
problémom ,kapi alebo vyvind?“. Odpove’ na tluto otazkwasto nebyva jednoztiaa.
Vzdy je potrebné brado Gvahy viac kritérii a vysledné rozhodnutie @bkej miery zavisi
od priorit, ktoré tymto kritériam pridelime.

Dostupnos softvérového produktu &mjlceho vietky nase stanovené poziadavky
nie je jedinym kritériom pri rozhodovanéj vyvinut' vlastnu aplikaciu alebo zakdpi
existujucu od externého dodavi@e Medzi dalSie aspekty, na ktoré je nutné pri
rozhodovani myslig patria:

» kvalita softveru,

* riziko,

» financie,

» stabilita a spbahlivog’ dodavatéa,

e podpora (support) dalSi rozvoj¢i Upravy v buducnosti.

Tieto aspekty spolu relativne Uzko sulvisia. Fim#n narégnos’ sa ¢asto neda
dopredu presne odhadhldJe lacnejSie kupisoftvér a potom nasledne ptatza jeho
Gpravy a udrzbu alebo sa viac oplati vy¥imastnu aplikaciu?

Vlastny vyvoj je vzdy spojeny s nezanedliaten rizikom. Softvérovy projekt
totiz stoji organizaciu nemalé finaré prostriedky, ptiom nie je zaruka, Ze na konci
vyvoja ziskame kvalitny produkt Bfjici nase poziadavky. Ak ho aj ziskame, je mozné,
Ze to bude finatne nareénejSie nez zakUpenie nejakej kokmej aplikacie. Z tohto
poladu je teda bezpeejSie kupf hotovy softvér, najlepSie taky, ktory uz preSiel
niekd’korotnym vyvojom a testovanim. Vtom pripade je totizdpoklad, Zze bude
dostaténe kvalitny a odladeny. Pri kipe softvéru je zatoveutné posudi stabilitu
a spdiahlivog’ dodavatéa tohto produktu. Je to najma z dévodu nevyhnupugpory
v buddcnosti. Ziadna organizacia nechce vldstoftvér, ktorého dodavataie je schopny
zaistt’ d’alSi rozvoj aplikacie.
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V neprospech vlastného vyvoja aplikacie hovori g8tha nie celkom Ziaduca
vlastnos. Aplikacie byvajlasto vyvijané jednym alebo dvorfiad’'mi a samotny vyvoj sa
neriadi Ziadnym modelom procesu vyvoja softvéru. V&obecnosti sa pri tychto
projektoch malo pouzivaju vyspelé techniky softv@mo inZinierstva. Ma to dva
neprijemné nasledky.

Po prvé, vzniknuty produkt nie je spravidla tak lkwg a udrziavatény ako by
mohol resp. mal iy To pre organizaciu znamentalSie naklady spojené s udrzbou
a zvySovanim kvality vyvinutého systému.

Po druhédalsi rozvoj aplikacie je priamo zavisly na jednotovekif, pretoZe on
jediny rozumie vnutornej Struktire a fungovaniutégsu. Ciastane eliminova sa to da
.zaskolenim“d’alSieho pracovnika, ale to apZnamena finatné acasové naroky.

Tymto problémom sa da zabrénak sa na ne mysli hdiena z&iatku softvérového
projektu a ak sa nezanedbava tvorba dokumentadiejtitéeme sa Ziada eSte dodae
v pripade obstarania softvéru od externého dodBata vystavujeme istej zavislosti na
tom konkrétnom dodavdtevi (tzv. ,vendor lock-in“). Vyber vhodného dodaetd je tiez
netrivialna zalezitas

Dal3im argumentom proti vlastnému vyvoju je dosteprekd’kych kvalitnych
integra&nych nastrojov (implementacie na baze podnikovegriibe sluzieb) z dielne
velkych a stabilnych softvérovych firiem.

Na druhej strane, v pripade UspeSného vyvoja \dpstplikacie by organizéacia
ziskala vyhodu priameho dosahu na aplika¢o, by mohlo znamemajednoduchsSiu,
rychlejSiu alacnejSiu adrzbu vratane zapracovaapiipadnych nutnych zmien do
systému.

3.2.3 ,Kupi t’ alebo vyvina t?* v kontexte UK

Prejdime teraz od vSeobecnej diskusie k naSej lébnéy situacii a pokisme sa na
nu aplikova prave uvedené argumenty.

Vzhradom na dostupnfshodnych integrénych nastrojov a na problémy spojené
s vyvojom vlastnej aplikacie sa prirodzene zdé WghodnejSia alternativa EAI. Je otazne,
¢i je vbbec v mozZnostiach univerzity vyviiCDO tak, aby sa kvalitou, funkcionalitou aj
ostatnymi nie funknymi vlastnogami vyrovnala niektorému poktibejSiemu
integra&nému nastroju dostupnému na trhu. Je to sice redllmeryZadovalo by to ztaé
usilie a vémi vela ¢asu. To by znamenal#ialSie oddialenie terminu nasadenia hotového
rieSenia do praxe. Nehovoriac o tom, Ze na uniterziybaju dostatme kvalifikovani
odborni pracovnici, ktori by dokazali vytvorCDO (predovsetkym jej integfal cas’)
s parametrami porovndteymi s kometnymi rieSeniami a s pouZzitim najmodernejSich
technoldgii. Ak by sme sa teda rozhodli pre altdmaCDO, tak integrénacas’ CDO by
pravdepodobne neponukala taky komfort a flexibifii definovani integranych vazieb
ako profesionalny integéay nastroj. Toto sd’alSie argumenty proti alternative CDO.

Preto sa z tohtoladiska rad3ej prikléame k alternative EAI a teda k obstaraniu
komekného nastroja na rieSenie integracie. Ako uz boledané v Gvode tejto kapitoly,
je sice pravda, Ze pri oboch alternativach je ngpnévi’ nejaky vlastny vyvoj, ale rozdiel
je vrozsahu. V pripade alternativy EAI, implemematd spdahlivo CDO bez funkcii
integra&ného nastroja je v prostredi univerzity eSte realne

® pripadne na \ieni malej skupind'udi
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Ak teda chceme pouzialternativu EAI, je vhodné sa na tomto mieste zdiety
nad mnozZstvom implementécie, ktoré budeme niugikong’.

e Vprvom rade su to ukony suvisiace s nasadenim kanfigurovanim
samotného integtaého nastroja. Sem patri aj zadefinovanie intagieh
vazieb na jednotlivé systémy, transforméacii Udajeviez vytvorenie
komunikanej infraStruktary.

e V.druhom kroku je nutné napgjiintegrované systémy na zbernicu sluzieb.
MozZnosti napojenia sme uz uviedli vysSie. Pre kasystém treba individualne
zvazt avybra najvhodnejSi spdsob komunikacie so zbernicou.sRniSich
nesigovych aplikaciach (vyvinutych v nejakom dnes uZz mejvanom
programovacom jazyku) sa nevyhneme vytvaraniu mjast adaptérov, ktoré
umoZznia ich napojenie do komunékeej Struktary. Na druhej strane,
dodavatelia integkmych nastrojov su spravidla schopni ponakne’mi Sirokud
paletu uz pripravenych adaptérov (dokonca aj prd®B¢i Foxpro).

« Dalej netreba zabudriina CDO, ktora tvori vyznamny prvok celej architelgt
Navrh a implementacia CDO si vyZaduje netriviatiag a zo vSetkyctinnosti
bude pravdepodobne tato ttvaajdihsie.

Presny rozsah prac bude zawusiaj od konkrétneho pouzitého integnaého
nastroja a od toho, aké adaptéry bude Standardsigooa’.

Do uvahy pri rozhodovani treba eSte zdbjaden aspekt. Kazdy vyspelejSi
integrany nastroj je komplexny systém poskytujucl’aemoznosti a funkcii. V gasnej
dobe sa integracia aplikacii na univerzite zamerialkavne na obl@szdid’ania informacii
0 osobach medzi aplikaciami. Teda nid’nae na vzdjomné poskytovanie funkcionality
resp. sluzieb. Integéaé nastroje, z ktorych jeden planujeme ptuimplementuji
servisne orientovana architektiru (service-oriensedhitecture, SOA) prostrednictvom
podnikovej zbernice sluzieb (enterprise service EH®&B). Otazkou je¢i a do akej miery
vyuzijeme moznosti takéhoto EAI nastroja. Ak ni@tgm by sme pochopitee mali
radSej zvoli CDO alternativu a naimplementavaelé integrané rieSenie vlastnymi
silami.

Skusme teda zhridg ktoré vlastnosti integtmého nastroja dokazeme v nasej
Situécii vyuzi:

* kompletne vyrieSena komunikacia so Bgddivym doriovanim sprav,

* jednoduché a flexibilné definovanie toku Udajov @iexystémami,

* rovnako jednoduché definovanie transformacii udgavich prenose medzi
systémami,

* inteligentné smerovanie sprav (na zaklade kkgyiobsahu alebo itinerara),
» dobre rieSené monitorovanie, logovanie a spravaldi®vaného systému,

* moznos inkrementadlneho nasadzovania (postupné zapdjasd@oflivych
systémov),

» decentralizovana architekturgo( sa tyka komunikacie, nemame tym padom
kriticky bod, na ktorom zavisi fungovanie celéhstéynu - ,single point of
failure®).

Z uvedeného zoznamu vlastnosti mézeme tisddi vyuZzitie integréného nastroja
je na UK opodstatnené a jeho nasadenie nebude ¢ogyo komplikovanym krokom.
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NavySe integracia aplikacii na UK sa bude v buduoikoch rozSirovnadalSie systemy
a atakdvame, Ze vyhody integreého nastroja sa postupa@asu v plnej miere prejavia.

3.2.4 Architektura

Dalsi rozdiel je trochu technickejSieho charaktetyka sa vyslednej architektdry.
Pri alternative CDO vznik& silno centralizovanah@ektira typu ,hub and spoke®, kde
centrum tvori pochopitee CDO. Toto je vyhodné Z&diska centralizovanej spravy
distribuovaného systému. Naopak nevyhodou je fakiy tejto architektire sa CDO stava
kritickym bodom z potadu fungovania celého systému. V pripade zlyhabi® @restanu
fungova vSetky integréné vazby. Tato architektlra taktieZz nie je schopadporova
lokalne integrané domény (nezavislé mnoziny integrovanych aplikacltieto fakty
znamenaju zvySeny narok na Ballivog’ a dostupnasCDO.

V pripade alternativy EAI s pouzitim nastroja nazé&SB sa presuvame od
centralizovanej architektury k uplne decentralizmja Jednotlivé integrované systémy sa
za (elom komunikacie a poskytovania sluzieb pripajajspklanej virtualnej zbernici
sluZieb, ktora je fyzicky decentralizovand (dke logického potadu tvori jeden celok).

3.2.5 Zaver

Na zéklade argumentov uvedenych v tejto kapitolmgslime, Ze alternativa EAI
je pre UK prinosnejSia hlavne ¥ddiska buducnosti. Na realizaciwtaganych integranych
poziadaviek (t.j. zdianie informacii o osobach a pripadd@lSie spomenuté sluzby
a pouzivatkské funkcie) postalje samotna CDO. Predpokladame vsak, Ze v budicnost
budl naroky a poziadavky na integmé rieSenie Wie a zlozitejSie. Implementaciu tychto
poziadaviek zasadnym spoésoboiialti pouzitie kvalitného integtmého nastroja. Vyvoj
a dlhodoba prevadzka udrzba alternativy CDO j€azSie realizovatma aj z dévodu
nedostatku zamestnancov kvalifikovanych v oblastiegracie alebo programovania
takéhoto systému.

Pragmatické dovody viedli k rozhodnutiu, Ze integgéna UK bude najprv rieSena
¢isto pomocou centralnej databadzy osdb. Tato okresntrélnej evidencie o0s6b
a preukazov bude zabezpga’ aj prepojenie wenych systémov univerzitného IS. Kazdy
z tychto systémov bude nejakou formou rozhrania wadkova® s CDO. Priama
komunikacia medzi aplikdciami bude zakazana. WKbjizbuducnosti sa @ita so
zakupenim integtamého nastroja a s prechodom na druhu alternatiid® @wusi viak aj
nafalej tvori’ sitag’ IS, pretoze bude poskytavpouzivat€om funkcie na pracu s udajmi
v IS ad’alSie sluzby, ktoré nie su implementované v zZiadimem systéme v ramci IS UK
— hlavne pridéovanie UG, operéacie s univerzitnymi preukazmi a notifikademene
adajov.

39



40



4 Poziadavky na CDO

V z4vere predchédzajlucej kapitoly sme sa rozhodi mlternativu CDO
s perspektivou prechodu na alternativu EAI. Yastiej dobe budeme teda integraciu fiesi
pomocou centralnej databazy oséb, ktora bude pve hlavné funkcie — uchovavadaje
0 osobach a komunikova ostatnymi systémami z&alom vymeny udajov.

Specifikacia CDO spolu s pripadmi pouZitia (use ecasodel) sa nachadza
v samostatnom dokumente, ktory tvori prilohu Adejirace. V prilohe B popisujeme
detailne rozhrania medzi CDO a jednotlivymi integoymi systémami.

V tejto kapitole sa budeme skor zaolvetgmi poZziadavkami, ktoré zasadne
ovplyviiuju navrh a architektaru CDO. Kvéli pridu vSak uvedieme aj zhrnutie
ostatnych funé&nych poziadaviek na CDO:

* uchovéavanie udajov,

e prenos Uudajov zo zdrojovych systémov aich poskyte ci€ovym
systémom,

e generovanie univerzitného osobnéiga,
» sprava preukazov (najma aktivacia a deaktivaciakazov),
* prezeranie uloZzenych Udajov pouzivat

» notifikacie o zmenach udajov.

4.1 Pouzivate Iské funkcie

_Hlavné pouzivateske funkcie, ktoré ma CDO poskytayau dve (pozri aj prilohu
A — ,Specifikacia CDO"):

e prezeranie udajov,
» notifikacia o vzniku, zmene alebo zaniku udajov.

CDO by mala pouzivatem umozni prezeranie udajov uloZzenych v databaze a to
v zavislosti na pouZzivatevych opravneniach. Kazd4 osoba by mala’ lopravnena
prezerd si vSetky Udaje, ktoré su onej vCDO evidovanéuztvatelia s vysSimi
opravneniami budld mdcvidiet aj udaje inych osdb. Napriklad referentka Studigme
oddelenia mo6ze vidieStudentské zaznamy vSetky Studentov prislusnejtiak

CDO musi vedi¢ riadit pristup k ulozenym uUdajom na urovni konkrétnych
zdznamov a jednotlivych atribatov. Pre kazdy atrimiosobe musime miamoznos
definova’, kto a za akych podmienok mdze hodnoty tohto atwilvidiet’.

Druhou pouzivatiskou funkciou je notifikacia. Pouzivatelia, ktoré o budu
opravneni, budi m&cv CDO zaregistroua zZiadosti o notifikaciu. Tieto notifikacie sa
moZu tykad vzniku, zmeny alebo zaniku Udajov. Ak nastanelygisg udalo§ CDO posle
notifikacny email na prislusnu definovanu adresu uvederagistr&nej ziadosti.

Co sa tyka notifikacie o vzniku Udajov, prikladom fedby spravca péitasovej
siete na fakulte, ktory by chcel thynformovany o vzniku nového (Studentského alebo
zamestnaneckého) tehu na prislusnej fakulte, aby nasledne mohol kiggrivytvori’ na
serveri pouzivaliské konto pre tato novu osobu. V tomto pripadetetta o notifikaciu
viazanu na konkrétnu &as” UK a nie na konkrétnu osobu.
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Notifikacia o zmene Udajov sa musitahova na konkrétnu osobu. Pouziviata
mb&ze zvolf, ¢i chce by informovany o zmene konkrétnehot'ahu danej osoby alebo ho
zaujima zmendubovd’ného vZahu tejto osoby. Pri tomto type notifikacie by malw’
mozné Wit aj konkrétne atribaty, ktorych zmena vyvol4d pomamotifikacie
pouzivatéovi. Tu treba bré do Gvahy autorizaciu — pouziviitsi méze zvoli len tie
atributy, ktoré je opravneny prezéra

V pripade notifikacie o zaniku Udajov, pouzivateurci konkrétnu osobu
a konkrétny vgah, ktorého zanik spdsobi zaslanie notifikacie pmt&ovi. DalSou
moznosou je notifikacia o zaniku akéhokeek vz'ahu prislichajuceho ku konkrétnej
sasti UK. Je to analogicky pripad ako pri notifikdzivzniku dajov. Prikladom oblasti,
kde sa da vyuzinotifikacia o zaniku pracovného ttahu, su pracovné skupiny. Jeden
zamestnanec méze thyasneclenom viacerych pracovnych skupin, ale nemusi by
v blizSom kontakte s veducimi kazdej skupiny. Vadgacovnej skupiny by chcel By
notifikovany, kel niektory z jehoclenov prestane by zamestnancom fakulty (resp.
univerzity).

4.2 Flexibilita

NajdolezitejSim zamerom pri navrhu CDO je flexitaliato hné& v niekd’kych
oblastiach:

* Na datovej urovni pozadujeme flexibilitu iadom k uchovavanym uadajom.
Hlavnou uUlohou CDO ako stavového elementu v ramiggracie aplikacii je
uchovavd vo svojej databaze atributy tykajuce sa osob.ghdigia je relativne
dlhodoby proces, do ktorého budd postupne zapdjaliée systémy a pripadne
niektoré systémy budd nahradené novymi. Z tohtoodbvaakavame, Ze
mnozina atribatov o osobe uchovavanych v CDO nelstdi&. Potrebujeme
teda predovSetkym moznbgednoducho pridavanové atributy do databazy
evidovanych os6éb tak, aby to nemalo zasadny dopaexistujucu funénos’
CDO a aby nebolo nutné prepiséwael’ke ¢asti zdrojového kodu systému.

» V z&vere predchadzajucej kapitoly sme konStatovaliy prvej faze integracie
na UK bude CDO vykonavaaj integr&né funkcie — komunikacia so
systémami za delom prenosu udajov medzi nimi s vykonanim potrebny
transformacii. V buddcnosti cakdvame, Ze tieto funkcie na seba preberie
integrany nastroj. Z tohto vyplyvaju hdedved’alSie poziadavky na flexibilitu.

Po prvé, pozZzadujeme flexibilitu vPddom na definovanie (pripadne
modifikaciu) integranych rozhrani CDO. Ako uz bolo povedané, integracia
aplikacii je kontinualny proces a zmeny suU nevyhéautZaber" integracie sa
bude postupne rozSiro¥a a preto potrebujeme, aby definicia rozhrani v
integranej ¢asti CDO bolaco najviac pruzna a jednoducha. To znamena, zZe
pridanie nového rozhrania alebo modifikacia existaho by mala ky
realizovaténa bez prilis vikych zasahov do kodu.

Po druhé, integraé funkcie musia iy¢o mozno najviac nezavislé na zvysku
CDO. Tym sa zamti, Ze nasadenie integrého nastroja v buddcnosti bude
ma’ minimalny dopad na CDO a mnoZstvo potrebnych Upebwude vEKe.

4.3 Prenos udajov a sledovanie zmien

Podstatnokad’ou funkcionality CDO je prijimanie a poskytovanigajov a taktiez
d'alSie sluzby pozadované &systémami v ramci IS UK alebo samotnymi pouzifraie
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Z toho mozno odvodidalSie poziadavky na CDO relevantné pri navrhovanik&iry
systému(o sa tyka evidovania zmien a histérie udajov, stiawne tieto:

» Kvoli efektivnosti alebo spbsobu spracovania vyhadnoiektoré systémy
inkrementéalne exporty z CDO. To znamena, Zze CDQdysystémom neposiela
vzdy kompletné Udaje, ale len zmeny, ktoré sa udalposledného posielania
Udajov. Tento pristup moéze thynavySe kombinovany s mechanizmom
komunikécie ,request-reply. Pri tomto spbésobe koikédcie CDO posiela
externému systému udaje len vtedy, ak od neho wespoziadavku. To
predstavuje nutngsuchovava inkrementy az do doby, kedy prislusny systém
poSle poziadavku na zaslanie udajov.

« Specifickou poziadavkou niektorych systémov je easie historickych
Gdajov. Teda okrem prave aktualnych dat by v expere prislusny systém
mali byt aj data, ktoré boli platné v minulosti. Konkrétnysrikladom moze
byt systém virtualnej kniznice (VIKUK), ktory okrem talélnych Studentskych
vztahov pozaduje aj zasielanie tahov aktualnych v predchadzajucom
akademickom roku.

* Pozadovanou pouzivdtkou funkciou je notifikacia o zmenach. Jednotlivi
pouZzivatelia systétmu by mali thanoznos zaregistrové si v CDO svoje
kritéria na notifikaciu. Teda v podstate skiar atribaty o osobe, na ktorych
zmenu chcu lyupozorneni. CDO pri zmene niektorého z tychtdoatov zasle
prislusnym registrovanym pouzivéden notifikatny e-mail.

4.4 Bezpeénost

CDO umo#uje prenos apracu s osobnymi udajmi Studentovmeegancov
univerzity. Kef'Ze ide o osobné uUdaje, ktoré podliehaju ochranauieé zabez@e’, aby
sa k tymto udajom nedostali neopravnené osoby. éJgajpotrebné chrahina dvoch
arovniach:

* Ochrana udajov pri samotnom prenose udajov, adgeakprenose medzi CDO
a inymi systémami tak aj pri prenose medzi CDO ebvym) pouzivatskym
rozhranim.

* Obmedzenie pristupu jednotlivych pouzivate systému k idajom o osobach.
Granularita tychto obmedzeni je na urovni konkrémyatribatov. Kazdy
pouZzivaté teda mbze pracovdprezerd, modifikova’) len s tymi atributmi, na
ktoré ma opravnenie.

Co sa tyka opravneni, je potrebné obmedrZoapakcie (operéacie), ktoré mozu
jednotlivi pouzivatelia vykonava Ide predovSetkym o operacie ako aktivadia
deaktivacia univerzitného preukazu, rieSenie kktdi pri generovani UO a podobne.
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5 Navrh CDO
5.1 Flexibilita

NajzaujimavejSou otazkou je rieSenie flexibilitp sa tyka evidovanych atribatov
0 osobach. Prvou alternativou je zavigsodporu pre tuto flexibilitu uz na drovni
databazového modelu. To znamena nauwhatruktaru tabuliek v databaze tak, aby
pridavanie ¢i odoberanie atribatov bolo mozné bez zasahu doosa databazovej
schemy.

Jeden z moZnych sp6sobov ako to dosidl@wyuzi’ abstrakciu atribttov (princip
»atribut ako entita®). InSpiraciu sméerpali z [12], v ktorej sU popisard@sto pouzivané
analytické datové vzory. Pri abstrakcii atributoa atribdt stdva samostatnou datovou
entitou. Umo&uje nam to definouanové atribaty Wase vykonavania programu, avSak
priamaiara implementacia byva zérge neefektivna.

llustrujeme aplikaciu principu abstrakcie atributoa priklade tadiky Osoba
v ktorej by sme chceli nfauloZzené nejaké atribaty o osobach.

Osoba
PK |IDOsoba

uoC

Meno
Priezvisko
RodneCislo

OsobaAtributy OsobaHodnoty Osoba

PK | IDOsobaAtributy (g¢—— PK ||DOsobaHodnoty —J PK | IDOsoba

NazovAtributu FK1 | IDOsoba uoC
FK2 | IDOsobaAtributy
Hodnota

Obrazok 5-1 Abstrakcia atrib(tov na Urovni databazy

V tabu’ke Osoba zostane len niek&o ,pevnych® atribatov. VSetky ostatné
atribty budd uloZzené v tabkhch OsobaAtributy aOsobaHodnoty Prva menovana
tabd’ka obsahuje (dynamicky) zoznam atribatov a druhdnbty tychto atribatov pre
kazdu konkrétnu osobu.

Takéto rieSenie je désflexibilné, umozuje pridava ¢i odobera atributy bez
nutnosti zasahovado tried datového modelu resp. do ich mapovanidatabazu. Dopad
zmeny na zvysok aplikaého kodu je tiez maly, za predpokladu, Ze pri mawoli pouzité
zakladné techniky (vzory) na dosiahnutahkej modifikovaténosti a znovupouzit@osti.
AvSak rieSenie prindSa so sebou aj isté nevyhody:
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* Na urovni databazy stracame informaciu o datovygpoth jednotlivych
atribatov.

» Zbytotne zloZité rieSenie, kK&e hlavnou poZziadavkou je mozZtiogridava
nové atribaty a tento pristup rovnako dobre podjeoajl odoberani€i zmenu
atributov. To vSetko dokonca aj za behu systéndo, tiez v CDO
pravdepodobne nevyuzijeme.

* Zlozity datovy model, ateda na@rejSia praca stakymto modelom na
aplikatnej arovni. Takisto, zlozZitejSie SQL prikazy a hdovyplyvajuca vysSia
¢asova narfnog’ na ich vykonanie.

Z dévodu uvedenych negativ sme sa rozhodli nepotuiio alternativu, t.j.
flexibilitu atribatov zabezp#gme na Urovni apliktnej logiky. Databazova Struktara bude
pevna, v zmysle, Ze nebudeme thdgnamicky meni atribaty tabuliek. Na druhej strane
samotné pridanie’alSieho atribatu do taliky nie je véky problém. Treba vSak zaitti
aby si takadto zmena v databaze nevyZiadala zasalexidtujuceho kédu resp. aby tieto
zasahy boli minimélne. Toto moZno dosiatijadnak celkovou architektrou systému
a tiez pouzitim navrhovych vzorov znamych ako vz@wgng of Four” ([14]).

Co sa tyka nezavislosti integraych funkcii od zvysku CDO, zabez{e ju
moZzeme izolaciou tychto funkcii do samostatnéhouhod jasne definovanym rozhranim.
V celkovej architektare CDO bude tento integna modul sdag’ou klientskej (resp.
komunika&nej) vrstvy aeventualne moZe poudivastatné spolmé funkcie CDO.
Flexibilitu pri definovani rozhrani dosiahneme jakincelkovou architektirou systému,
pouzitim servisnej vrstvy a vhodnym navrhom vnugprétruktary integréného modulu.
PodrobnejSie sa architektire CDO venujeme v kaphol.

5.2 Evidencia a sledovanie zmien

DalSia skupina poziadaviek uvedenych vy3Sie stviszraenami v evidovanych
Gdajoch. Realizacia tychto pozZiadaviek si vyZagegoduchu a efektivnu implementaciu
sledovania zmien hodnét atributov o osobéach.

5.2.1 Detekcia zmien

Ak chceme riedi sledovanie zmien v datach, musime najprv rozhfidako sa
daju tieto zmeny detegotzaZmeny v Udajoch sa m6zu udidvomi cestami.

Jednak pri importovani novoprijatych udajov do CIKe{’Zze udaje sa do CDO
dostavaju hlavne prenosom zo zdrojovych systémavpm tieto systémy v sasnosti
posielaju vzdy kompletné aktualne udaje.

Taktiez sa pé&ita aj s mozna®u modifikovania niektorych atribGtov priamo
pouzivatémi cez pouzivatiské rozhranie. Ide napriklad o zadavanie kontaktniaajov,
ktoré by osoba mala o sebe ty@’ samostatne.

Ak by sme nevyzadovali evidenciu zmien, mohli byesmportovanie do CDO
jednoducho vyrie$i tak, Ze najprv zmazeme existujuce zaznamy a nassladbiiku
naplnime novymi udajmi. Pre naSeely by sme mohli tento pristup modifikavéak, ze
najprv vytvorime kopiu starych Gdajov a potom stédaje nahradime novymbalsim
krokom by bolo porovnanie starych a novych Udajodtatabazegim by sme ziskali
zoznam zmien. Takéto trivialne rieSenie vSak nevylg najma z Padiska efektivity
spracovania a vykonnosti.
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EfektivnejSou alternativou je implementéy@rovnavanie existujucich (aktualne v
CDO) a novych (prijatych od externého systému) amgjn situ“. Obe mnoziny dat su
v podstate zoznamy pozostavajuce z jednotlivycmaidmov. Sekveinym prechadzanim
moZno tieto dva zoznamy porovha vystupom bude rozdelenie zaznamov do troch skupi
— nové, (existujuce ale) modifikované a zmazanéady. Stvrta skupina, t.j. existujice
ale nemodifikované zaznamy, nie je zpediu rieSenia zmien zaujimava. Samotné
porovnavanie dvoch zaznamov na zhodu budeme impleweg na Grovni porovnavania
hodnét jednotlivych atributov.

Z hradiska vykonnosti tu mozno vidi&komplikaciu pri sekvetnom¢itani udajov
z databazy. Problém to vSak nie je, pretoze moéZzemegit' techniky hromadného
spracovania Udajov podporované technoldgiou, kptdhujeme poufina arovni datovej
vrstvy (Hibernate). V pozadi sa vyuZivaju naprikledrzory na strane SQL servera
(server-side cursors). Takisto mozno spracovaudaje po menSich davkach atym
optimalizova’ vel’kos’ pouzitej operénej pamate.

Poslednou alternativou, ktora byaixila spracovanie udajov na strane CDO, je
delegovd funkciu detekcie zmien v udajoch na zdrojové systéPri posielani Udajov do
CDO by zdrojovy systém pri kazdom zazname 6ithai ide o novy alebo modifikovany
zadznam. Toto by samozrejme znamenaksivdopad na zdrojové systémy, vyznamnejSie
zasahy do kodu a pripadne aj do lokalnej databgaytd systémov. Na druhej strane si
treba uvedonti Ze vSetky zdrojové systémy su databazové apdikirimarne sliziace na
evidenciu nejakych typov udajov o osobach (a napratymito udajmi). Pouzivatelia
v tychto systémoch priamo vyvolavaju funkcie vkla@da nového zaznamu resp.
modifikacie existujucehasize detekcia tychto udalosti by nebold@me zlozita.

5.2.2 Uchovavanie zmien

Ked uz vieme zisti, ktoré zaznamy sa zmenili, treba eSte vyrieSpbésob
pamatania si tychto zmien. NajddlezitejSou pozi&davje podpora inkrementalnych
exportov z CDO do externych systémov. Pri tychébarrozlig dve formy komunikacie.

* Prva skupinu tvoria systémy, ktoré potrebuju doataukrementalne udaje ,v
realnomcase”. Teda hn# ako sa v CDO udeje zmena, mali by sa zmenené
Udaje poslaprislusnym systémom.

* Druhu skupinu tvoria systémy, ktoré chcu dostawdaje z CDO na poziadanie,
tj. uz spomenuty ,request-reply* model komunikaci&e aj ke’ sa v CDO
udeje niekdko zmien v datach, tieto budu poslané prisluSnéystému az ke
o to poziada.

Co sa tyka prvej skupiny, zrejme najjednoduch$iggsiela’ tymto systémom data
uzZ paas spracovania importnych udajov zo zdrojovyché&wyst pripadne na jeho konci,
ked’ uz budeme mavytvoreny zoznam modifikovanych (resp. novych)ramov.

Pri systémoch z druhej skupiny je situacia zlogitejpretoze si vyZaduje chsne
uchova zmeny, kym nepride poZiadavka na zaslanie Udajesinotlivé inkrementy by
sme mohli uklad& bud v externych suboroch na disku alebo v databazgms e
aplikatna logika spracujuca poziadavku by vedela, ddkiziska pozadované
inkrementélne udaje.

V pripade potreby uchovania viacerych inkrement@jpden konkrétny systém je
treba zvai, ¢i budu tieto inkrementy oddelené alebo sa budiaspmly jedného, ktory sa

poSle ako odpowk pri najblizSej poziadavke. Priklame sa k druhej alternative, pretoze je
pref’adnejSia. Pri implementovani prvej alternativy lmjobotaznego spravi’, ked’ pride
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poziadavka od systému a v jemu prislichajucom zékahinkrementowaka p@ sprav.
Posla vsetky alebo len jednu (tu najstarSiu)?

Implementacia uchovavania zmien pouzitim spomemuigliborového pristupu®
ma isté nedostatky:

* Praca so subormi predstavuje v padiu aplikacie réziu navySe, ktord mozno
minimalizova’ pouzitim databazy, ktora predstavuje robustnejiSenie
a ponuka vé&sie moznosti.

» Spajanie dvoch inkrementov je zloZitejSie pri salobr, kel'Ze zadznamy v nich
nie su explicitne usporiadané adnejakého kica. Mohli by sme zaznamy
uklada’ utriedené, ale to op&namena \W&ie Usilie a dlh&tas spracovania.

Je teda lepSie pamétai zmeny v databaze, kde potom mdzZzeme \ytexhniku
casovych p&atok (timestamps) alebo verzii. Pri oboch moZma$ti potrebujeme nda
v databaze taliiu externych systémov, ktorym bude CDO poskyfoudaje. Okrem
zakladnych atribatov (ako napriklad identifikdtarazov, priznakgi systém pozaduje
prenos v realnondase, ...) by tato talika obsahovala jeden atribat oZogici buf’ ¢as
posledného exportu alebo aktuatiso verzie.

PopiSeme najprv alternativu vyuzZivaji@asove pé&atky. Tabuke, ktorej zmeny
chceme sledova priddme atributPoslednaZzmenahovoriaci otase poslednej zmeny
zadznamu. Vzdy k& urobime zmenu nejakého riadku tejto ek nastavime hodnotu
atribtu PoslednaZzmenaprislichajuceho tomuto riadku na aktualggs. V tabike
externych systémov budeme tirre kazdy systém uloZergs posledného exportu tdajov
do prislusného systému. Tentas budeme aktualizovapo kazdom exporte. Export
inkrementalnych Gdajov potom bude obsaliov&etky zaznamy, ktoryctasova péatka
ma va&Siu hodnotu ak@as posledného exportu do prisluSsného systému. Sletta presne
tie zaznamy, ktoré sa zmenili od posledného expmiwtprisluSného systému.

Druha alternativa je podobnd, ale vyuziva verzienigato ¢asovych pé&atok.
Predpokladame, Ze na nejakom mieste (najlepSiempria databaze) mame uloZzené
globalne aktudlnetislo verzieG,. Vzdy kel zmenime riadok talily (ktorej zmeny
chceme sledovd, tak nastavime jeho prislichajugslo verzie na aktualnu hodno.

V tabu’ke externych systémov je pre kazdy systém uvedenénmalnecislo verzie wase
posledného exportiMl,. Do exportu sa potom dostanu zaznaniiskm verzie vysSim nez
ma prislusny systém. VZdy po exporte Udajov dokdédja systému séislo verzie tohto
systémuM, nastavi na maximalnu hodnotu (spomedzi vSetkychadkych cisiel verzii
priradenych zaznamom) a globakislo aktualnej verzi&, na hodnotu o jedna vysSiu nez
je toto maximum, tj.M, + 1. JednoduchSim ¢&sovo menej natoaym sposobom
aktualizacigtisiel My a G, je po kazdom exporte inkremento\@, 0 1 aM, nastaw na tato
novu hodnotuG,. V tomto pripade by sme potom do exporturzaah vSetky zaznamy
s¢islom verzie vé&Sim alebo rovnym akil,.

Obe rieSenia umadju evidova informaciu otom, ktoré zaznamy sa zmenili
a podporuju uchovavanie tychto inkrementalnych mnpee individualne systémy. Prva
alternativa navySe zaznamenavd&ag zmeny a je celkove menej nivd na spravovanie
resp. implementaciu — netreba sa stacmaktualiziciu globalnehaisla verzie G,.
Nevyhodoucasovych pé&atok su eventualne problémy pri nespravne nastaveiase na
SQL serveri resp. skoér pri jeho prestavovani nawspr hodnotu — napr. pri synchronizacii
S NTP serverom.

Délezitym aspektom problému uchovavania informaciemene Uudajov je
granularita. Obe prezentované rieSenia uchovavajormaciu o zmene na arovni
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zadznamov v taldikke. To je pre funkciu inkrementalnych exportov z@Ipost&ujlce,
avSak poziadavka notifikacie o zmenach atribUtodawme] osobe implikuje nutnts
zistova® zmeny na urovni jednotlivych atribitov. Na druls#jane uchovavanie tychto
zmien nie je potrebné, &eée notifikacia je zo svojej podstaty sluzba vyZada;
implementaciu v realnorfase. CDO teda posiela notifik@ spravy hn& ako zisti zmenu
hodnoty sledovaného atribatu. Notifikdciami sa pbaejSie zaoberdme v podkapitole
5.2.4.

5.2.3 Historia

Doposid sme sa zaoberali problémom ako Zisti nastala zmena v Gdajoch a ako
tuto skut@nog’ uchova. Nezaujimali nas pritom konkrétne hodnoty atribvtovzdy sme
v databaze ukladali len aktuélne hodnoty a prizgalol prislusny zaznam zmeneny.
Tento koncept sa niekedy nazyva aj ,snapshot td&y: Hodnoty zaznamov v tatke su
aktualnym obrazom a nikde nemame uloZzené temporddte, t.j. hodnoty, ktoré boli
platné v nejakondase v minulosti.

V slasnej dobe (na zaklade ¢a8nych poziadaviek) nie je potrebné uktada
temporalne udaje v plnom rozsahu. Jedinou poZiamavje schopnas pamatéd si
a nasledne poskytowanformacie o byvalych (ukawnych) Studentskych vahoch. Toto
si vS8ak samo o sebe nevyZaduje ukfduiatoriu zmien jednotlivych atriblatov (temporalne
Gdaje), postéuje na to koncept evidovania akademického roku:dftazaznam v talike
Studentskych wahov bude mapriradeny akademicky rok, v ktorom bol resp. jesiusny
vztah platny.

5.2.4 Notifikacia o zmenach

Zatia’ jedinou poZzadovanou pouzivedkou funkciou, ktora si vyZaduje sledovanie
zmien v udajoch, je notifikacia o zmenach. Tutokitin sme popisali vySSie dasti 4.1
venovanej poZiadavkam, detailne je tato funkcidytena v prilohe A.

CDO bude teda evidovazoznam Ziadosti o notifikaciu, pom ku kazdej budu
uvedené minimalne nasledovné informacie:

» identifikacia vlastnika ziadosti,

* jedineny identifikator Ziadosti,

* emailova adresa, kam sa bude posiplépadna notifikéna sprava,
* text, ktory bude uvedeny v notifikaej sprave,

» uréenie Udajov, ktorych zmenu je potrebné sledova

Samotné evidovanie tohto zoznamu nepredstavujengiadoblém. Zaujimavym
problémom je spbsob pamatania si zoznamu sledokaagributov pre kazdu Ziados
o notifikaciu (v pripade notifikacie o zmene udgjoRre kazdy z tychto atribltov je treba
evidova' aj fakt, ku ktorej datovej entite a ku ktorym zédmrom sa wahuje. Zarove,
datova Struktira obsahujuca tieto Udaje nesmie iliS zlozita, aby sme pri zmene
hodnoty niektorého atribdtu o osobe dokazall’nwe rychlo zisti’, ¢i existuju nejaké
Ziadosti o notifikaciu vzahujuce sa k prisluSnému atribatu.

KvOli zniZzeniu zlozitosti problému a taktiez z pmaatickych dévodov by sme
mohli predpokladd Ze jedna Ziad@'so notifikaciu sa bude tykden jedného typu Udajov
(Studentské wahy, zamestnanecké tahy, preukazy, ...). V pripade, Ze by sme chceli
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sledovd vSetky zmeny Udajov osoby, ktora ma v CDO viadhdwudajov, bolo by nutné
vytvorit samostatnu ziadépre kazdy druh. Takéto zjednoduSenie je piijade kel® si
uvedomime, Ze v gasnosti a v ddladnej budulcnosti si poZzadované len notifikacie
o jednom druhu Udajov - spominané zamestnaneciahyz

Uvedené avahy a ista podobtiasmodifikovanym navrhovym vzorom ,Observer*
[14] n&s privadzaju k nasledovnému databazovémthoav

Atribut Atribut2Notifikacia Notifikacia

PK |IDAtribut g———— FK1 |IDAtribut ———Ppp| PK | IDNotifikacia

Nazov FK2 [ IDNotifikacia Email

Text

FK1 | IDTypEntity
Entita

TypEntity

PK | IDTypEntity

Nazov

Obrazok 5-2 Databazovy navrh na podporu notifikaciio zmene

Tabuky Atribut a Atribut2Notifikaciandm umoznia jednoducho a rychlo zistii
su pre nejaky atribut registrované nejaké notifikad/ tabuke Notifikacia su ulozené
dolezité atribaty o kazdej registrovanej Ziadostiotifik&ciu. TypEntity predstavuje druh
sledovaného zaznamu, t.j., napr. ,zamestnaneckghvzalebo ,Studentsky vah". Atribat
Entita obsahuje identifikator konkrétneho zaznamu, ktorgdn prislusna notifikacia tyka.

Problém s atribUtonintita vznika v pripade, Ze niekto bude pozadosiedovanie
vSetkych entit prislusného typu. Toto méZzeme vittigdrincipe dvoma spdsobmi. 8Bu
pouzijeme nejaku Specialnu hodnotu atribEhdita na indikaciu takéhoto pripadu. To vSak
skomplikuje pracu stouto Struktlirou, hlavne databé dotazy. Alebo mbézeme pri
spracovani takejto poziadavky na notifikaciu katha vSetky entity prislusného typu pre
danu osobu a vytvatijednu notifikaciu pre kazdu najdenu entitu. Newytw tohto
pristupu je fakt, Ze pouzivdtei zada jednu Ziadts eventualne mu ich vznikne nié¢ko.
Toto by sa dal@iastane eliminova tym, Ze takto ,automaticky” vzniknuté Ziadosti by
prislachali k jednej notifikacii. Napr. by mali raaky identifikator.

Celkove je tento navrh pouZitey, ale ma jeden nedostatok. Je zrejmé, Ze
nagastejSim databazovym dotazom v oblasti sledovamigrz bude otazka ,Existuje pre
danu entitu a dany atrib(t nejaka registrovanaa&ad notifikaciu?“. Alebo eSte obmena
v podobe ,Aké registrované Ziadosti o notifikacia 8z2’ahuju k danej entite a danej
podmnoZine jej atribatov?“. Takéto dotazy si v teutej Struktire vyZiadaju spojenie
vSetkych Styroch tabuliekio budecasovo naréné najma pri vysSej frekvencii tychto
dotazov. P&et spojeni mozno zredukavao jeden zakomponovanim typu entity do
zoznamu atribatov. Teda ten isty atribut pouzitydznych tabikach (t.j., v réznych
druhoch Udajov) by sme povaZovali za rozny.
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Ide v podstate o klasicky problém pri normalizatatabazovej Struktary — treba
najs’ kompromis medzi Uraiou normalizacie tabuliek a efektiviwosl dotazov nad nimi.

Zatia’ sme sa zaoberali len notifikaciami o zmene uddpavivahy vSak treba hia
aj dalSie dva typy notifikacii. Toto situaciu eSte viskomplikuje a je netrividlne ndjs
jednotné rieSenie podporujuce efektivne vSetky tygyfikacii. Detailné rieSenie problému
notifikacii nechavame na budlctipsnajma z dévodu rozsahu a nizSej priority tohto
problému.

5.3 Bezpecnost

Co sa tyka ochrany Udajov pri ich prenose, bude imewiné pouii Sifrovanie.
V tejto oblasti su vyvinuté dostdtoe vyspelé technologie a tieto planujeme
zakomponové aj do implementacie CDO a komunikacie. VyuZijentavhe Standardné
SSL, ktoré je mozné pouzako nadstavbu nad mnohymi komurikgmi protokolmi.

Webové pouzZivatské rozhranie bude komunikavaprotokolom HTTPS.
Zabezpéenie komunikacie CDO a ostatnych zdrojovy¢h cielovych systémov je
individualne potla moznosti jednotlivych systémov. Systémy schoprengsd Udaje
prostrednictvom JMS (Java Message System) nepwegista Hadiska bezpmosti
prenosu problém, k&e SSL dokdZzeme jednoducho pdupri v&sSine implementacii
JMS. Pri inych druhoch prenosu (FTP, Zdiey adresar, email) treba poailizna
zabezpeéenie iné rieSenie. To je vSak mozné aZz po dohodspsavcami prislusnych
externych systémov a zvazeni realnych moznosttdaysystémov.

Oved’a zloZitejSim problémom je autorizicia pouziVatepri praci s CDO a pri
prezerani udajov. Zdoraznime, Ze tento problém y&a ien pouzivat®v, ktori po
autentifikdcii mézu vykonavanejaké operacie nad udajmi uloZzenymi v CDO. Exiern
systémy komunikujuce s CDO nepovazujeme za powefat Ich autentifikaciu ako aj
autorizaciu rieSime na udrovni pristupu ku komutilému rozhraniu a v pripade potreby
dodat@nou validaciou prenaSanych udajov.

Zhriime najprv konkrétne poziadavky, ktoré musi na$ modeautorizaciu dpat’.

» Kazdému pouzivafevi musime by schopni priradi mnozinu opravneni, ktoré
urcuju, aké operacie moze vykondv®riradenie opravneni pouzivéden musi
byt jednoducho zmeniteé.

* Pre kazdého pouzivdte je nutné jednoziae ucit, ktoré atributy o osobe si
moZe prezeraresp. s nimi inak pracova- napr. nastavisi na niektoré z nich
notifikaciu o zmene. UvaZujeme aj moztianodifikdcie udajov, ktoré budu
primarne uchovavané v CDO. Su to napr. kontaktregeqicktoré by si kazda
osoba mala aktualizovaama.

K takto formulovanym poZziadavkam je treba eSte dp#da v nich nie je zachyteny
spésob vyhodnocovania povolenych opravneni v kdnkrd pripade autorizacie.
Uvedieme pre ilustraciu kratky priklad. Majme Stoi@de ktory sdasne Studuje na dvoch
fakultach — napr. FMFI a PriF. Referentka na Shafij oddeleni FMFI si prezera udaje
o tomto Studentovi. Mala by vidiesSetky atributy jeho Studentskéha'ahu na FMFI, ale
len niektoré atribaty jeho ¥ahu na PriF. Teda v niektorych pripadoch n&emie
atribatov, ktoré je pouzivateautorizovany vidié, je potrebna eSte dodatw informacia
a aplikovanie dodatmych autoriz&nych kritérii.

Zauzivanym zakladnym pristupom Kk rieSeniu autore@cistupu je zoskupovanie
pouzivatéov do rol (skupin) pdéh ich opravneni. Kazdy pouZzivitendze ma
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priradenych viacero rol. Nasledne priradenie opeavnbude na Udrovni rol anie
jednotlivych pouzivateov. Je to vyhodné, l&e predpokladame existenciu skupin
pouzivatéov, ktori maju rovnaké nastavenie opravneni (Studesferentky Studijnych
oddeleni, VolP operétori, ...). Zavedenie rol jelateprinosom minimalne Zadiska
jednoduchosti administracie. Z prikladu uvedenéggsie vyplyva, Ze rola méze by
viazana ku konkrétnej gasti UK. To znamena, Ze na vyhodnotenie povolemgmtivneni
pouzivat@a v prislusnej roli musime ktao Uvahy aj stags’ UK, ku ktorej sa rola viaze.

Nasledujuci obrdzok ukazuje vSeobecné rieSenie adoirania opravneni
z koncegného lradiska.

Pouzivatel Rola Objekt

Opravnenie

Obrazok 5-3 Koncepgny navrh autorizacie

Kazdy pouzivate patri do jednej alebo viacerych rol. Medzi rolounepakym
objektom (ku ktorému chceme riddiristup) je definovand mnozina opravneni. Objektmi
v pripade prezerania a prace s Udajmi su konkhiaity o osobach. V pripade operacii
su objektmi jednotlivé zdznamy o osobach. Napr.awpenie aktivova preukaz sa
nevzahuje na Zziadny konkrétny atribit o osobe. Zjednalve vySSie menované
poziadavky nie je trividlne, ke kazda z nich sa vahuje na iny typ objektu.

Na aplika&nej drovni je vo vSeobecnosiahké popiséa fungovanie autorizacie.
Algoritmus dostane na vstupe pouZivVatgresp. proces, ktory kona v mene prislusného
pouzivatéa) a objekt, ku ktorému Ziada pristup. Na vystulgergmu je potom mnoZzina
povolenych opravneni. Algoritmus vlastnesfta prvky matice ozrmvanej ako matica na
riadenie pristupu (access control matrix) [16].

UloZit' tuto maticu v databaze nie je prakticky mozné activprtin. Po prvé, ako
sme uz povedali, objekty, ku ktorym riadime pristsip dvoch r6znych typov. Po druhé, aj
keby sme tieto dva typy zjednotili, pristupova roatby mala vémi vel'ké rozmery a bolo
by zna&ne neefektivne ju cell ulazdo databazy, nehovoriaad@lSom spravovani takejto
Struktary. Tato Struktura by pre kazdého pouziaté&esp. pre kazdu rolu) musela
obsahové referencie na vSetky konkrétne objekty (zaznansgabach resp. ich atributy),
ku ktorym ma mé nejaku formu pristupu. Potom by sme napr. po kaZooporte Gdajov
Z nejakého zdrojového systému museli pifjaea’ tito maticu a aktualizovehodnoty jej
prvkov v databaze.

V snahe vyhntl sa priliScastému prepsitavaniu prvkov pristupovej matice a tiez
z hradiska efektivnosti celej autorizacie budeme vigita na podporu procesu autorizacie
uklada’ len ,statické” informacie — take, ktoré sa priameviazu na konkrétne zaznamy
0 osobach, preukazoch alebo inych datovych entitiéciné podliehajtastej zmene. Na
arovni implementéacie v aplikacii sa budu prvky matp@itat’ dynamicky na poziadanie,
eventualne giastainym ukladanim vysledkov do pamate.
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Uvedena relativne jednoducha koniiggp schéma je teda poufitd, ale musime
rozhodndi, ktoré informacie potrebné pre vyhodnocovanie @zdcie je nutné uklada
v databaze.

Uz sme spomenuli, Ze roly su viazané k nejakepsti Ku kazdej roli si teda
budeme paméfadentifikator sdasti UK, ku ktorej sa viaze. Na apli@ej arovni musime
potom zabezp#t’, aby sa tento atribat pouzil pri samotnej autaniz& buddcnosti mozno
pribudnu k rolantd’alSie doplnkové atributy.

NajdolezitejSou¢ag’ou je spbsob uchovavania opravneni a tohégriku sa tieto
opravnenia veahuju. V tablike uvadzame zakladné opravnenia a informacie, ksore
potrebné na ich vyhodnotenie.

Tabulka 5-1 Zoznam opravneni a informacii potrebnych nach vyhodnotenie

Opravnenie Problém Potrebné informacie
Citanie/zapis Ktoré atribaty daného » identifikator zaznamu,
zaznam{ zaznamu je pouzivdte e s@ag UK,

opravneny « definicie pravidiel na pristup

prezerdg/ment’? k atribGtom.
aktivacia/deaktivacial Ktoré preukazy je * identifikator zaznamu,
preukazu pouzivaté& opravneny e s@iag UK.

pozadova

aktivaciu/deaktivaciu?
notifikacia o zmene | Na ktoré osoby * identifikator zaznamu,
Gdajov a konkrétne atributy si « sag UK,

pouzivaté moze nastavi |« definicie pravidiel na pristup

notifikaciu? k atribGtom.

Citanie a zapis udajov

Problémom pri autorizaciiitania (prip. zapisovania) udajov je nuth@plikova
dodat@né autorizaéné pravidla, ktoré @ra mnozinu zobrazenych atribdtov.d&/priklad
Studijnej referentky FMFI uvedeny vySSie v tejtgkale. V definicii pristupu k atributom
nest&i pre kazdu rolu uvid’s ¢i ma alebo nema opravneniéat’ (zapisova) prislusny
atribut. Jednoducha hodnota typu ,ano/nie“ nepogtaa je potrebné na jemnejSej arovni
rozliSit’ situécie, kedy toto opravnenie v konkrétnom prgsklut@ne viastni.

Z dévodu lepSieho pochopenia procesu pdingania opravneni v pripade
prezerania Udajov zavedieme najprv niddm neformalnych definicii. VSetky sa budu
vztahova k nejakej osob® a jej roliR.

Def.: Pridruzena osobak osobeO je taka osoba, ktora nfdbovd’ny vzah na tej
istej sitasti UK ako ma osob@ (resp. ako méa definovanu rdR.

Def.: Majme osoblO a jej pridruzenu osob®. Pridruzenym vzt'ahom osobyO je
taky vz’ah osobyP, ktory je na tej istej siasti UK ako osob® (resp. ako ma definovanu
rolaR).

Teraz mdézeme zhridgednotlivé typy zobrazovanych udajov, ktoré méselaO
eventualne vidi&

1. vlastné udaje
2. Udaje o pridruzenych osobéach

" $tudentsky zaznam, zamestnanecky zaznam, zazpeeukaze, zaznam o ubytovani, ...
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a. pridruzené vgahy
b. ostatné vfahy
3. udaje o ostatnych osobéach
a. pridruzené veahy
b. ostatné vgahy
Op# na priklade 3tudijnej referentky, ktora je v r@tudijné odd. FMFI*:
1. Udaje o nej samotnej
2. udaje o Studentoch FMFI
a. Studentskeé wahy na FMFI
b. Studentské alebo zamestnaneck&fiy na inych stastiach
3. udaje o inych osobach (vSetci okrem Studentov FMFI)
a. zamestnanecké vahy na FMFI
b. Studentské alebo zamestnaneckéaly na inych stastiach

Vo vSeobecnosti sme teda identifikovalitpédznych typov zobrazeni udajov.
Kazdé z tychto zobrazeni ma vlastnd mnozinu zolwazych atributov, ktora zalezi na
autorizacii konkrétnej osoby prezerajlcej si tiatiaje.

Definované zobrazenia mozno zortadio hierarchie pd@ ich reStriktivnosti
vzh'adom na zobrazované atribaty. Na najnizSej Urowrdebzobrazenie, v ktorom je
odfiltrovanych najviac atributov. A postupiém vysSia Urove, tym viac zobrazovanych
atribttov. Vzltadom na definovana hierarchiu zobrazenéime pre kazdy atribat
minimalne zobrazenie, v ktorom je povolené prisjugtnibat ukazé pouzivatéovi.

Pred zobrazenim Udajov pouziViae sa najprv na zaklade jeho roly (resp. rol)
zisti, ¢i ma potrebné prava a nasledne sa aplikuju dodat@utorizané obmedzenia.
Vysledkom tohto procesu je denie druhu zobrazenia, ktoré sa mé aplikoma Gdaje
pripadne Uplné zamietnutie zobrazenia. V prvom gui@p sa pouZzivdtevi zobrazia
atribaty, ktorych definované minimélne zobrazeréemenSie alebo rovné akocané
zobrazenie. Pri filtrovani Udajov, ktoré je pouié&/aopravneny modifikovg mozno
pouzt’ rovnaky princip.

Operacie

Opravnenia wzahujuce sa kvykonaniu nejakych operacii (napr.iva&ia
preukazov) zatianavrhujeme evidovgjednoducho ako zoznam. Ku kazdej roli bude teda
uvedeny zoznam opravneni, ktoré buddoua’ povolené operacie. Ak sa v budulcnosti
ukaze potreba evidovdieto opravnenia zlozitejSim spésobom, nebudel@nemavrhnuti
datab&zovu Struktdru roz§iri

5.4 Architektira CDO

Pri uvaZzovani nad architektirou CDO sme vyuZzilizkai Martina Fowlera ([11]),
v ktorej su popisané navrhové vzory aplikoVaée pri tvorbe vEkych podnikovych
aplikacii (enterprise applications). Druhym zdrojorformacii je [17]. Ci€éom je navrhntl
architektiru dostatme pruznd najma vihdom k budicemu nasadeniu intégeho
nastroja, ktory prevezme od CDO vSetky intégéafunkcie.

54



Z hradiska architektury bude CDO postavena na vrstvonmdeli, tak ako w&ina
velkych aplikacii. V tomto modeli su jednotlivé aspekaplikacie zapuzdrené do
samostatnych vrstiev. Tym zar@veiskavame moznésizolova’ integr&nu funikcnog’
CDO do jedného oddeleného celkim spinime jednu z poZiadaviek flexibility.

Dalej sme sa rozhodli pouznavrhovy vzor ,service layer* [11]. Tento vzor fw¥
0 organizacii najvrchnejSej vrstvy aplitkeej logiky, kde su jednotlivé funkcie aplikacie
pristupné vo forme sluzieb. Servisna vrstva deéinbjanicu aplikacie a mnozintou
poskytovanych operacii z perspektivy klientskycstier, ktoré poth potreby volaju tieto
operacie. Tento pristup je vyhodny Valom na to, Ze CDO musi svoje funkcie a data
poskytovd cez viacero rozhranii uz pouZivatéskych alebo programovych. Napriek
tomu, Ze tieto rozhrania sa liStasto potrebuju spodau interakciu s aplikaciou na pristup
k tdajom a aplikénej logike.

Na obrazku je architektira CDO na hrubej arovni.

_________________________ _——
Webové pouzivatelské Int *né rozhrani Prezent_acrja’a
rozhranie ntegra¢né rozhrania komunikaéna
vrstva
B S _—_——— e Y- =
y A 4
Servisna vrstva
(poskytované sluzby)
.0
G Aplikacna
e
o logika
|
Doménovy Autentifikacia,
model autorizécia
A
B S —_—— ] —_— - -
ORM (Hibernate)
Datovy
zdroj
V™
Data
_________________________ v

Obréazok 5-4 Architektira CDO na hrubej Grovni

Aplikacna logika sa zvykne v mnohych pripadoch rdege na doménovu
a servisnu logiku [17]. Doménové logika obsahujkla@né pravidld prislusnej domény.
Servisna logika zaha kod Specificky pre danu aplikaciu — infrastruktiikod (riadenie
transakcii, autentifikacia, autorizacia a podobpedcovné postupy (workflow), integracia
s inymi systémami. Pri pouziti doménového modeluimplementaciu celej aplikaej
logiky sU doménova a servisna logika popreplietainéyedie k horSej udrziavdieosti
a znovupouzittnosti kédu. Ma teda zmysel tieto dvasti aplik&nej logiky oddelf. Na

55



toto oddelenie sa da potdzservisna vrstva. Prave na udrovni tejto vrstvy bui@gené
riadenie transakcii, autorizacia a ztejto vrstv¥ lbudd volané metddy doménového
modelu, ktoré zapuzdruju len funkcie tykajuce dalpgnej domény.

Sluzby servisnej vrstvy je vhodné zoskupoOvardli pred’adnosti do logickych
celkov. To sa zwWajne implementuje jednym z dvoch spésobovd Biytvorenim tried,
z ktorych kazda spristipje niekdko pribuznych sluZieb, alebo zapuzdrenim kazdej
sluzby do samostatnej triedy.

Smerom ku klientskej vrstve mdZzeme vysftaservisnu vrstvu ako mnozinu sluzieb
alebo pouzi jednu pristupovd metddu (funkciu). Druhé rieSgaigyhodnejSie z pdiadu
rieSenia autorizacie, auditovania alogovania ndngen mieste, teda mame mensSiu
duplicitu kédu a z toho vyplyvajucu #8iu udrzZiavatnos’. Parametrom pristupovej
funkcie je spravidla nazov pozadovanej sluzby. Brmbm pri tomto rieSeni je posuvanie
Gdajov medzi servisnou a klientskou vrstvou. Vyplyio prave z toho, Ze existuje len
jedna pristupova funkcia, a preto jej rozhranie imiogg® dostaténe vSeobecné, aby
vyhovovalo poziadavkam vSetkych sluzieb. V prippd&eby zloZitejSej interakcie medzi
vrstvami pri vykonavani jednej transakcie vznikédolpém s implementéciou tohto
pristupu, pretoZe je ¥8inou potrebné viackrat presdéivézne Udaje medzi vrstvami.

Rozhodli sme sa, Ze organizacia servisnej vrstwdelzalozend na mnozine tried,
ktoré budu logicky zoskupovgooskytované sluzby. Kritérium, ptal ktorého sa sluzby
rozdd’uju do jednotlivych servisnych tried, nie je nikggdnozn&né. PouZivaju sa
v podstate Styri zakladné pristupy [11]:

* jedind servisna trieda (pouditeé pre malé aplikacie),

e samostatna trieda pre kazdy subsystém,

e samostatna trieda pre kazdu vyznarmsagi doménového modelu,
* samostatnd trieda pre kazdu mnozinu pribuznychciuaglikécie.

V tomto pripade neexistuje jednozné rozhodnutie, pretoZze kazdy z menovanych
pristupov ma vyhody aj nevyhody. Zd@aunenim faktu, Ze CDO ma pinaj integr&nu
funkciu, pricom pridavanie a modifikovanie rozhrani mét hyjaximélne flexibilné (t.].

s minimalnym dopadom na existujuci koéd), rozhodtiessa vytvoti samostatnu servisnu
triedu pre kazdy integrovany systém. NavySe buderaév modeli eSte jednu servisnu
triedu pre pouzivatské rozhrania.

Aby sme klientskym vrstvam zjednodusili Wigdavanie poZzadovanych servisnych
tried, implementujeme v nasom rieSeni aj vzor ,®enlocator’ [15]. Zjednoti sa tym
spbsob pristupu k servisnej vrstve. Klientske wdiudu vyladava sluzby podla mena
a nasledne uz len pouziju metédy najdenej servisiegly.

Na obrazku je znazornend ukéazka navrhu fungovaersissiej vrstvy. Trieda
Studentinterfacepatri do klientskej vrstvy a predstavuje intéga rozhranie na systém
Student. Po prijati spravy ajej pripadnom ¢iptménom spracovani Si pomocou
ServicelLocator vyhlada inStanciu servisnej triedptudentServicea zavola na nej
poZzadovanu sluzbu (metédu).
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Studentinterface «uses»

+onMessage(in msg)

«uses»

____o._____________l._____
! .
| |
| |
| |
| |
| |
StudentService «singleton»ServiceLocator
———————————————— -initialContext
+importData(in list) +lookup(in name : string) : object

Obrazok 5-5 Ukazka fungovania servisnej vrstvy

Co sa tyka implementécie v prostredi J2EE, najleg&omnohokréat preferovanou
[11]) mozZnosou je realizové kazdu servisnu triedu ako stateless session hianziuje
to potom pri implementacii vyuZisluzby aplikéného servera ako napr. kontajnerom
riadené transakcie.

5.4.1 Implementéacia vrstiev

Cielom tejto podkapitoly je navrhidGarchitektaru CDO na jemnejSej Urovni
v podobe balikov (package), hlavnych tried gahwv medzi nimi. Vychodiskom bude
uvedeny model architektary CDO na hrubej drovnioriulované poziadavky —
predovsetkym flexibilita.

Co sa tyka nazvov balikov aich Struktiry, v3etkyikyaimplementujice CDO
budd zdruzené v baliku sk.uniba.cdo — pre nazvykdal pouzivame teda Standardnu
konvenciu programovacieho jazyka jivaV nasledujlcej tabike uvedieme zoznam
hlavnych balikov spolu so stimym popisom funkcii, ktoré v nich budu realizované.

TabuPka 5-2

Vrstva N&zov balika’ Popis realizovanych funkcii
. ui webové pouZivatské rozhranie
prezentana . . — .
a komunik&na nt_ "?tegra”? funkme_ - . . —
vrstva int.interfaces mte}gﬁane (komunik&né) rozhrania na jednotlivé
systémy
aplikatna services servisna vrstva — servisné triedy prekysSet
logika systémy a pouzivatské rozhranie
model doménovy model
to triedy pre transferové objekty sliZiace na psend
informacii medzi vrstvami
messaging triedy realizujuce asynchrénne posieksiév
messaging.messaggetiedy predstavujuce jednotlivé typy prenasanych
sprav (pozri aj prilohu B ,Specifikéacie rozhrani®
security bezp&ostné funkcie — autentifikacia, autorizacia,
filtrovanie vystupnych dat
support rézne pomocné triedy — napr. implementéuiau
~Service locator”
support.csv parsovanie a zapisovanie CSV suborov

8 http://java.sun.com/docs/codeconv/html/Code ConvdDE html
® prefix sk.uniba.cdo neuvadzame kvoli diatinosti
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support.xml parsovanie a zapisovanie XML suborov
common r6zne spotné funkcie — konverzie medzi
znakovymi sadami, forméatovanie/parsovanie
datumov, operacie stt@zcami a podobne

notification notifikacie o zmene — najmatasanie, aké
notifikacie treba posta

exceptions triedy pre aplikaé vynimky (chybové stavy)

dao triedy na pristup k idajom v databaze (Data

datova vrstva

Access Objects)

NajdolezitejSie v#ahy medzi balikmi si0 znazornené na obrazku. Kvoli
pref’adnosti sme vynechali tie tahy, ktoré nie s vyznamné Pddiska hlavnych funkcii
CDO.

support support.xml support.csv messaging | 7 messaging.messages
7~ 0 0 : 7S
! |
| | | | |
| | | | |
P L I ! |
|
Lo ! :
N intinterfaces | |
5 T O !
| |
| | T T
| | | |
| | : b
[ |
1! 1 o ! [ 1] 1
|
N T ZA—
int to : ! model dao
o
T | 7
! Lo !
| : | :
| ! |
1] [ 1 i 1] !
! i
common notification services security :
__________ |
/N T :
| | |
| | |
| | e e e e |
] 1
1
exceptions ui

Obréazok 5-6 Diagram balikov s vyzn#@enim najvyznamnejSich vfahov
PopiSeme teraz detailnejSie zodpovednosti a furtikcienajdoblezitejSich balikov.

Balik sk.uniba.cdo.security zodpoveda za rieSersietkych otdazok bezpmeosti.
Implementuje nasledovné funkcie:

* autentifikacia pouzivafev av pripade UuspesSnej autentifikacie vytvorenie
autoriz&ného objektu,

* autorizacia pouzivalev — ¢i ma dany pouzivatepravo vykoné pozadovanu
operaciu na danom objekte.
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Autorizatné pravidla budu definované v konfigiingch tablikach v databaze
(alternativne v konfigugaych suboroch). MnoZina povolenych opravneni preéba
pouzivatéa a dany objekt sa bude dynamicky pigfava na aplik&nej trovni na zaklade
rol, v ktorych sa prislusny pouZivtenachadza a pripadne vyuZitim dodatech
rozhodovacich kritérii (ktoré nie sucsi@’ou definicie autorizanych pravidiel).

V module sk.uniba.cdo.services bude realizovandisser vrstva aplikacie.
Dizajnové rozhodnutia tykajuce sa tejto vrstvy ameedli v Uvode tejto kapitoly. Na ich
zaklade bude v tomto baliku implementovana mnoZaraisnych tried — jedna pre kazdy
integrovany subsystém.

Kazda ztychto servisnych tried bude poskytoyankcie nutné na integraciu
prislusného systému, predovSetkym je to import/expddajov adalSie sluzby
poskytované CDO — napr. aktivacia preukadugenerovanie UQ. Servisné triedy
v pripade potreby vyuZzivaju sluzby autorizacie. 8@@ vykonanie poZadovanej
podnikovej funkcie (business function) je delegavara doménovy model, kde su tieto
funkcie implementované.

Klientska vrstva je realizovand v sk.uniba.cdart¢rfaces a sk.uniba.cdo.ui. Prvy
menovany balik ma za dlohu komunikaciu s externgysiémami, spracovanie prijatych
sprav do formy vhodnej na interakciu so servisrgadbu, vyvolavanie funkcii servisnej
vrstvy a posielanie odpovedi na spravy. Druhy mangv balik implementuje
pouzivatéské rozhranie. Vymena udajov medzi klientskou ®iseou vrstvou je
realizovana  prostrednictvom  transferovych  objektovealizovanych v baliku
sk.uniba.cdo.to.

Spomenieme eSte balik sk.uniba.cdo.messaging.ty kita za Ulohu posielanie
sprav. Prvou ideou je, Ze kazda prijatd alebo @adslsprava ma zadefinovanu
prislichajacu triedu. Tato trieda obsahuje vSetkipaty, ktoré maju by uvedené v tele
alebo hlavtke spravy. Rozhranie triedy realizujucej posielagiegav moze kizalozené na
tychto triedach pre spravy asamotnd metdda naelpog sprav sa tak stava
univerzalnejsou.

Na ukazkovom priklade prijatia Gdajov zaslanycrsystémuStudentbudeme teraz
ilustrova’ spésob interakcie objektov jednotlivych vrstiegpebalikov. Zvolili sme formu
sekverného diagramu UML.
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Obrazok 5-7 Cast’ sekver&ného diagramu — import Gdajov zo systému Student

KomponentMessageDispatchge zodpovedny za prijatie spravy z globalnej fyont
sprav JMS, do ktorej su posielané vSetky spravyQwe®. Na zaklade atributov v hlagke
spravy zisti, o aky typ spravy ide a skonvertujeigp do objektu prisluSného typu — jedna
z tried v sk.uniba.cdo.messaging.messages. Naslgtivai inStanciustudentinterfaceco
je trieda implementujica integr@é rozhranie na systém Student a poSle tejto triede
vytvoreny objekt obsahujuci Udaje z prijatej spravy

Objektstudentinterfacepracuje telo spravy a vytvori transferovy objglkt objekt
uréeny na prenos udajov medzi vrstvami/modulmi apid&acPouzitimserviceLocator
ziska referenciu na potrebnu servisnu triedu a Myma nej funkciu importovania Gdajov.
To, ¢o sa vykona vnutri tejto metdédy servisnej triedyzn@ena v diagrame ako
.importData*"), nie je zachytené v tomto diagranaés bude uvedené nizZSie. Importovacia
funkcia po skodteni vykonavania vrati vysledok, z ktorého vznikigetat spravy a ten sa
pomocoumessageSendeosle ako odpovk

Na tomto priklade je vidie spolupracu klientskej a servisnej vrstvy. I'ife
podobne budu realizované aj rozhrania na ostastérmy.

60



Uvedieme eSte diagram popisujuci krok importData?‘predchadzajuceho
diagramu.

studentService NotificationManager

authorizeRequest }
|

studentimport

|
!
|
L

]7 validate

new

studentDAO

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
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|
|
|
|
|
|
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, |
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updateExisting

deleteOther

L
|
|

handleNotifications

S —

Obrazok 5-8 Cast’ sekveréného diagramu — import Gdajov z potPadu servisnej vrstvy

ObjektstudentServicpatri do servisnej vrstvy aplikdcie. Pred vykonamiperacie
importu najprv overi autorizaciu. V tomto pripadetgnto krok len ilustrativny, pretoze
import tdajov sa nevykonava v mene Ziadneho potefsaAutentifikdcia a autorizacia je
tu rieSena na urovni pristupu ku komurtiikému kanalu, ako sme povedali v kapitole 5.3.

Rozhodli sme sa implementavaervisnd vrstvu ako tenkd vrstvu nad zvySnou
aplikanou logikou. Preto objelgtudentServiceevykona import idajov sam, ale vytvori
na to objekt midentimporta deleguje na neho vykonanie importu udajov.

Objekt studentimportnajprv vykona validaciu udajov, ktorych import @O je
pozadovany. Nasledne musi rozdeéldaje (zaznamy Studentov prislusnej fakulty) dahr
skupin — nové, modifikované a staré zaznamy. K tpottebuje ziskazaznamy Studentov
prislusnej fakulty aktuélne ulozené v CDO. Ziskatyiehto Udajov deleguje do datovej
vrstvy na zodpovedny DAO (data access object) olgakdentDAO Po ziskani tychto
zadznamov z databazy, moze porovnavanim rozgéétky zaznamy do spominanych troch
skupin. Nasledne opa pomocou studentDAO vlozi nové zaznamy, aktualizuje
modifikované zadznamy a vymaze vSetky ostatné. \gmébtri zoznamy sa eSte poslu
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objektu notificationManagey ktory zisti, ¢i treba poslé nejaké notifikacie a zabezpe
poslanie notifikdnych emailov (samozrejme pouZzititialSich objektov).

5.5 Databazovy model

V tejto kapitole navrhneme pre CDO model éekey databazy — databazoveé thou
avz’ahy medzi nimi. Databdzovy model musi tloobustny na to, aby dokéazal
podporové vSetky poziadavky kladené na CDO.

Prvym krokom pri nadvrhu databazy byva vytvoreniditeo-relainého modelu,
v ktorom su zachytené vSetky datové entity spaichsatribatmi a relacie medzi tymito
entitami. Z entitno-reného modelu sa potom vytvara konkrétny navrh tekuli
v databaze.

CDO vSak primarne nie je aplikacia na podpénunosti organizacie v nejakej
oblasti. Pripom&me, Ze hlavnou ulohou CDO je prijitha poskytové Udaje o osobach
a umozni pouzivat€éom pracu s tymito tdajmi. Datovy model pre CDO jprvom rade
uréeny:

» datovymi modelmi zdrojovych a dievych aplikacii,

e pouzivatéskymi poziadavkami na CDO.

Pri vytvarani databazového modelu pre CDO sa ndjgiva pozrié na analyzu
zdrojovych a ciBovych systémov a z nej identifikovalata, ktoré su zdrojové systémy
schopné poskytnti Dalsim délezitym zdrojom informacii pri navrhu dadalp st popisy
rozhrani medzi CDO a integrovanymi systémami. Ahtycrozhrani dokadzeme di' tie
atribaty, ktoré bude treba v CDO o kazdej osobeouaéha’, aby nasledne mohli By
poskytované ciovym systémom. Zo Specifikacii rozhrani vyplyvasppsob fungovania
komunikécie CDO s ostatnymi systémamé&oho moZzno tiez odvodid’alSie poziadavky
na datovy model. Prikladom méze thynkrementalny prenos udajov vyZzadovany
niektorymi systémami pripadne operacie ako akta/éeiaktivacia preukazu alebo
generovanie UO. Aby sme v CDO tato funkciu vedeli zrealizdyaotrebujeme na to
podporu v databazovej Struktare.

DalSou skupinou informécii, ktoré maji dopad na lfavy navrh, su
pouzivatéské funkcie CDO. Ide napriklad o autentifikaciutasizaciu, pouzivatiské
notifikacie alebo rieSenie konfliktov pri generovasOC. Op& na implementéaciu tychto
funkcii je nutna podpora databazy.

Popisali sme hlavné zdroje, z ktorych budeme vyz#&agdri navrhu databazového
modelu. Zakladny model pre CDO beruci do Uvahyflerkciu prenosu udajov medzi tymi
najdélezitejSimi systémami je v principe jednoducbijsahuje tieto datové entity:

* 0S0ba,

» Studentsky veah,

e zamestnanecky vah,
* univerzitny preukaz.

Kazda osoba ma na univerzite aspeden Studentsky alebo zamestnaneckiakz
Pripd¥ame aj moznas Ze ma tychto wahov viac. Osoba teda mdéze tmiaiekd’ko
Studentskych alebo niekko zamestnaneckych tahov. Dokonca méze maj oba druhy
vztahov zarove — osoba Studujlca na niektorej z fakult éasthe zamestnané na UK.
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Zaroveh kazda osoba ma vydany jeden univerzitny preukazavisle na pte
vztahov Kk univerzite. Univerzitny preukaz sa vSak vzdytahuje Kk niektorému
(potencialne minulému) ¥ahu prislusnej osoby.

Informacie o vSetkych Studentskychtahoch sa do CDO dostavaju zo systému
Student Podobne, Gdaje o vietkych zamestnaneckytaharh zo systémBersonalistika
a mzdy(PaM). Udaje o preukazoch su primarne ulozené priar@®. Vidie tu jasne
vzt'ah medzi datovymi entitami a zdrojovymi systémabsoba ako taka nie je v Ziadnom
zo zdrojovych systémov definovand ako samostatidaerrave z toho dévodu musi
koncept osoby a k nej prislichajucich adajov vzaikm ramci CDO.

5.5.1 Evidencia os6b a vz tahov

Na obrazku nizSie j€as’ datového modelu, ktord zachytdva uvedené zakladné
entity inform&ného systému UK. Atributy tabulieBtudentaZamestnanesu prave tie,
ktoré je CDO schopna zigkgprenosom z uvedenych zdrojovych systémov. Tieou
Preukaz obsahuje informéacie o univerzitnych preukazocheji® tabwky sa zaznamy
fyzicky nezmazéavaju. Pre jednu osobu mézZe existoigcero zaznamov, avsak len jeden
Z nich je aktualny resp. aktualne pouzivany priogtgdo inych systémov.

Tabu’ka Osobaby mala uchovavaatributy, ktoré sa wahuju k osobe ako takej
a nie su Specifické pre nejakyt@ah k univerzite alebo pre preukaz. Taktiez 'adiska
normalizacie, by v tejto talflke mali by atriblty spoléné pre vSetky tri typy zdznamov.
Tu v8ak naraZzame na problém so sémantikou a formdtdajov. Kazdy z externych
systémov mé& definovanu vlastnd sémantiku a vlagtmgnat ukladanych Gdajov. Pri
importe dat do CDO sé&asto neda rozhodrgktora z hodnét nejakého atributu je spravna
(platnd). To samozrejme nastava len v pripadedéeoiosobu evidovanu vo viacerych
zdrojovych systémoch a hodnoty niektorého zo spglch atribatov su rézne.

Ako priklad uve’me Studenta FMFI, ktory &asne pracuje pre PriF ako
administrator péitacovej siete. Jeho Gdaje sa nachadzaju aj v systéutentj v systéme
PaM. Nech v tablke Osobamame atributRodneCislo CDO dostane udaje zo systému
Studenta uloZi ich do svojej databazy. Nasledne dostdagezPaM a pri ich importovani
zisti, Ze rodné€islo nasho Studenta sa liSi. Neda sa rozhdgtaré z nich je spravne. Ak
prepiSeme spravnu hodnotu nespravnou, prejavi skaddom exporte udajov, ktory by
obsahoval zdznam o tomto Studentovi. Bez logovamieen by sme nevedeli zigtpdvod
tejto chyby.
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Osoba - Zamestnanec
PK [UOC Student PK [IDZamestnanec
PoslednaAktivaciaPreukazu PK | IDStudent ORIG_ID
FK2 |UOC
UKS Titul1
AkademickyRok Meno
FK2 |UOC Priezvisko
FK1 | Fakulta RodnePriezvisko
Titul1 Titul2
Preukaz '\PA?nO. ) DatumNarodenia
riezvisko MiestoNarodenia
PK | IDPreukaz RodnePriezvisko RodneCislo
Titul2 NormMeno
FK1 | UOC DatumNarodenia NormPriezvisko
Vydavatel MiestoNarodenia FK3 | TypVztahu
SNR RodneCislo ORIG_DruhPV
Isic NormMeno PomerOd
VerziaZaznamu NormPriezvisko PomerDo
DruhKarty Adresa FK1 | Sucast
ZaciatokPlatnosti PSC .
_ s FK4 | Pracovisko
KoniecPlatnosti Obec
Identifikator StudProgram l
Titul1 FK3 | DruhStudia
Meno FK4 | FormaStudia Sucast
Priezvisko RokNastupu
Titul2 _ DatumZapisu PK | IDSucast
Datum_Narodenla FK5 | AtributStudia >
FK2 | Funkcia DatumUkoncenia Skratka
SkolaFakulta PrerusenieOd Nazov
FK3 | Vizual PrerusenieDo
PozadieJPG SNR T
SablonaXML ISIC A4
TextField1-10 FK6 |Validacia Pracovisko
Personifikacia VektorSuhlasovB :
FK4 | Stav VektorSuhlasovC PK | IDPracovisko
Skratka
Nazov
h 4 FK1 | Sucast
Ciselnik
P PK | IDCiselnik
o
Polozka
Ident
Text

Obrazok 5-9 Hlavnaéast’ databdzového modelu

5.5.2 Evidencia preukazov

Dalsia vyznamna mnozina funkcii CDO sa tyka podporgce s univerzitnymi
preukazmi. Ako uz bolo povedané, CDO m& pyimarnym zdrojom udajov o preukazoch
atiez ma poskytovavsetky funkcie spojené so spravou tychto preukaidetailnejsi
popis sa nachadza v prilohe A - ,Specifikacia CDO*.

Na nasledujucom obrazku je zobrazena Strukturabdateych tabuliek, ktoré
umozZnia evidenciu preukazov (tdka Preukaz aich spravovanie. NajdoélezitejSim
ukonom je sledovanie stavu jednotlivych preukaza@alaranenie nedovolenych prechodov
medzi niektorymi stavmi. Na&astejSie vykondvanymi operaciami su aktivacia
a deaktivacia preukazov. Tomuto sa padivg aj databazovy navrh. A &2e tu nie je
priama vazba na zdrojové systémy, nie sme pri né@bimedzeni v normalizacii tabuliek.

V modeli mame zaznamenané pripustné stavy preukppeoelené prechody medzi
tymito stavmi a taktieZ talfku na uchovanie historie vykonanych prechodov metgimi
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(tabd’ka ZmenaStavyu Historia prechodov je Veni dblezitd pri rieSeni pripadnych
problémov pri sprave preukazov.

Preukaz

PK |IDPreukaz

FK1 |UOC
Vydavatel
SNR

ISIC
VerziaZaznamu
DruhKarty
ZaciatokPlatnosti
KoniecPlatnosti
Identifikator
Titult ]
Meno
Priezvisko
Titul2
DatumNarodenia
FK2 | Funkcia
SkolaFakulta
FK3 [ Vizual
PozadieJPG
SablonaXML
TextField1-10
Personifikacia

FK4 | Stav
Ciselnik
P PK | IDCiselnik
o
Polozka
Stav ZmenaStavu Ident
Text
PK | IDStav PK |IDZmenaStavu
]
Nazov FK1 | IDPreukaz
Aktivny — SNR
Aktivovatelny uocC
Datum
FK2 | PovodnyStav
FK3 [ NovyStav
FK4 | Dovod
Poznamka
PovolenaZzmenaStavu DovodZmenyStavu
PK | IDPovolenaZmenaStavu |——p| PK |IDDovodZmenyStavu
FK1 | PovodnyStav Popis
FK2 | NovyStav
FK3 | Dovod

Obrazok 5-10 Databazové tablky na podporu spravy preukazov

5.5.3 Evidencia ubytovania osob

V sikasnej dobe postaje na zaklade poziadaviek jednoducha evidencia
ubytovania os6b na internatoch. Pre kazdlu osoldugme,¢i a kde je ubytovana. Tieto
informacie pochadzaju z ubytovacich aplikacii paaképvanych na internatoch.
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Osoba Ubytovanie

PK |UOC ¢——  PK | IDUbytovanie

PoslednaAktivaciaKarty FK1 [UOC
UbytovanieOd
UbytovanieDo
Budova

Blok

Izba

Obrazok 5-11 Jednoducha evidencia ubytovania os6b

V buducnosti sa pidta so zavedeniriselnika budov¢o umozni miernu dodatau
normalizaciu tabtky Ubytovanie

5.5.4 Evidencia pouzivate lFov a opravneni

CDO by mala za ¢elom umoznenia prace s uloZzenymi Gdajmi evidoah
databazu pouzivdtev spol@ne s ich opravneniami, ktoré bycawali, aké operacie mozu
vykonava a ktoré udaje (a konkrétne atributy) su autorindyaezerg, pripadne meii

PoZadujeme, aby evidencia pouziVakgch kont bolaco najviac nezavisla od
zvySku databazovej Struktdry. V budlcnosti sa totdakdva pouZitie nezavislého
centralneho komponentu zabeam@ceho autentifikaciu pouzivdwy (JAS — Jednotny
Autentifikacny Systém).

Kazdy pouzivatebude méd vytvorené najviac jedno pouzivési&é konto, ale bude
moa’ patri’ si€asne do viacerych rol (skupin opravneni).

Osoba Pouzivatel PouzivatelRola
PK [UOC ¢——— PK | IDPouzivatel PK | IDPouzivatelRola
<«
_ PoslednaAktivaciaKarty FK1 [UOC FK1 | IDPouzivatel
PrihlasovacieMeno FK2 | IDRola
Heslo
Privilegium RolaPrivilegium Rola
PK |IDPrivilegium |g—————PK |IDRolaPrivilegium q PK | IDRola
FK1 | IDRola Skratka
FK2 | IDPrivilegium Nazov
Fakulta
Dalsielnfo

Obrazok 5-12 Zakladny navrh databazy na podporu autntifikacie a autorizacie

5.6 Technoldgie

V tejto casti kratko spomenieme technoldgie, ktoré pouzijgmeimplementacii
CDO a dévody, ktoré ovplywvali vyber tychto technoldgii.

5.6.1 Platforma

Co sa tyka platformy pri realizécii Vieych podnikovych aplikacii, zvazuji sa
vaéSinou dve hlavné alternativy — Sun Java/J2EE (2akaterprise Edition) a platforma
Microsoft .NET. Rozhodnutie v prospech J2EE bolmgpné uz davnejSie. Napriek tomu
sa stymto rozhodnutim stotafeme — najma kvoli multiplatformovosti a dostuptnos
Javy. Hlavhym dévodom zamietnutia platformy .NETlabg@ravdepodobne fingna
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stranka a taktiez ista nestaldgcencnej politiky spol@nosti Microsoft. VSeobecne je na
univerzite presadzovany trend vyuzivanid’ne dostupnych (pripadne aj ,,open-source®)
alternativ. Tieto sitasto kvalitou porovnateé s komemymi produktmi a v niektorych
pripadoch aj kvalitnejSie.

J2EE je vyspela platforma, ktora uz preSla dlhynvoyym a vlastne sa stale
intenzivne pracuje na jdjalSom zlepSovani. Vyvoju tejto platformy sa okreragovnikov
spolanosti Sun venuje aj Vka komunita inycH’udi. VSetky sd@iasti javy vychadzaju zo
Standardov a Specifikacii, ktoré Sun poskytuje m@darrovnako ako ich refer&md
implementaciu. Vyhodou javy je dostuptogl’kého mnozstva dokumentacie, navodov
a inych dokumentov, ktoré sa daju pauyii rieSeni pripadnych problémov.

Relativne nedavno bola ukrena nova verzia javyd&siom 1.5 a siou aj zmena
nazvu. Desktopova verzia javy je teraz aovana ako JSE 5 (Java Platform Standard
Edition 5) a enterprise verzia ako JEE 5 (Javafdthat Enterprise Edition 5), ktora vSak
eSte nie je vo finalnej verzii — pouzivame tedaafattarsSiu J2EE 1.4.

Na prevadzkovanie aplikacii na baze J2EE je nutoézip aplikainy server,
v ktorom su takéto aplikacie sp@®é. Nebudeme sa teraz venbvaopisu funkcii
aplikatného servera ani tomu, geeje vyhodné ho poui Op&’ je k dispozicii niektko
aplikatnych serverov¢i uz vd’ne dostupnych alebo kondegch (platenych). V minulosti
bolo rozhodnuté, Ze sa nasadi (najprv v testovaoejskor v ostrej prevadzke) refenea
implementacia J2EE od spotwsti Sun v podobe Voe pouziténého produktu Sun Java
System Application Server Platform Edition 8.2. &uUiné vd’ne dostupné alternativy,
v buducnosti pravdepodobne déjde k preskimaniuayeioznosti.

Vel'mi dolezité z fiadiska programatora je thak dispozicii dobré vyvojove
prostredie. Pre javu existovali v&atkoch projektu CDO dve Yoe dostupné prostredia —
Netbeans a Eclipse. Rozhodli sme sa pre Eclipseli ko v&sej vyspelosti,
rozsiritd’nosti a podpore pluginov. Z dnesného faatu sa toto rozhodnutie ukazuje ako
spravne. Prostredie Eclipse sa za tas eSte viac zdokonalilo a dokonca suioa
zalozené viaceré komaré vyvojové prostredia.

5.6.2 Databaza

Rozhodnutie v tejto oblasti bolo jednoZné, kelZe na univerzite je dostupny
databéazovy server Microsoft SQL Server, ktory saziwa aj na iné projekty. MoZnosti
tohto databazoveho servera su prelyiCDO viac ako postajuce.

5.6.3 Mapovanie objektov do databazy

Jednou z prvych poziadaviek tykajucich sa impleme&et CDO bolo automatické
mapovanie objektov do databazy. To znamena zakoowadrdo navrhu CDO vrstvu,
ktora by sa starala o automatickl perzistenciukbbyedoménového modelu. Tento princip
je znamy ako ORM (Object relational mapping).

Hlavné vyhody takéhoto rieSenia su:

e zapuzdrenie vSetkych operacii s databazou do jedsi®jy,
e Ziadna priama praca s prikazmi SQL v aplit@m kode,

e perzistentné objekty su jednoduché triedy Java,

e automatické zikvanie zmien v perzistentnych objektoch a nasleie?
automatické) ukladanie do databazy,
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* vela moznosti mapovania objektov na databazu vrataoeiacii, dedenia,
kompozicie, kolekcii a podobne,

» dotazovaci jazyk s Yeymi moznosami na vyliadavanie objektov v databaze.

Na zaklade prieskumu moznosti sme ziskali zoznachtkandidatskych rieSeni,
z ktorych sme vyberali:

* Oracle TopLink,
» Entity EJB (Enterprise Java Beans),
e Hibernate.

Oracle TopLink je sice koma&ry produkt, ale bol zvazovany ako alternativa,
pretoze je vtne Siritdny. Licertné podmienky ho vSak umiju zdarma pouZilen na
vyvoj aplikacie a nie pri jej ostrej prevadzke. Dol hlavny dbévod zamietnutia tejto
moznosti.

Entity EJB predstavovali pouzlieé rieSenie, avSakdase nasho rozhodovania sa
v tejto oblasti poskytovali mélo moZnosti mapovaaitaktieZ bol vo viacerych zdrojoch
spominany problém s vykonnwa pri v&Som pdte objektov (entitnych beanov).
V siasnej dobe je EJB vo verzii 3.0, ktora uz poskympelstatne viac moznosti a su
vyrieSené problémy predchadzajucich verzii.

Poslednou alternativou je Kree dostupny open source nastroj na pristup k databa
a automatické mapovanie objektov s ndzvom Hiberridtey sme napokon vybrali ako
najlepsie rieSenie.

Hibernate je profesionalny, vysoko vykonny &me rozSireny nastroj na rieSenie
perzistencie objektov. Medzi hlavné charakterisplyri [18]:

e prirodzeny programovaci model — Hibernate podpooljektovo orientované
principy programovania (dedenie, polymorfizmus, koazicia),

e podpora vémi detailnych (fine-grained) doménovych modelov ehaté
moZnosti mapovania kolekcii a zavislych objektov,

* extrémna Skalovaleog’ — Hibernate je vykonny a ma dvojvrstvovu
architekturu vyrovnavacej pamate,

e moznosti dotazov — Ya moznosti na vyjadrenie dotazov na databazu,
* transparentna perzistencia s automatickynmozianim zmien,
* mapovanie definované v externych XML suboroch.

Povazujeme sa zbyiné uvadzéa tu kompletny popis moznosti tohto nastroja,
pripadnych zaujemcov odkazujeme na kvalitna a atisidokumentéaciu [18].

DalSou vé&kou vyhodou v prospech Hibernate je zasuvny moghliigin) do
prostredia Eclipse, ktorylahiuje pracu s Hibernate — hlavne s definiciou mapiavan
jednotlivych objektov na talilly v databaze. To ztme prispieva k rychlosti vyvoja
aplikacie.
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6 Specifika vyvoja ,integra éného softvéru®

Ciel'om tejto kapitoly je len orientae porovné vyvoj ,integracnej aplikacie" typu
CDO s vyvojom klasickych podnikovych aplikacii @mdifikova® ich podobnostici
odliSnosti.

Prvym rozdielom, ktory si vSimneme eSte predtym mébec samotny proces
vyvoja softvéru zéne, je dévod vzniku novej aplikacie. Podnikové ledudie vznikaju
zvycajne za Gelom automatizacie nejakych procesov v organizat@bo na podporu
¢innosti tykajucich sa nejakej oblasti v organizacmapr. evidencia objednavok a faktar,
mzdové dtovnictvo, evidencia zamestnancov a podobA#e vznikne aplikacia
orientovana na pouzivdee v zmysle, Ze liahtuje alebo podporujeéinnosti vykonavané
udmi — zamestnancami pripadne aj zakaznikmi. Na grstrane, pri integmom
projekte sa nekladie déraz na pouzilsiké funkcie, ale skér na komunikaciu a spolupracu
jednotlivych systémov, ktoré sa zapajaju do inteigrdkelom je hlavne zdi@nie Gdajov
a funkcii, ktoré tieto systémy poskytuju.

Toto plati aj o CDO. AvSak Specifikom je fakt, zé&caxou CDO su aj
pouzivatéské funkcie a to z dvoch pim. Jednak chceme pouZividen umozni pracovad
s udajmi, ktoré sa v CDO kumuluja alebo su v neimgrne uloZené. NavySe su
poZzadované funkcie, ktoré neposkytuje Ziadny ingt&ay vramci IS UK — najma
generovanie UO (nutné pre fungovanie zdmnia Gdajov a CDO ako takej)
a aktivacia/deaktivacia univerzitnych preukazovtol@sak nenariSa hlavny zamer vzniku
CDO a mozno sa na tieto funkcie pozeako na doplnkové viadom k prenosu udajov
medzi systémami.

Vyvoj integranej aplikacie rovnako ako vyvoj kazdejcé&j podnikovej aplikacie
prechadza jednotlivymi etapami — Specifikacia pddiaek, analyza, navrh, implementacia
a testovanie.

Specifikacia poziadaviek sa v pripade intégého projektu zameriava hlavne na
uréenie integranych zamerov, tj. tohoco chceme touto integraciou dosiakinu
V Specifikacii by mala by uvedena mnozina aplikacii, ktoré je treba prepéjovnako by
nemal chyb& popis dovodu, z ktorého vyplyva nuttiogapojt’ prislusny systém do
integracie. Naproti tomu pri beZznom podnikovom éyst sa Specifikdcia poZiadaviek
sklada hlavne z modelu pripadov pouzitia (use gasdalSich popisov funknych a nie
funkénych pozZiadaviek. Vi&a cag’ z tychto popisov pripadov pouZitia byva typu gty

T

¢itaj, uprav, zmaz“ (v angl. znamy akronym CRUD, g&te, Read, Update, Delete").

V analyze integréného projektu sa predovSetkym zaoberame detailmainorom
moznosti jednotlivych systémov. Snazime sa tz#été data a aké funkcie su tieto systémy
schopné poskytnl Pri analyze dat je nutné zistformat a sémantiku jednotlivych
atributov. Po dokofeni analyzy systémov sa pozrieme na formulovanégiaine
poziadavky asnaZzime sa Zistéi je mozné ich splti na zaklade identifikovanych
moznosti externych systémov. Ak nie, trebBad& ind cestu alebo od prislusnej
poziadavky (asppdotasne) upusti

Specifickou vlastna®u pri integrénom softvéri je relativne vysoka
pravdepodobna’s zmien v budulcnosti. Vyplyva to jednak z pripadnycmien
v integrovanych systémoch a tiez z toho, Ze prodegracie je kontinualny v tom zmysle,
Ze postupne sa budu pripajdalSie systémy, ktoré budu thavoje Specifické naroky na
integraciu. Vo faze navrhu systému teda na totbatrenysli€ a zabezp@t l'ahku
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modifikovatd'nog’ a rozSiriténos’. Zmeny s samozrejme nevyhnutné v kazdom softvéri,
ale pri integracii byvajdastejSie.

Pri implementacii Zziadne rozdiely nenajdeme, alejinzave je zamyslie sa nad
testovanim takéhoto ,integhaého softvéru“. Sluzby poskytované aplikaciou a jej
vnatorné funkcie (napr. validacia a transformacigfych dat) sa daju testow&tandardne
technikou ,black box“, t.j. zavolanim prisluSnejnkcie na pripravenych testovacich
Gdajoch a naslednou kontrolou vystupu funkcie. Kiazje ako testova integra&né
napojenia na externé systémy a korekfnd®munikacie medzi nimi a integfiaou
aplikaciou — najm&i korektne reaguje na spravy a posiela spravne\aijm

Jednou z moznosti je nahradeélne systémy Specialne pripravenymi aplikaciami
(stub), ktoré by emitovali testovacie spravy a kaolotvali spravnot odpovedi na ne.
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7 Zaver

Cielom tejto prace bolo vyrieSirealny problém integracie aplikacii na UK so
zameranim na zdianie informacii o osobach. Tento intefrg projekt je jednym z
prvych krokov kvyraznejSej integracii aplikicii naniverzite. Okrem zabez@enia
vymeny udajov o osobach medzi jednotlivymi univergmi systémami bolo cfem
spristupni tieto udaje réznym pouzivdmm v ramci univerzity a umozhivykonava
zakladné operacie s nimi.

V préci je prezentovana analyza vybranych systémwanacich inform&ny systém
univerzity. Tato analyza obsahuje zakladny popisté&yov, dévod integracie s inymi
systémami a hlavne popis udajov, ktoré tieto sygtpaskytuju resp. pozaduja.

Na zaklade analyzy prepajanych systémov a tiezaga¥iek na pouzivatske
funkcie sme rozobrali viaceré moznosti prepojenigenych systémov. Pri rozhodovani
nad spravnou alternativou rieSenia bola doélezitaustmos a podpora buducich zmien.
Skonstatovali sme, Ze v&snej situacii je potrebnd existencia centralnéqluizy osdb
(CDO), ktora by zabezpiga nepretrziti dostupnésidajov o osobach. A to hlavne tych,
ktoré su uloZzené v systémoch nedostupnythbovd’nom case. Zarove bolo rozhodnuté,
Ze CDO bude riesiaj integr&né vazby na jednotlivé systémy. Bude teda komurakov
s tymito systémami zacélom prijimania a poskytovania Udajov a tieZz budskytova
systémomdaldie sluzby pokh potreby — napr. prilevanie U@, overovaniedisiel
preukazov a podobne.

Perspektivou do budulcnosti je pouzitie intégeno nastroja v spolupraci
s centralnou datab&zou. Integmg nastroj umozni jednoduchSie a pruznejSie spineni
integranych poziadaviek a podpori rozSirovanie integragikkacii na UK.

Velkd ¢ag’ prace sa zaoberala podrobnym popisom CDO - odif&aee
poziadaviek cez navrh architektury aplikacie al&tiy databazy az po popis technologii
pouzitych pri implementacii. Pri navrhu sme sa zath@a rieSenie hlavnych poZiadaviek
a pozadovanych funkcii — prenos Udajov, sledovaniéen, bezp&og, pouzivatéské
funkcie (prezeranie udajov, notifikacie o zmenacB)fag’ou prace je aj fragment
implementacie aje predpoklad, Ze sa stane zakladpitkicie nasadenej v ostrej
prevadzke.

Niektorym oblastiam sme sa pri navrhu CDO venomajma zéasovych dévodov
len okrajovo. Ide hlavne o navrh rieSenia funkai¢ifikacie a pripadné upravenie modelu
pre autorizaciu kvoli lepSej podpore vyhodnocovanautoriz&nych pravidiel.
V buduicnosti by takisto bolo mozné sa blizsie vetioproblému generovania UWO—
predovSetkym navrhu vhodného algoritmu na jednézda pridéovanie tychto
identifikatorov osobam na univerzite.

Po nasadeni integhaého nastroja a sprevadzkovani novych infamgah
systémov na evidenciu Studentov a zamestnancov pattebné prehodndtimnoZinu
funkcii poskytovanych CDO. Mnozinu atributov evidowch v CDO bude pravdepodobne
tieZ potrebné uprawj ked’Ze mnohé z nich sa stanU nepretrzite dostupnynainyarizo
zdrojovych systémov.
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A Centralna databaza osOb — Specifikacia poziadavie  k

A.1 Uvod

Centralna databaza os6b (CDO) mat hednym zo zakladnych elementov
integrovaného informaého a komunikamého systému Univerzity Komenského (IIKS
UK). CDO je krokom k integracii aplikacii v ramdKIS, pricom hlavhym zamerom v tejto
faze je zdi€anie udajov o osobach medzi jednotlivymi systémamiks.

CDO by mala evidowa udaje o Studentoch azamestnancoch univerzitgh o i
vztahoch k univerzite a o ich preukazoch. Okrem saéfminziskavania a poskytovania
Gdajov by CDO mala svojim pouzivéiten ako aj integrovanym systémom poniidalSie
sluzby ako napriklad aktivaciu/deaktivaciu preukazmidd’ovanie UQ alebo notifik&ciu
0 zmene Uudajov. NavySe by CDO malatnmag pouzivatéské rozhranie umadijuce
pracovd& s uloZzenymi udajmi, vykonavapotrebné operacie a diagnostikbvadzne
problémy.

A.2 Popis poziadaviek
V tejto casti stréne popiSeme vsSetky pouzividke funkcie, ktoré od Centralnej
databazy os6btakavame.

A.2.1 Generovanie UO €

CDO musi poskytouwasluzbu generovania univerzitnych osobnyigiel pre osoby
na univerzite.

UOC je unikatny identifikator kazdej osoby na univeeziCDO sa musi stata
o centralnu evidenciu a prifievanie tychto identifikﬁtorov tak, aby nedochadzalo
k akymkd'vek anomaliam (napr. jedna osoba s dvomayO

CDO musi taktiez umoztioperatorovi systému jednoduché rieSenie problémov
(konfliktov) pri pride’ovani UGC cez prislusné pouzivdkeé rozhranie.

A.2.2 Spréava preukazov

Sktag'ou CDO méa by aj kompletne rieSena sprava preukazov. To znamena
evidencia vSetkych vydanych univerzitnych preukazopodpora operécii pracujucimi
s databazou preukazov — hlavne aktivacia/deaktyldlokovanie. CDO musi vedie
prijimat’ a automatizovane spracovéyaziadavky na aktivaciu preukazov.

CDO musi tiez v maximalne] moznej miere automa@fpodporovéd proces
vyroby novych preukazov, ato pre preukazy vyrabaadJK ako aj preukazy vyrabané
a dodavané externym dodavae.

Tato poziadavka suvisi aj s vytvorenim vhodnéhozpaid'ského rozhrania pre
operatora systému automatickej identifikacie oSSWIQ), cez ktoré by mohol jednoducho
vykonava va:Sinu ukonov spojenych s vyrobou resp. spravou @amk

A.2.3 Vyhladavanie a prezeranie informacii

CDO ma sluzi ako hlavny zdroj udajov o osobach na univerzite greto
ideadlnym miestom pre implementaciu funkcie prezierardajov o osobach. CDO musi
umoznt’ pouzivatéom po ich autentifikacii prezetalloZzené udaje.
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Kazdy pouzivaté by mal m&@ moznos$ prezerd Uudaje, na ktoré ma opravnenie.
Toto opravnenie zavisi od jeho roly v systéme. Kadsoba by mala nianoznos vidiet’
vSetky Gdaje, ktoré su o nej v systéme evidovdbalej by mala existowa moznos
definova’ skupiny pouzivafv, ktoré budli mavysSie opravnenia a buda niégrezerd
aj informacie o inych vybranych osobach. Mnozinajad, ktord je pouzivateopravneny
vidiet', by mala by relativnelahko definovaténa.

A.2.4 Notifikacie

CDO musi pouzivatem umoznf zaregistrové Ziadosti o notifikaciu. Notifikacie
sa budu v#ahova’ na tri zakladné udalosti:

* vznik nového zaznamu,
» modifikacia existujuceho zaznamu,
* zmazanie existujuceho zaznamu.

Notifikacia sa moze tyka prakticky 'ubovd’ného typu zaznamu — Studentsky
zdznam, zamestnanecky zaznam, zaznam o preukamkrétma Ziadds o notifikaciu sa
vzt'ahu vZdy na jeden konkrétny typ zaznamu.

Pri registrovani notifikacie o vzniku nového zazmaivwude mé pouZivaté dve
moznosti:

* Pouzivaté urci konkrétnu stias’ UK a bude pozadovazaslanie notifikacie, ak
pre akukdvek osobu vznikne novy zdznamtahujuci sa k prislusnej &asti.

» Pouzivaté urci konkrétnu osobu a chce thyotifikovanych o vSetkych novych
zaznamoch tejto osoby (prislusného typu).

Podobne pri notifik4cii 0 zmazani zdznamu by poatBvmal ma analogické dve
moznosti. K nim sa eSte pridava tretie moZingsi ktorej pouzivateurci konkrétnu osobu
a konkrétny zaznam prislusného typu. Notifia email sa posiela len v pripade zaniku
tohto konkrétneho zaznamu.

Pouzivaté registrujici si ziadas o notifikaciu zmeny Gdajov musi presnegitr
osobu, konkrétny zdznam resp. vSetky zaznamy aimnogch atributov, o ktorych zmene
chce by notifikovany. Pri zmendubovd’ného z tychto atributov by CDO mala pasla
notifikacny email.

Vo v8etkych troch pripadoch bude v notititke] Ziadosti uvedena emailova adresa,
na ktoru sa budu notifikacie eventualne posial@ext notifik&ného emailu.

A.2.5 Logovanie

Pre administratora CDO musi udrzidviRompletny log o vSetkych udalostiach,
ktoré sa v systéme udiali. Asp@acas pilotnej prevadzky by tento log maltbyplne
detailny, dokonca by systém mal archivbegvsetky spravy, ktoré prijme resp. poSle.

Systém by mal defino¥aniekd’ko Urovni logovania, ptom aktuélne pouzita
arovei detailu logovania by mala Byastaviténa v konfigurénom subore.

V pripade zlyhania niektorej dolezitej funkcie bys®m mal by schopny posia
notifikacny e-mail na vopred definované adresy (v konfignoan subore).
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A.3 Pripady pouZitia (use case model)

A.3.1 Generovanie UO C
Funkciu generovania UOméze iniciova:

« operator manualne, v pripade, Ze potrebuje vygeaeitdOC pre jednu alebo
nieka’ko oséb,

* jeden zo subsystémov zaslanim spravy so zoznamé6ln pee ktoré pozaduje
vygenerové UOC,

e« samotné CDO pri

importe Udajov z nejakého subsysténa

aktualizacie pomocnych udajov.

@&elom

Nazov manualne generovanie WO
Identifikator UuC001
Ciel vygenerovéd UOC pre jednu osobu

Vstupné podmienky

operator

je prihlaseny do systému

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

systém vrati U@ pre danu osobu

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Ziadna zmena, systém vypiSe chybové hlasenie

Primarni a sekundarni | Operétor
G¢astnici (Actors)
Popis Krok Akcia
1 operator sa rozhodne manualne vygenerov

nové UQC pre nejakd osobu

a

—_—

0s

2 operator vo svojom pouZzivéiskom rozhrani
zvoli funkciu generovania UO

3 systém zobrazi formulér, kde operator mus
zada uréujuce udaje pre danu osobu

4 systém zadané Udaje zobrazi eSte raz
operatorovi kvoli kontrole

5 operator skontroluje spraviasadanych
Gdajov

6 systém odosle udaje do CDO, kde sa spust
generator UG v rezime 1°

7 vygenerované alebo najdené U@
zobrazené operatorovi (v pripade, Ze bolo
vygenerované nové UQ je zapisané v CDO

Alternativy Krok Akcia

5 ak udaje nie su spravne, operator ma mazr
ich zment’ v tomto kroku, eSte pred
definitivnym odoslanim

7 ak pri generovani vzniknu konflikty, vykon§
sa UC002 a pda vysledku sa kil zobrazi
vygenerované UO alebo chybové hlasenie

| Nazov rieSenie konfliktu pri generovani WO |

1% hopis fungovanie generatora d@me z priestorovych dévodov vynechali
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Identifikator

uco02

CieP

rozhodnidi o rieSeni konfliktu vzniknutom pri generova
UOC pre nejaku osobu

Vstupné podmienky

operator je prihlaseny do systému

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

systém vykona akciu pdd rozhodnutia operatora

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Primarni a sekundarni | Operéator
Gcastnici (Actors)
Popis Krok Akcia
1 systém zobrazi operatorovi Udaje o danom
konflikte (pbvodne zadané dujuce udaje ako
aj moznosti pontkané generatorom ©O
2 operator prezrie ponukané zaznamysgm
ma moznos pozrig’ si dophujuce udaje
3 operator rozhodne, ktory z najdenych
zaznamov ufuje tu istu osobu
4 systém zaznamena rozhodnutie operatora
a poSle ho CDO, ktoré pta toho vykona
prislusnu akciu
Alternativy Krok Akcia
3 operator sa mbze rozhodnae nevie
odpovedd, aj tAto moznasje pripustna,
generator UQ potom nezapise in UCC pre
tuto osobu nie je vygenerované (CDO si to
vSak ulozZi do logu)
Nazov automatické generovanie WO
Identifikator UuCo003
Ciel vygenerovéd UOC pre poZadované osoby

Vstupné podmienky

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

systém vrati zoznam UOpre dané osoby

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Ziadna zmena, systém posle nagmésluSna odpowd

Primarni a sekundarni
Gcastnici (Actors)

subsystém (ktory Ziada generovanie@O

Popis Krok Akcia

1 subsystém posle CDO zoznam os6b, pre kioré
poZaduje vygenerovanie WQv tomto
zozname uvedie pre kazdu osobu jepjliice
Gdaje)

2 CDO spravu prijme, spracuje a pre kazdu
osobu na zozname zavola generatoCUO
(rezim 1)

3 generator UO vzdy pre dani osobu
vygeneruje UQ

4 CDO takto ziska zoznam WQpre dané osoby
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CDO nakoniec posle zoznam UQp&
subsystému, ktory poslal poZiadavku

subsystém ziskané udaje prislusne spracuj
(zrejme import do svojej vnutornej databazy

p—

Alternativy

Krok

Akcia

ak vznikne konflikt pri generovani WOpre
danu osobu, ktory vyZaduje zasah operator
CDO si zapamata vSetky udaje o tomto
konflikte a pokré&uje d'alej v generovani

3a

v odpovedi CDO uvedie len tie dOktoré sa
podarilo UspesSne vygenerava vzniknuté
konflikty poSle operatorovi na rozhodnutie
(UC002)

3b

kel’ operator rozhodne, mézutbgripadné
d'alSie UQC dodat@ne poslané Ziadajucemu
subsystému

A.3.2 Spréava preukazov

Nazov tlac preukazov

Identifikator UC004

Cier vyrobit’ preukazy pre vybrané osoby
Vstupné podmienky operator je prihlaseny do systému

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

v databaze preukazov vzniknl zdznamy pre vgtia

preukazy

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

systém vypiSe chybové hlasenie,
eventualne nastane chybovy stav vyZzadujuci zasah
operatora do databazy preukazov

Primarni a sekundarni
G¢astnici (Actors)

Operator

Popis

Krok

Akcia

1

operator vo svojom pouZzivéiskom rozhrani
zvoli funkciu tla&e preukazov

2

operator si zvoli typ preukazov, ktoré chce
tlacit’ (Studentské, zamestnanecké)

3

systém zobrazi vhodné GUI na
vyhladéavanie/filtrovanie os6b, kde operéator,
vyberie osoby, pre ktoré sa bud(&ita
preukazy

systém zobrazi zoznam vybranych osob

ag|b

operator kliknutim na niektoru polozku
zoznamu moze zmeahvSetky Udaje o danej
osobe, okrem UO™

systém automaticky dopléisla ISIC/ITIC
licencii, v pripade, Ze typ tlanych preukazo
tieto ¢isla vyZzaduje

systém automaticky k danym osobamliaga

fotografie v databaze fotografii

! av8ak s vyraznym upozornenim!
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8 systém vytvori MDB subor a skopiruje ho do
prednastaveného zdi@ného adresara, potom
systémcaka na pokyn operatora

9 operator spusti externy program na tla
preukazov (VSPrint), ktory preukazy vyila
a do MDB suboru doplniisla tychto

preukazov

10 po skotieni VSPrint systém znovu otvori
MDB subor, na pokyn operatora

11 systém zobrazi zoznam os6b v tomto MDB
subore

12 operator ma moznosubovd’ny z tychto
zaznamov vyradizo zoznamtf

13 systém naimportuje zostavajuce zaznamy do
CDO

Alternativy Krok Akcia

7 ak sa nepodari néjgSetky fotografie, system
zobrazi zoznam takychto os6b

7a operator musi dopthchybajlce fotografie

alebo odstramiizaznam zo zoznamu, ak
k nemu nema fotografiu

9 operator v tomto kroku méze zuwjlze ide
o hromadnu tl&aa chce vyuiisluzby
externého dodavdta

9a systém v tom pripade odosle MDB subor ako
aj vSetky potrebné fotografie externému
dodavatéovi (FTP prenos)

9b tym sa proces prerusi, kroky 10-13 sa
vykonaju, az ké bude k dispozicii doplneny
MDB

9c systém si tento stav pamata a operator potom

iniciuje manualne vykonanie krokov 10-13
s tym, Ze poskytne poZzadovany MDB subor

13 v pripade zlyhania importu systém vypiSe
chybové hlasenie so zoznamom tych
z&dznamov, pre ktoré import zlyhal

Nazov oprava zdznamu o preukaze

Identifikator UCO005

Cier opravi’ chybny zdznam o preukaze v CDO

Vstupné podmienky operator je prihlaseny do systému

Vystupné podmienky | chybny zaznam bude blokovany a vznikne novy zaznam
v pripade Uspechu S0 spravnymi udajmi

Vystupné podmienky | systém vypiSe chybové hlasenie, Zziadna zmena
v pripade nelspechu | v databaze nenastane

Primarni a sekundarni | Operator
ucastnici (Actors)

2 napr. v pripade, Ze sa vyskytla nejaké chybaaiiipreukazu, a teda prislusny zaznam nie je platny
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I

Popis Krok Akcia
1 operator vo svojom pouzivéskom rozhrani
zvoli funkciu opravy preukazu
2 systém zobrazi vhodné GUI na
vyhradavanie/filtrovanie zdznamov o
preukazoch, kde operator \Bgda zaznam,
ktory chce oprai
3 systém zobrazi vSetky Udaje o danej karte
4 operator méze zmeahliubovd’ny Udaj
a nasledne potvrdi tieto zmeny
5 systém zablokuje stary preukaz (t.j. stary
zadznam bude oznany ako poSkodeny)
a vytvori novy zaznam pouZzitim operatoron
upravenych udajov
Alternativy Krok Akcia
5 ak bol preukaz aktivovany, tak je rozhodnu
na operatorovi, ktory ma moznosovy
zaznam o preukaze hii@j aktivova’
(implicitne vSak aktivovany nebude)
Nazov automatickd aktivacia preukazov
Identifikator UC006
Ciel vykona” hromadnu aktivaciu preukazov

Vstupné podmienky

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

preukazy budu v CDO oztené ako aktivované

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Ziadna zmena v databaze nenastane

Primarni a sekundarni
G¢astnici (Actors)

subsystém (ktory Ziada aktivaciu preukazov)

ie

Popis Krok Akcia
1 subsystém posle CDO zoznam os6éb, pre kioré
poZaduje aktivouvapreukaz
2 CDO sa pre kazdu osobu pokusi preukaz
aktivova’ a vysledkom kazdej aktivacie je
stavova informécia o Uspesnosti aktivacie
3 CDO posile tieto stavové informacie ako
odpovel Ziadajucemu subsystému
Alternativy Krok Akcia
Nazov manualna aktivacia preukazu
Identifikator uCco07
Cier vykona’ aktivaciu preukazu
Vstupné podmienky pouzivaté je prihlaseny do systému a ma opravnenie

aktivova’ preukazy

13y s(kasnosti len systém Student
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Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

prislusny preukaz bude v CDO ozeay ako aktivovany

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Ziadna zmena v databaze nenastane

Primarni a sekundarni

operator / pracovnik Stud. oddelenia / pracovnik.pe

hu

U&astnici (Actors) oddelenid*
Popis Krok Akcia
1 pouZzivate sa rozhodne aktivovgreukaz pre
nejakd osobu
2 za pomoci vhodného GUI rozhrania
umoziujuceho vyliadavanie pokh réznych
kritérii vyhlada preukaz, ktory chce aktivava
3 pouzivate si vyZiada aktivaciu daného
preukazu
4 systém posle poziadavku na aktivaciu CDC
5 CDO vykona aktivaciu preukazu a vrati
stavovu informéciu
6 systém zobrazi stavovu informaciu o Uspec
aktivacie pouzivat®vi
Alternativy Krok Akcia

A.3.3 Vyhladavanie i

nformacii a diagnostika problémov

Nazov zakladné informacie o sebe

Identifikator uCcoo08

Cier osoba chce zigtizakladné informacie o sebe
Vstupné podmienky -

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

osobe

systém zobrazi mnozinu zakladnych informécii o flan

[1°)

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Primarni a sekundarni
G¢astnici (Actors)

'ubovd’na osoba (pouzivdie

e

Popis Krok Akcia
1 Student alebo zamestnanec sa rozhodné zi
informacie o svojej osobe z CDO
2 pouZivaté zada svoje meno a priezvisko do
systému (cez weboveé rozhranie)
3 systém pokh zadanych udajov vyada danu
osobu v CDO
4 systém zobrazi najdené zakladné informéac
o tejto osobe (meno, priezvisko, siny
zoznam vrahovV
Alternativy Krok Akcia
4 v pripade, Ze pdid zadanych udajov nebola

najdena Ziadna osoba, systém zobrazi chyt

HOVE

4y popise pripadu pouZitia (use cal@)ovd’ného z tychto &astnikov nazyvame “pouzivéte
'3 pre Studentsky vah: fakulta, druh $tadia, Studijny odbor; pre zamesecky vZah: fakulta, katedra
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| hlasenie

Nazov uplné informécie o sebe

Identifikator UuC009

Ciel osoba chce zistiuplné informacie o sebe
Vstupné podmienky pouzivaté je prihlaseny do systému

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

systém zobrazi vSetky informéacie o danej osobe

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Primarni a sekundarni
Gcastnici (Actors)

'ubovd’na osoba (pouzivdie

sti
D

Popis Krok Akcia
1 Student alebo zamestnanec sa rozhodné zi
kompletné informacie o svojej osobe z CDC
2 pouzivate poZiada o vypis kompletnych
Gdajov o sebe (cez weboveé rozhranie)
3 systém vytada danu osobu v CDO pidjej
uocC!®
4 systém zobrazi vSetky najdené informacie
o tejto osobe (vSetko o danej osobe, jej
vzt'ahoch a preukazoch)
Alternativy Krok Akcia
4 v pripade, Ze vyladavanie z nejakych
zlyha, systém zobrazi chybové hlasenie
Nazov prezeranie Udajov 0 osobach a preukazoch
Identifikator UC010
Cier pouzivat® chce vyliadavanim a prezeranim udajov

0 osobe resp. preukaze zigtricinu nejakého problému

Vstupné podmienky

pouzivaté je prihlaseny do systému

Vystupné podmienky
v pripade Uspechu

Vystupné podmienky
v pripade neuspechu

Primarni a sekundarni
G¢astnici (Actors)

operator / pracovnik CIT / pracovnik Stud. oddedégni
pracovnik pers. oddeleriia

Popis

Krok Akcia

1 pouZzivaté ma moznogvyhradava

v databaze 0sbdb a preukazov frodznych
kritérii (ako napr. meno a priezvisko, dQ
¢islo preukazu)

2 systém na zaklade zadanych atributov'agia
vSetky relevantné zaznamy v CDO a zobra;

T~
—_—

ich v prelfadnej forme (vhodne Strukturovar

é

1% ked'ze pouzivatije prihlaseny do systému, jeho 0@Z systém pozna
7 rozdiel medzi tymito pouzivattei je v tom, aki mnoZinu atribtov o osobe/kart@pravneni vidié pri

prezerani Udajov
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tabu’ky, hyperlinkové odkazy na detaily
a pod.)

3 systém pred zobrazenim n4jdenych udajov
eventualne vyfiltruje niektoré atributy na
zaklade opravnenia prave prihlaseného
pouZivatéa

Alternativy Krok Akcia
2 v pripade, Ze vyladavanie z nejakych

zlyha, systém zobrazi chybové hlasenie

A.3.4 Notifikacie

Nazov registracia Ziadosti o notifikaciu

Identifikator UCO011

Cier pouzivat®& chce nadefinovanova Ziados o notifikaciu
Vstupné podmienky pouzivaté je prihlaseny do systému a je opravneny

zaregistrové Ziados o notifikaciu

Vystupné podmienky

v pripade Uspechu

Vystupné podmienky

v pripade neuspechu

Primarni a sekundarni
G¢astnici (Actors)

'ubovd’na osoba (pouzivdie

Popis

Krok

Akcia

1

pouZzivatesi zvoli typ udajov, o ktorych
zmene chce hiynotifikovany

2

pouZzivate si vyberie typ notifikacie (vznik,
zmena, zanik)

3a

ak je poZzadovana notifikacia o vzniku, systg
umozni bd’ vybra’ konkrétnu stag’ alebo
vyhlad& a vybra® konkrétnu osobu

3b

ak je pozadovana notifikacia o zaniku, systeém

umozni bd’ vybra’ konkrétnu stiag’” alebo
vyhlada” a vybra konkrétny zaznam
prislusného typu

3c

ak je pozadovana notifikacia o zmene, systém

umozni pouzivat®vi vybra’ osobu, nasledne
bud’ urci konkrétny zdznam prislusného typu
alebo zaznd, Ze ma zaujem sledavasetky
zadznamy prislusného typu, nakonieg&iur

konkrétne atribaty, o ktorych zmene chce by
notifikovany

pouzivaté zada emailovi adresu, kam maju
byt poslané pripadné notifikacie

pouzivaté zada text, ktory ma liyuvedeny
v notifikathom emaily

Alternativy

Krok

Akcia
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B Popis rozhrani

V tejto prilohe sa uvedené popisy jednotlivych kaenkacnych rozhrani medzi
CDO a ostatnymi integrovanymi systémami. Navrhlieswhodnu formu z4pisu tychto
rozhrani. Niektoré rozhrania uz boli dol'kej miery dané — tieto sme len spisali do
navrhnutej formy. Niektoré rozhrania sme mohli gwpit' ¢i uz z Hadiska formatu
prenasanych udajov alebo spésobu ich prenosu.

B.1 Anketa a Centralna databaza osob

B.1.1 Anketa

KazZdora@ne sa na fakultdch UK organizuje Studentskd ankdta,vedenia fakult
mali spatni vazbu od Studentov. Studenti v tejtketa hodnotia vytpvané predmety,
ktoré absolvovali ataktieZ samotnych wyijiicich. Anketa sa vyipa elektronicky
prostrednictvom webovych formularov. Pred samotiyainotenim sa kazdy Student musi
prihlast’ ¢islom karty. Anketovy systém overujd, karta patri Studentovi danej fakulty.
Udaje o¢islach kariet spotme s prislusnymi fakultami anketovy systém ziskenpsom
z centralnej databézy oséb.

B.1.2 Tok udajov

Tato ¢ag’ obsahuje popis interakcie medzi integrovanymié&ysimi len na hrubej
arovni, kvoli ziskaniu pretadu.

CDO udaje o $tudentskych kartach Anketa

Anketa

Prijima (daje o Studentskych kartach z CDO, aleosieta Ziadne udaje ani
poziadavky.

CDO
Generuje exportny subor pre Anketu s dohodnutymébom.

B.1.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO so systtmom Anketa je len jednosmmerOperator CDO
manualne spusti proces generovania exportného stktory ma svoj Specificky formét.
Tento subor je potom poslany do Ankety.

Na ten samotny exportny subor sa mozno pdzekod na spravu, ktoru CDO
posiela do systému Anketa.

Prenos udajov o kartadch do Ankety
sk.uniba.cdo.messages.AnketaExport
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Tato spravu generuje CDO na poziadanie (manualneratgrom) a obsahuje
zoznam udajov o Studentskych kartach.

B.1.3.1Logika generovania poziadaviek
Anketovy systém negeneruje Ziadne poziadavky.

B.1.3.2Logika prijimania udajov
sk.uniba.cdo.messages.AnketaExport

Tato spravu generuje CDO len explicitne,dk@perator tato funkciu spusti.
Vysledkom procesu exportu Udajov, je textovy exppsubor.

Tento exportny subor obsahuje len neblokované Btaké karty s neprazdnym
UOC také, Ze dany Student ma otvorenyalz k univerzite, a sice, Ze je Studentom danej
fakulty v aktualnom akademickom roku.

Exportny subor:

» textovy subor s kddovanim je Windows-1250,
* vo forméate CSV,

» obsahuje hla¥ku,

* oddeova je ciarka,

* jednotlivé hodnoty musia Iy Gvodzovkach.
Atribaty prenaSaného CSV suboru su nasledovné:

Nazov | Typ| Velkost’ | Vyznam Neprazdne

SNR | char| 10 sériov&islo preukazu A

fakulta| char| 4 ¢islo fakulty (na ktorej ma drzitekarty (s A
uvedenym SNR) otvoreny Studijnytiah)

B.2 CKM a Centralna databaza osob

B.2.1 CKM

Spolanog CKM 2000 Travel vramci svojich aktivit zabezZpge aj rozvoj
a distribuciu medzinarodnych identifikaych preukazov:

* Medzinérodny identifikény preukaz Studenta — ISIC

* Medzinarodny identifikény preukaz titel'a — ITIC

Preukaz denného Studenta univerzity je v skudeti ISIC preukaz. Podobne,
preukaz ditel'a na univerzite je platnym ITIC preukazom.

CKM poskytuje univerzite zoznam kych ISIC resp. ITIC licencii, ktoré su
pouzité pri vyrobe uvedenych preukazov. Bez tyatisiel licencii nemézu hyvyrobené
preukazy povazované za platné ISIC/ITIC preukazy.

CKM, v zaujme poskytovania svojich sluzieb, poZadyjravidelné posielanie
zakladnych udajov o osobach (Studentéjtalia) acislach im pridelenych ISIC/ITIC
licencii. Posielanie tychto informacii zCDO do CKMe hlavhym zamerom
komunikaného rozhrania, ktoréalej podrobne popiSeme.
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B.2.2 Tok udajov

Tato ¢ag” obsahuje popis interakcie medzi integrovanymié&ysimi len na hrubej
arovni, kvoli ziskaniu pretadu.

udaje o Studentskych a ucitelskych
CDO preukazoch CKM

CKM

Prijima udaje o vydanych preukazoch dennych Stadeatitel'ov, ale neposiela
Ziadne udaje ani poziadavky.

CDO
Generuje exportny subor pre CKM s dohodnutym foomata dohodnutymi
adajmi.

B.2.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO so spotaog’ou CKM je len jednosmerna. Proces prenosu
Gdajov z CDO do CKM sa vykonava automaticky praWideraz mesme alebo aj
manualne na poziadanie operatora SAIO. OperatoOSAb6Ze manualne spustproces
generovania exportného suboru so Specifickym fasmatktory d'alej popiSeme. Tento
subor je potom poslany do CKM (prostrednictvom éhma

Na ten samotny exportny subor sa mozno pozei®d na spravu, ktord CDO
posiela do CKM.

Prenos udajov o Studentskych a &itel’skych preukazoch do CKM
sk.uniba.cdo.messages.CKMExport

Tato spravu generuje CDO na poZiadanie (manualneratgrom) a obsahuje
zoznam zakladnych Gdajov o preukazoch dennych Stode @itel'ov.

B.2.3.1Logika generovania poziadaviek

CKM negeneruje Ziadne poziadavky. \&asnosti pracovnik z CKM e-mailom
alebo telefonicky poziada o zaslanie udajov.

B.2.3.2Logika prijimania udajov
sk.uniba.cdo.messages.CKMExport

Tato sprava obsahuje exportny subor s udajmi orwyata ISIC/ITIC preukazoch.
Sprava sa do CKM posiela e-mailom.

Exportny subor obsahuje vé&snosti len Udaje o aktivnych ISIC preukazoch, (t.j.
validacia je ISIC, karty boli aktivované a nebadiadktivované).

Exportny subor:

» textovy subor s kédovanim je Windows-1250,
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* vo formate CSV,

* obsahuje hlavku,

» odddova je ciarka,

* jednotlivé hodnoty musia Iy Gvodzovkach.
Atribaty prenaSaného CSV suboru su nasledovné:

Nazov Typ | VePkost’ | Vyznam Nepradzdne
CisloPreukazu charl0 ¢islo ISIC/ITIC licencie| A
Meno char| 25 meno A
Priezvisko char 25 priezvisko A
Ulica char| 50 ulica — trvalé bydlisko | A
Mesto char 50 mesto — trvalé bydlisko A
PSC char 5 PS —trvalé bydlisko | A
DatumNarodenia char| 10 datum narodenia A
(DD.MM.YYYY)
Pohlavie char 1 ozn&enie pohlavia A
.M"“ =muz
WL =7Zena

B.3 EMcard a Centralna databaza osob

B.3.1 EMcard

Kazda univerzitna karta moZe tbypouzita aj na rdozne inécély (externa
funkcionalita), ako napriklad:

* verejna doprava primestska, lkhava, MHD
» elektronicka p#&azenka“

o casove listky MHD

o Zeleznéna doprava — zZiacke preukazy

* pristupoveé systémy

Spolaino®” EMcard sa poskytuje sluzby systémového integratoktory
zabezpéuje akceptaciu bezkontaktnychipovych kariet (akymi su aj univerzitné
preukazy) v spoknostiach poskytovafev sluzieb navzdjom &povych Kariet
vydavanych na univerzitach u poskytovate sluzieb.

Prave z dévodu, aby Studentské univerzitné preukaopli by akceptované
v dopravnych podnikoch av Zeleznej doprave, je nutné, aby EMcard mal aktualne
informacie o vSetkych vydanych preukazoch. Tieforimacie poskytuje CDO spainosti
EMcard prostrednictvom rozhrania, ktore teraz @ipopiSeme.

B.3.2 Tok udajov
Tatocad’ obsahuje len ramcovy popis interakcie medzi iregnymi systémami.
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udaje o studentoch a ich
CDO preukazoch EMcard

EMcard

Prijima Udaje o Studentoch aich kartach z CDO, redposiela Ziadne Udaje ani
poziadavky.

CDO

Generuje exportny subor pre EMcard a prenaSa tedtwor na FTP server
EMcardu.

B.3.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO so spatoog’ou EMcard je len jednosmerna. CDO
v pravidelnych¢asovych intervaloch (raz tyzdenne) spusti procegmgeania exportného
suboru, ktory ma Specificky forméat. Tento subop@om automaticky preneseny na FTP
server EMcardu.

Na exportny subor sa mozno pozea#o na spravu, ktori CDO posiela EMcardu.
Prenos Udajov o Studentoch a ich preukazoch do EModu
sk.uniba.cdo.messages.EMcardExport

Tato spravu generuje CDO v pravidelnych intervalacbbsahuje zoznam udajov
o Studentoch a ich preukazoch.

B.3.3.1Logika generovania poziadaviek
EMcard negeneruje Ziadne poZziadavky.

B.3.3.2Logika prijimania udajov
sk.uniba.cdo.messages.EMcardExport

Tato spravu generuje CDO v pravidelny¢asovych intervaloch, raz tyZzdenne.
Nasledne sa pouzitim FTP protokolu posle vygenerpwexportny subor na FTP server
EMcardu.

Tento exportny subor obsahuje len udaje o Studbntdtori dali sUhlas
s poskytnutim udajov podnikom SAD a DPB resp. ZSR.

Exportny subor:

e textovy subor s kddovanim ISO-8859-2,

» kazda polozka musi Byakorgena nulou (0x0),

» obsahuje hla¥ku,

» obsahuje jeden zaznam pre kazdeho Studenta (resxaaz).
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Konkrétne datové Struktary pouZzité na prenos udajeuvadzame, pretoze su
predmetom dusevného vlastnictva spotisti EMcard.

B.4 HelpDesk software a Centralna databaza oséb

B.4.1 HelpDesk software (HDSW)

HelpDesk software je systém pre podporu prace &@vého strediska, ktory
eviduje pditace, pouzivatbov aincidenty aumdiije vykonavé niektoré
administratorské ukony v ramci gta¢ovej siete.

V sikasnej dobe existuju 2 verzie HDSW:
 HDSW pre ubytovanych, ktory je prevadzkovany narimatoch
» HDSW pre zamestnancov, ktory je prevadzkovany n&dJKFa Rektorate UK

Do buducnosti sa planuje integracia tychto dvocbs{dpodobnych) verzii do
jednej spolonej, ktora bude konfigurovdiea v zavislosti na tom, kde sa inStancia tohto
softvéru nasadi. Na kazdejésisti univerzity (resp. na vaine) by mala biprevadzkovana
jedna inStancia HDSW.

Z hradiska integracie aplikacii je naSim lwen automaticky poskytovaudaje
0 osobach z CDO do HDSW.

B.4.2 Tok udajov

Tato ¢ag’ obsahuje popis interakcie medzi integrovanymié&ysimi len na hrubej
arovni, kvéli ziskaniu pretadu.

udaje o Studentoch a zamestnancoch

CDO HDSW

pozZiadavka

HDSW

» Posiela poziadavku na zaslanie udajov do CDO.

» Prijima z CDO spravy obsahujluce zakladné udajedesitoch a zamestnancoch.
CDO

» Prijima a spracovava poZziadavky na zaslanie udajanstancie HDSW.

» Posiela udaje o Studentoch a zamestnancoch, kiaté €DO dostali z primérnych
zdrojov tychto Gdajot?, do HDSW.

18 systém Student, Personalistika a Mzdy, UBYT
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B.4.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO asysttmu HDSW bude implementovapauzitim
nasledujucich sprav, detailna definicia sprav spslpopisom logiky generovania
poziadaviek a prijimania odpovedi na ne nasledajej.

Prenos udajov o osobach z CDO do HDSW

sk.uniba.cdo.messages.HDSWRequest 19

Sprava predstavuje poziadavku HDSW na zaslanieudapsobach z CDO.
sk.uniba.cdo.messages.HDSWReply
Sprava obsahuje poZzadovany zoznam Udajov 0 osobéach.

V uvedeného vyplyva, Ze komunikacia je riadena tnane HDSW, ktoré méze
posiel@ poziadavky do CDO Vubovdnom okamihu. Predpoklada sa, Ze bude tieto
poziadavky generovapravidelne v istychéasovych intervaloch (ktory by mohol ty
konfigurovat&ny podobne akd’alSie parametre HDSW).

Vyhodou tohto rieSenia je flexibilita. Kazda in&&an HDSW si mdZze samostatne
urcoval’ ako ¢asto chce prijima tdaje z CDO. NavySe sa tym zjednoduSuje proces
pridavania novych instancii HDSW, lebo na straneOCBude potrebna len minimalna
zmena.

Format posielanych udajov navrhujeme nasledovny:
» textovy subor s kédovanim je Windows-1250,
* vo forméate XML.

XML je pravdepodobne najlepSou Raomu, pretoZze do budicnosti unioje
pouzitie pripadné automatickych transformacii c&.X. NavySe v tomto pripade nie sme
obmedzeni vo vybere formatu ani samotnym integrgwvarsystémom ani nejakym
rozhodnutim, ktoré eventualne mohla’lspravené v minulosti.

B.4.3.1Logika generovania poziadaviek
sk.uniba.cdo.messages.HDSWRequest

Tato spravu posiela HDSW do CDO ako poZiadavkuasdanie udajov.

InStancia HDSW je povinna v hlake spravy, okrem inych atribUtov, uviesj
identifikator s@asti univerzity na ktorej je dana inStancia prevadzkovana. Teatribut
vyuzije CDO pri generovani odpovede na tato pozikdaTelo spravy bude prazdne.

Zamerom je, aby CDO poslala nasgho HDSW iba relevantné zaznamy, t.j., len
Gdaje o tych osobach, ktoré maju fah“ k danej stasti univerzity. V pripade internatov
su to napriklad len osoby ubytované na danom iaterrV pripade fakult su to zase len
zamestnanci danej fakulty.

B.4.3.2Logika prijimania odpovedi na poziadavky
sk.uniba.cdo.messages.HDSWReply

Tato spravu generuje CDO ako odpdwvea pozZiadavku, ktora prijala od konkrétnej
inStancie HDSW.

1% konvencia: $tandardné pomenovanie pouzivané v ¢ale= nazov celého projektu, slovo za poslednou
bodkou je samotny nazov spravy,doimn prvé slovo je meno systému a zvySok ¢m@funkciu
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Sprava obsahuje zoznam udajov o relevantnych obpkéary CDO vygenerovala
na zaklade identifikatora &asti UK ziskaného z prijatej poZiadavky. {Vipopis
predchadzajucej spravy.)

O kazdej osobe su prenaSané atriblty popisandedo@scej tabike.

Nazov Typ | VePkost’ | Vyznam Neprazdne
uoc char| 10 univerzitné osobnéslo A
titulypred char| 15 titul(y) pred menom N
meno charf 25 krstné meno A
priezvisko charn 25 priezvisko A
titulyza char| 15 titul(y) za menom N
vztah char 1 vztah k univerzite (,S" = Student, ,Z“= | A
zamestnanec)

objbud char 20 objekt/budova N
blok char| 20 blok N
izbamiestnost char| 20 izba/miestnas N
email char| 50 e-mailova adresa N
telcislo char| 15 telefonneislo N
foto A

Struktdra posielaného XML suboru je popisana vethglicej tablke.

Nadradeny Element Vyznam Neprazdne
element
uoC univerzitné osobnéslo Studenta A
Meno krstné meno A
Priezvisko priezvisko A
TitulyPred tituly pred menom N
TitulyZa tituly za menom N
Osoba Vztah vz’ah k univerzite A
ObjektBudoval objekt/budova N
Blok blok N
IzbaMiestnost| izba/miestnbs N
Email e-mailova adresa N
Telefon telefonneislo N
Osoby Osoba element obsahujuci Udaje o jednej -
osobe

Priklad posielaného XML suboru:

<?xml version="1.0" encoding="windows-1250"?>
<Osoby>
<Osoba>
<UOC>12346262</UOC>
<Meno>Jozko</Meno>
<Priezvisko>Mrkvi cka</Priezvisko>
<TitulyPred>Mgr.</TitulyPred>
<TitulyZa>PhD</TitulyZa>
<Vztah>Z</Vztah>
<ObjektBudova>Rektorat UK</ObjektBudova>
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<Blok></Blok>
<lzbaMiestnost>SB102</IzbaMiestnost>
<Email>Jozko.Mrvicka@rec.uniba.sk</Email>
<Telefon>123123123</Telefon>
</Osoba>
<l—dalsie osoby—>
</Osoby>

B.5 Personalistika a mzdy a Centralna databaza os6b

B.5.1 Personalistika a mzdy (PaM)

Personalistika a mzdy je systém na kompletnu ecideidajov o zamestnancoch —
osobné Udaje, ukéené vzdelanie a prax, druh atrvanie pracovnéhoeponpracovné
a mzdoveé zaradenie, dovolenky. \€asnosti je na kazdej fakulte prevadzkovana jedna
inStancia tohto systému.

Z integra&ného lfadiska ma toto rozhranie sléizia:

* prenos udajov o zamestnancoch do CDO (ddkietieto Udaje poskytované
dal§im systémom)

« generovanie UO pre zamestnancov a nasledny prenos tyéisiel do systému
PaM

B.5.2 Tok udajov
Tatocad’ obsahuje len ramcovy popis interakcie medzi iregnymi systémami.

udaje o zamestnancoch

CDO PaM

uoC

PaM

* Ako primarny zdroj udajov o zamestnancoch musi Raividelne (a pripadne pri
nejakej zmene v Udajoch) posiglaynchronizané spravy, aby v CDO boli vzdy
aktuélne udaje.

« PaM posiela CDO poziadavky na vygenerovaniglUOspracovava odpovede.
CDO

* CDO spracovava synchronize spravy od PaM zatélom zabezp&nia aktualnosti
Gdajov o zamestnancoch v CDO.

» CDO obsluhuje poZiadavky na generovanie(Udposiela prislusni odpade
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B.5.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO a systému PaM bude implementovan&iim nasledujucich
sprav. Detailna definicia sprav spolu s popisomikpggenerovania poziadaviek
a prijimania odpovedi na ne nasleddigej.

Synchronizacia udajov (prenos udajov o zamestnancbhao CDO)

sk.uniba.cdo.messages.PaMExport 20

Sprava obsahuje Udaje o zamestnancoch, ktoré m@éjirénesené do CDO.
Generovanie UQC
sk.uniba.cdo.messages.PaMGenerateUOCRequest

Sprava obsahuje zoznam zamestnancov, pre ktoryskersy PaM pozaduje
vygenerovanie UQ.

sk.uniba.cdo.messages.PaMGenerateUOCReply

Sprava obsahuje zoznam pozadovanych vygenerovan@ch CDO posiela tato
spravu ako odpovna poziadavku.

Tento poliad na komunikaciu CDO so systétmom PaM je len logidlepSie
a preffadnejSie dokumentuje funkcie, ktoré su od rozhranedzi tymito systémami
ocakavané. Pri skutmej fyzickej realizacii vSak poZzadujeme jednoduchesektivnos
ac¢o mozno najmensi dopad na integrovany subsystésto Ba realne posiela zo systému
PaM len jeden typ spravy, ktory obsahuje vSetkipaty potrebné na to, aby CDO mohla
vykona  vSetky pozadovaneé funkcie. Tato spravu @ime ako
sk.uniba.cdo.messages.PaMRequest

CDO posiela ako odpode len jeden typ spravy. Formalne ju pomenujeme
sk.uniba.cdo.messages.PaMReply . Je to sprava, ktora obsahuje tie isté atribaty
a zaznamy ako pbévodné poZiadavka zo systému Pgm,s’e zamestnanci, pre ktorych
bolo vygenerované UQ ho v tejto sprave maju doplnené.

Udaje sa z PaM do CDO prena3aju vo forme DBF sibd¥aopak, z CDO do
PaM, su udaje prenasané formou CSV suborov.

Fyzicka realizacia rozhrania:

Priblizne raz za mesiac sa zo vSetkych fakult anlatabazy zamestnancov vo
forme DBF suborov. V siasnej dobe su udaje v tychto databazach v nenaowaliom
tvare, preto jeden pracovnik CIT manuéalne doplinkdbddého DBF suboru 3 atriblty —
meno, priezvisko, UO. Tieto hodnoty ziska zo samotného DBF sUborupaktara sa o
.hormalizaciu® dat do spravneho formatu. Ide preskikym o doplnenie slovenskej
diakritiky, o¢istenie udajov od r6znych poznamok a podobne. Maslesa tieto databazy
posSlt spravcovi centralnej databazy os6b, ktorystzach naimportovanie do CDO
a taktieZ vygenerovanie novych JOpre zamestnancov, ktori ho este nemaju.
Vygenerované UO st potom prisludnymi pracovnikmi CIT nahraté dovquhych
fakultnych databaz.

B.5.3.1Logika generovania sprav
sk.uniba.cdo.messages.PaMExport

% konvencia: tandardné pomenovanie pouZivané v ¢alee= nazov projektu, slovo za poslednou bodkou j
nazov spravy, ptbm prvé slovo je meno systému a zvySok ¢mjefunkciu spravy
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Systém PaM generuje tato spravu, ak je potrebnéxporeova Udaje
0 zamestnancoch a poslaech do CDO. Tento prenos sa uskiitigie v ugenych ¢asoch
(priblizne raz mesane).

Tato sprava vzdy obsahuje cell databazu danepitistaystému Mzdy, L., Udaje
o vSetkych aktualnych zamestnancoch na danej &kkthri uz maju pridelené UO

Udaje sa do CDO importujl tak ako su, nie su aphk@ Ziadne transformacie
(nanajvys ak normalizacia hodnoét niektorych atabiit V CDO je teda presna kopia
Gdajov v systéme PaM.

Atribaty posielaného suboru su nasledovné:

Nazov Typ Vd’kost’ | Vyznam Nepradzdne
databaza| char 10 nazov zdrojovej databazy (ndzdv DB | A
suboru)
oscisl char 10 osobrigslo zamestnanca (ORIG_ID) A
stred char 10 katedra (ORIG_Pracovisko) N
meno char 50 krstné meno (normalizované, doplnené| N
manualne)
priezvi char 50 priezvisko (normalizované, doplnené N
manualne)
cislo char 10 U@ (normalizované, doplnené manualne) N
priez char 100 krstné meno a priezvisko (format*M+ | A
+P)
adrmat | char 10 uo A
povpriez | char 50 rodné priezvisko N
titul char 25 tituly pred menom A
vedhod char 25 tituly za menom A
dtnar date 10 datum narodenia A
miestnarn| char 100 miesto narodenia N
rodcis char 10 rodnéslo A
druhpv number 2 druh pracovno-pravneho tiahu A
dtvzpv date 10 datum vzniku pracovno-pravnehtakin A
dtukpv date 10 datum ukdenia pracovno-pravneho A
vzt'ahu
trvpoba char 100 adresa trvalého pobytu N
pohlav char 1 pohlavie A

sk.uniba.cdo.messages.PaMGenerateUOCRequest

Tento typ spravy generuje systém PaM v pripadgacteebuje vygenerovalOC

pre nejakych zamestnancov.

V sprave je uvedeny zoznam zamestnancov, pre Kiojgcgenerovanie UO

pozadované. Pre kazdého zamestnanca musiavegené relevantné atribaty, ktoré CDO

pouZiva v algoritme generovania 0O

Format posielaného suboru je v nasledujucejlitedau

Nazov Typ | VePkost’ | Vyznam Nepradzdne
databaza| charl0 nazov zdrojovej databazy (nazov DBF suboru) A
oscisl char 10 osobné&islo zamestnanca A
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rodcis char 10 rodnésislo A

meno char 50 krstné meno (normalizované, doplnené N
manualne)

priezvi char| 50 priezvisko (normalizované, doplnené N
manualne)

priez char| 100 krstné meno a priezvisko (format: M+*  +P) A

povpriez | char 50 rodné priezvisko N

dtnar date 10 datum narodenia A

miestnarn| char| 100 miesto narodenia N

B.5.3.1.1MapovaniePaMRequest na logické spravy

Nazov

PaMEXxport

PaMGenerateUOCRequest

databaza

X

oscisl

X

stred

meno

X

priezvi

X

cislo

priez

adrmat

povpriez

titul

vedhod

dtnar

miestnarn

rodcis

X | X

druhpv

dtvzpv

dtukpv

trvpoba

pohlav

|| X X[ 5 | | ¢ | X3 | X XX | X 5

B.5.3.2Logika prijimania odpovedi na poziadavky

V tejto casti popiSeme odpowegenerovanu CDO, ktord musi tbgystém PaM
schopny spracovaako aj spésob jej spracovania.

sk.uniba.cdo.messages.PaMGenerateUOCReply

Tuto spravu generuje CDO ako odpdvepri funkcii generovania UO pre
zamestnancov. UOnie je uvedené, ak ho z nejakychéprinebolo mozné vygeneratia

Systém PaM musi tato spravu pfija spracovéa adekvatnym spdésobom. Format
prendaSanych Udajov je CSV. Kvdlfalteniu spracovania sa v tejto sprave nachadzaju aj
nadbyt@né atribaty.

Nazov | Typ| VePkost | Vyznam Neprazdne
databaza char| 10 nazov zdrojovej databazy (ndzov DBF subom)

oscisl char 10 osobné&islo zamestnanca A

uoc char| 10 vygenerované UO N

stred charf 10 katedra (ORIG_Pracovisko) N

meno charf 50 krstné meno N
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| priezvi | char| 50 | priezvisko [N

B.6 Pristupovy systém UK a Centralna databaza oséb

B.6.1 Pristupovy systém (PS)

Pristupovy systém je systém na automatizované okiamy dveri opravnenym
osobam na zaklade priloZenia bezkontaktiggpvej karty. Tento systém pre svoje spravne
fungovanie potrebuje ndak dispozicii zakladné informéacie o osobach a ichupazoch.
Dalej potrebuje pozmazaradenie jednotlivych oséb do skupigujicich opravnenia na
vstup. NavySe existuje hierarchia skupin, ktor(stppovy systém musi pozhaaby ju
napriklad vedel prezentov@peratorovi systému. Pozaduje sa flexibithps definovani
skupin a pravidiel, kto do nich patri.

B.6.2 Tok udajov
Tatocad’ obsahuje len ramcovy popis interakcie medzi iregnymi systémami.

poziadavka

CDO PS

udaje o osobach a ich kartach,
opravneniach a hierarchii skupin

PS
» Posiela spravu s poziadavkou na zaslanie udajov.
e Prijima spravu:
0 s Udajmi o osobachdslach ich preukazov,
0 s definiciami skupin oséb,
o0 s definiciou hierarchie skupin.
CDO
» Prijima poziadavku od PS na zaslanie udajov, ktausi obsluzi.
* Posiela udaje pozadované PSd’(predchadzajuce tri body)

B.6.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO s PS je obojsmernd, zaloZzena nahamezme request-reply”.
To znamena, Ze adaptér na strane PS rozhoduje, kéaipbudd Gdaje posielané. Udaje sa
presuvaju z CDO do PS. Sprava, ktoru posiela P&siejSie, adaptér na strane PS), je len
prazdnou spravou. Jej poslanie je pre CDO indikadaktu, Ze je poZzadovany prenos
Gdajov. Zformalnych  dbévodov  zadefinujeme meno otejt spravy  ako
sk.uniba.cdo.messages.PSDataRequest

Nasleduje logicky pdtad na komunikaciu CDO s PS, zadefinujeme spravyifou
na realizaciu tejto komunikacie.

Prenos Udajov o osobach a ich preukazoch do PS
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sk.uniba.cdo.messages.PSUsersExport

Té&to sprdva obsahuje zoznam o0sbb, ktoré budlu vstuABlZzby pristupového
systému. Pre kazdu osobu su uvedené zakladnétgtabislo preukazu.

Prenos Udajov o skupinach osob
sk.uniba.cdo.messages.PSGroupsExport

T&to sprava obsahuje definiciu skupin. Pre kaZdipisk je uvedeny nézov
a zoznam 0s0b, ktoré do nej patria.

sk.uniba.cdo.messages.PSGroupsHierarchyExport
Tato sprava obsahuje definiciu hierarchie skupin.
Udaje sa medzi tymito systémami prenasaju vo foD8¥ stuborov, ptiom:
e kodovanie je Windows-1250,
* neobsahuje hlavku,
* oddeova je bodkdiarka,
» jednotlivé hodnoty nie su v tvodzovkéach.

B.6.3.1Logika generovania poziadaviek
sk.uniba.cdo.messages.PSDataRequest

Pristupovy systém generuje tuto spravu ako pozZiadaa zaslanie udajov z CDO.
Tato sprava ma prazdne telo.

B.6.3.2Logika prijimania udajov
sk.uniba.cdo.messages.PSUsersExport

CDO v tejto sprave uvedie vSetky osoby, ktoré nedtivnu kartu a stasne maju
otvoreny vrah k univerzite (Studentsky alebo zamestnanecky).

Atribaty vytvoreného CSV suboru su nasledovneé:

Nazov Typ | Velkost’ | Vyznam Neprazdne
uoC char| 10 univerzitné osobn#slo A
SNR char| 11 sériov&islo karty A
Titull char| 15 tituly pre menom A
Meno char| 25 meno A
Priezvisko char 25 priezvisko A
Titul2 char| 15 tituly za menom A
PrimVztah char 20 primérny vZah k univerzite A

~Zamestnanec”

,Student”

»Interny doktorand*

~Externy Student”
SkolaFakultg char| 50 Uplny nazov fakulty A

sk.uniba.cdo.messages.PSGroupsExport
V tejto sprave je uvedeny zoznam skupin sfrodos osobami, ktoré do nich patria.

AN v/

Jedna osoba mézecasne pattido viacerych skupin.
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Atribaty posielaného CSV suboru su:

Nazov | Typ| Verkost | Vyznam Nepradzdne
skupina| char| 100 nazov skupiny A
UoC | char| 10 UQC osoby, ktora patri do tejto skupimy

sk.uniba.cdo.messages.PSGroupsHierarchyExport

CDO v tejto sprave posiela definiciu hierarchie ghuoséb. Graf hierarchie je
strom, ktory popisujeme dvojicami tvaru (otec, syn)

Atribaty posielaného CSV suboru su:

Nazov| Typ | Velkost’ | Vyznam Neprazdne
otec chan 100 nazov nadradenej skupiny A
syn char| 100 nazov skupiny, ktora je v hierarchii umiestneng A

hned’ pod uvedenou nadradenou skupinou

B.7 Systém Student a Centralna databaza osob

B.7.1 Systém Student

Systém Student je aplikacia na podporu evidencigle$ttov. Na Studijnom
oddeleni kazdej fakulty je v prevadzke jedna ind§&tohto systému, spolu je ich teda 13.

Udaje o Studentoch sa do tohto systému dostavajduaiaym zadavanim
referentkami. UWfitou vynimkou je len prideovanie U@ Studentom. Tieto UGdaje
v stEasnosti importuje do jednotlivych instancii sprawstému Student. V buddcnosti
bude samozrejme tento proces automaticky a nebyidelova pracu spravcu.

Student je teda primarnym zdrojom Gdajov o Studsntd Hadiska integracie ma
zmysel poskytovatieto idaje inym systémom, prostrednictvom CDO.

Na druhej strane, Student pozaduje od CDO nasledsjiiizby:
« generovanie UO pre Studentov,

» aktivaciu preukazov Studentov.

B.7.2 Tok udajov
Tatocad’ obsahuje len ramcovy popis interakcie medzi iregnymi systémami.

udaje o Studentoch,
poziadavky na generovanie UOC,
poziadavky na aktivaciu preukazov

Student CDO

UOC, stav aktivacie kariet

Student
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« Ako primarny zdroj Gdajov o S$tudentoch musi Studprdvidelne (a pripadne pri
nejakej zmene v udajoch) posiglaynchronizané spravy, aby v CDO boli vzdy
aktualne udaje.

« Student posiela CDO poziadavky na vygenerovani€ d@pracovava odpovede.

« Podobne, Student generuje poziadavky na aktivadiudedtskych preukazov
a spracovava odpovede od CDO.

CDO

« CDO spracovava synchronitreé spravy od Studenta zacelom udrZiavania
aktualnych udajov o Studentoch.

« CDO obsluhuje poZiadavky na generovanie W@ na aktivaciu preukazov a posiela
prislusné odpovede.

B.7.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO asystému Student bude implementbvapouzitim
nasledujucich sprav. Detailn4 definicia sprav spslpopisom logiky generovania
poziadaviek a prijimania odpovedi na ne nasledajej.

Synchronizacia Uudajov (prenos Udajov o StudentochaCDO)
sk.uniba.cdo.messages.StudentExport 21

Sprava obsahuje Udaje o Studentoch, ktoré majjpienesené do CDO.
Generovanie UQC
sk.uniba.cdo.messages.StudentGenerateUOCRequest

Sprava obsahuje Udaje o Studentoch, pre ktorydgraypozaduje vygenerovanie
uocC.

sk.uniba.cdo.messages.StudentGenerateUOCReply

Sprava obsahuje zoznam pozadovanych vygenerovad@ely ako odpové na
poziadavku.

Aktivacia preukazov
sk.uniba.cdo.messages.StudentActivateCardRequest

Sprava obsahuje udaje o Studentoch, pre ktorydimyStudent pozaduje aktivaciu
univerzitnych preukazov.

sk.uniba.cdo.messages.StudentActivateCardReply

Sprava obsahuje informaciu o UspesSnosti aktivagieukazov Studentov, pre
ktorych to bolo poZadované v poZiadavke.

Toto je logicky poliad na prenasané spravy. Pri fyzickej realizacii koikacie sa
pouziva len jeden typ spravy namiesto trojice  spraStudentExport,
StudentGenerateUOCRequest, StudentActivateCardReque

Fyzicka sprdvu nazyvamek.uniba.cdo.messages.StudentRequest
a mnozina jej atributov je zjednotenim atributospominanych troch spravach.

I konvencia: $tandardné pomenovanie pouZivané v ¢alee= nazov projektu, slovo za poslednou bodkou j
nazov spravy, ptbm prvé slovo je meno systému a zvySok ¢mjefunkciu spravy
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Podobne,

pri

fyzickej realizacii, CDO posiela

sk.uniba.cdo.messages.StudentReply

Udaje sa medzi tymito systémami prenasaju:

vo forméate CSV,

koédovanie je Windows-1250,

odd€’ovatom hodn6t j&iarka,

Gvodzovky ohrardiujuce hodnoty atribatov su povinné,

CSV hlavtka je povinna.

B.7.3.1Logika generovanie poziadaviek
sk.uniba.cdo.messages.StudentExport

jedenyp

spravy

Systém Student generuje tato spravu, ak je potrebyexportova (daje
o Studentoch a poslach do CDO. Toto sa deje jednak automaticky deagch ¢asoch
alebo manualne na poziadanie Studijnej referentky.

Téato sprava obsahuje celt databazu Studentov jettajcie systému Student, t.j.,
Gdaje o vSetkych zapisanych Studentoch na priglddkelte v aktualnom akademickom
roku, ktori uz maju pridelené WO

Udaje sa do CDO importujl tak ako su, nie sU aphkeé Ziadne transformacie
(nanajvys ak normalizacia hodndt niektorych atawijit V CDO je teda presna kopia
Gdajov v systéme Student.

Atribaty posielaného CSV suboru su nasledovné:

Nazov | Typ** | VePkost' | Vyznam Neprazdne
uks char | 8 univerzitny kod Studenta (prvé 2 znakfakulta| A

v zmysle niZSie uvedenej taliky, zvySok je kod

Studenta v ramci fakulty)
ttlp char | 15 titul(y) pred menom N
meno | char | 25 krstné meno N
przv char | 25 priezvisko A
rodm | char | 25 rodné priezvisko N
ttlz char | 15 titul(y) za menom N
rcis char | 10 rodnéislo™ A
dnar date | 10 datum narodenia A
mnar | char | 25 miesto narodenia N
statp | char | 50 Statna prislustios A
ulcd | char | 25 trvalé bydlisko — ulicat&slo domu A
psc char | 6 trvalé bydlisko — PS A
obec | char | 25 trvalé bydlisko — ndzov obce + éeni posty | A
rnvs char | 4 rok nastupu na vysokua Skolu N
kspg | char | 10 kod Studijného programu A
drst char#| 1 druh Stadia A

224 = pre dany atribat existuggselnik
23y tvare 9999999999, s tym, Ze niekedy posledra#rd&slie chyba
4y stlade s neformalnymi podmienkami EMcard musizadané minimalne kiuulcd a obec, alebo psc a

obec
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fost char#| 1 forma Stadia

dzap | date | 10 datum zapisu (v aktualnom roku)

atst char | 1 atribut Stadia (typicky dévod ukenia Studia)

duks | date | 10 datum uk&enia Stadia

dpod | date | 10 datum &atku prerusenia Studia

dpdo | date | 10 datum konca preruSenia Studia

cups | char | 10 ¢islo preukazu (ako ho eviduju na Studijnom
oddeleni)

vups | char#| 1 spbsob validacie preukazu

isic char | 10 ¢islo ISIC, ako ho eviduju na Studijnom oddelé

vxsb | char | 2 suhlasy s poskytnutim/zverejnenim Gdajov

vxsc | char | 4 (pod’a formulara, ktory sa odovzdava pri
zapisey’

uoc char | 10 univerzitné osobeiglo Studenta

Dohodnut&iselniky pre niektoré atributy:

Fakulta (prvé 2 znaky UKS)

Kéd | Vyznam

51 Lekarska fakulta UK

52 | Jesseniova lekarska fakulta UK (Martin)

55 Farmaceuticka fakulta UK

6l Pravnicka fakulta UK

04 Filozoficka fakulta UK

14 Prirodovedecka fakulta UK

11 Fakulta matematiky, fyziky a informatiky UK

74 | Fakulta telesnej vychovy a Sportu UK

71 | Pedagogické fakulta UK

31 Fakulta managementu UK

02 Evanjelicka bohoslovecka fakulta UK

01 | Rimskokatolicka cyrilo-metodské bohosloveckaifakUK

68 Fakulta socialnych a ekonomickych vied

DruhStudia

Kéd Vyznam

M magisterské
B bakalarske

D doktorské

P doktorandské

FormaStudia

Kéd Vyznam

d denna

e externa

% vid' prilohu tejto $pecifikacie
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Validacia

Kéd Vyznam

[ predlZzovacia znamka ISIC

u univerzitnd predlZovacia znamka

f karta akceptovana z inej fakulty UK
NULL | validacia zatidl neprebehla

sk.uniba.cdo.messages.StudentGenerateUOCRequest

_ Tento typ spravy generuje systém Student v pripddepotrebuje vygenerot/a
UOC pre nejakych Studentov.

V sprave je uvedeny zoznam S$tudentov, pre ktoryehggnerovanie UO

pozadované. Pre kazdého Studenta musiauwedené relevantné atribaty, ktoré CDO
pouziva v algoritme generovania UOFormat posielaného CSV suboru je v nasledujlcej

tabu’ke.

Nazov | Typ | VePkost’ | Vyznam Neprazdne
uks char| 8 univerzitny kod StudentaA
ttlp char| 15 titul(y) pred menom N
meno | chaf 25 krstné meno N
przv | char| 25 priezvisko A
rodm | char 25 rodné priezvisko N
ttlz char| 15 titul(y) za menom N
rcis char| 10 rodné&islo A
dnar date 10 datum narodenia A
mnar | char 25 miesto narodenia N
statp | char 50 Statna prislusnos N

sk.uniba.cdo.messages.StudentActivateCardRequest

Systém Student eviduje pre kazdého Studentsshj jeho Studentského preukazu,

ak mu bol vydany. Aby preukaz moholtbgouzivany, musi sa najprv aktivava CDO.
PozZiadavku na aktivaciu karty posiela Studijné d¢elde po tom,co skontrolovalo, Ze
preukaz ozaj patri prislusnému Studentovi a moZechdiva.

V tejto sprave systém Student uvedie zoznam Stodemre ktorych pozaduje

aktivaciu karty. Posielany CSV subor obsahuje msieé atributy.

Nazov| Typ | Velkost’ | Vyznam Neprazdne

uks char | 8 univerzitny kod Studenta A

cups | char| 10 ¢islo preukazu (ako ho eviduja na Studijnom | A
oddeleni)

vups | char# 1 spbsob validacie preukazu A

isic char | 10 ¢islo ISIC (ako ho eviduju na Studijnom N
oddeleni)

dpak | date | 10 datum vzniku poziadavky na aktivasiul(L N
ak aktivacia nie je poZzadovana)

uoc char | 10 univerzitné osob&iglo Studenta A

B.7.3.1.1MapovanieSt udent Request na logické spravy
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Nazov | StudentExport | StudentActivateCardRequest| StudentGenerateUOCRequest

uks X

ttlp

meno

przv

rodm

ttlz

rcis

dnar

| > | X[ X || > | ¢ | X[

mnar

ulcd

psc

obec

mvs

kspg

drst

fost

dzap

atst

duks

dpod

dpdo

cups

vups

X[ x|

isic

vxsb

VXSC

XX XX 3| 5| 3| > > 3| ¢ | >} < | > | < | ¢ | >< | >} | >< | >< | >} | X | > | X< | ¢ | < | ><

uoc

dpak X

statp X

B.7.3.2Logika prijimania odpovedi na poziadavky

V tejto asti popiseme odpovede generované CDO, ktoré mytisdyistém Student
schopny spracovaako aj poZzadovany spOsob spracovania.

sk.uniba.cdo.messages.StudentGenerateUOCReply

Tato sprévu generuje CDO ako odpdveri funkcii generovania UO pre
Studentov. U@ nie je uvedené, ak ho z nejakych¢prinebolo mozné vygeneravaesp.
zistit’.

Systém Student musi tito spravu prigaspracoviaadekvatnym spdsobom.

Atributy posielaného CSV su v talke.

Nazov| Typ | Velkost’ | Vyznam Neprazdne
uks char| 8 univerzitny kod Studenta A
uoc char| 10 vygenerované/zistené QO N

sk.uniba.cdo.messages.StudentActivateCardReply
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Tento typ spravy posiela CDO systému Student almwal’ pri funkcii aktivacie
preukazov pre Studentov. Atribut ,stav* obsahupetdeu spravu pre pouzivdes systému
Student, v ktorej je uvedené, sa dany preukaz podarilo aktivava ak nie, tak z akych
dovodov.

Systém Student musi vedi&ito spravu spracovia zobrazi informaciu uvedenu
v atribute ,stav* pouZzivatevi. V tabu’ke je op& zoznam atributov posielaného CSV
suboru.

Nazov | Typ | VePkost’ | Vyznam Nepradzdne
uks char| 8 univerzitny kod Studenta A
uoc char| 10 uac A
cups | char 10 &islo aktivovaného preukaZu A
isic char| 10 ¢islo licencie ISIC N
stav chan 150 sprava pre pouzivéitesystému N
Student

Popis vyznamu atribatu DPAK a prace s nim

Atribat dpaksa pouziva na signalizaciu tolio systém Student poZaduje aktivaciu
preukazu. CDO si v databaze pamata datum poslekiejacie preukazu pre kazdého
Studenta, ktorého eviduje. Porovnanim tohto ulozeradribitu s atribUtordpakziskanym
z tela spravy vie CDO uit, ¢i je potrebna aktivacia.

CDO pracuje s hodnotalpakziskanou zo spravy nasledovne:

* Ak dpakje NULL, potom CDO nevykona aktivaciu preukazu préslusného
Studenta.

e Ak dpaknie je NULL, potom je jeho hodnota porovnana #$atom uloZzenym
v CDO. V pripade, Ze jelpak v sprave aktualnejSi, CDO vykon& aktivaciu
preukazu. Ak aktivacia prebehne Uspesne, CDO zapisalnydpakdo svojej
databdzy. V atributestav vrati informéciu o UspeSnosti aktivacie, pripadne
dévod neuspechu.

Na strane systému Student je predpokladané spmaiecatmibitudpaknasledovné:

« Student nastaviipak na aktualny datum, ak poZaduje aktivaciu preukazu p
prislusného Studenta.

« Na zéklade odpovede od CDO (konkrétne z atrilstan) sa Student rozhodne,
¢i vynuluje hodnotwdpakalebo nie.

« Ak aktivacia prebehla Uspedne, potom Student vyauhiribat dpak teda
v d’alSich posielanych spravach uz nebude pozadovdivaeh preukazu.

Ak aktivacia neprebehla uspesne, dovod nelspechagisany v atributetav
Tato informaciu zobrazi Student pouziviate a nechadpak nastaveny. Pri
d’alSom posielani tdajov budaedpakop&’ aktualny datum.

%6y pripade netspechu aktivécie jetslo preukazu tak, ako ho CDO prijalo zo systérudént
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B.8 Ubytovaci softvér a Centralna databaza os6b

B.8.1 Ubytovaci softvér (UBYT)

V ramci UK existuju tri vysokoskolské internaty. iguju nezavisle na sebe a na
kazdom z internatov je prevadzkovana nejaka aphkaa evidovanie ubytovanych oséb
(¢o nie su nutne len Studenti) a samotnych ubytotak&pacit. Jedna sa teda o tri rdzne
ubytovacie aplikacie, ale pre potreby integracieysi systémami (CDO, HDSW) mozno
od tohto faktu abstrahowapokid’ vSetky tri aplikacie dokazu poskythpozadované udaje
v spolanom formate.

Na internatoch si okrem Studentov a zamestnancoxerzity ubytovani aj iné
osoby, ktoré nemaju ziadnyah k univerzite. Udaje o tychto osobach nebudugsané
z ubytovacej aplikacie do CDO. Hlavne z dévodu tdiacie tychto oséb, k&ze nemaju
pridelené UQ@.

Ubytovacia aplikacia je primarnym zdrojom udajowlytovanych osobach,
predovSetkym su to Udaje o dobe a konkrétnom midsteovania.

V koncegného liadiska potrebujeme zrealizaviaasledovné prepojenia:
« automaticky prenos Gdajov o Studentoch zo systémmdesit do UBYT
* automaticky prenos Udajov o zamestnancov zo sysiaivido UBYT
e automaticky prenos informacii o ubytovani osob 2YIRlo CDO

e automaticky prenos Udajov o ubytovanych osobachH@msSW (verzia pre
ubytovanychj’
KedZe CDO je hlavnym integtaym prvkom, vSetky udaje sa prenasaju cez CDO
a nie priamo medzi integrovanymi systémami. V tomptpade, systém Student, PaM,
UBYT a HDSW.

B.8.2 Tok udajov

Tato ¢ag’ obsahuje popis interakcie medzi integrovanymié&ysimi len na hrubej
arovni, kvoli ziskaniu pretadu.

udaje o Studentoch a zamestnancoch

CDO Ubytovacia
aplikacia

udaje o ubytovanych osobach

Ubytovacia aplikécia

e Ako primarny zdroj informécii o ubytovani oséb mwBYT pravidelne (a pripadne
pri nejakej zmene v Udajoch) posiegynchronizané spravy.

» Prijima od CDO spravy obsahujlce zakladné udajedestoch a zamestnancoch.
CDO

%" popis rozhrania s HDSW a prenosu Gdajov do HDSWgamostatnom dokumente
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e Spracovava synchroniz@@ spravy od ubytovacej aplikacie, aby mat®
najaktualnejSie udaje a mohla id¢hlej poskytova.

» Posiela udaje o Studentoch a zamestnancoch, kéodb CDO dostali z primarnych
zdrojov tychto Gdajof?, do ubytovacej aplikacie.

B.8.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO a ubytovacej aplikacie bude impletogana pouzitim
nasledujucich sprav, detailnd definicia sprav speslpopisom logiky generovania
poziadaviek a prijimania odpovedi na ne nasledajej.

Synchronizacia udajov (prenos udajov 0 osobach z Gddo UBYT)
sk.uniba.cdo.messages.UBYTExport 29

Sprava obsahuje zoznam os6b, ktoré majtl psenesené a naimportované do
ubytovacej aplikacie.

Synchronizacia Udajov (prenos Udajov o ubytovani ¥BYT do CDO)
sk.uniba.cdo.messages.UBYTImport

Sprava obsahuje zoznam ubytovanych oséb, v ktotbnvedené zakladné atributy
o ich ubytovani.

Format prenaSanych udajov je nasledovny:
» textovy subor v kddovani Windows-1250,
+ format CSV,

* oddeova® hodnét jeciarka,

e Uvodzovky su povinné,

» CSV hlavtka je povinna.

Tento format bol vybrany kvéli jeho najmensiemu adp na ubytovacie aplikacie,
kedZe uz v stasnosti su schopné pracévao subormi v CSV formate. Zaraveoto
rozhodnutie prispeje k rychlejSej implementaciittokomunik&ného rozhrania.

B.8.3.1Logika generovania sprav
sk.uniba.cdo.messages.UBYTImport

Tato synchronizénd spravu generuje ubytovacia aplikdcia v pravigein
casovych intervaloch aje v nej uvedeny zoznam wiaytgch oséb spolu so zakladnymi

atribtmi o ich ubytovani. Uvadzané si len univeiosoby, ktoré maju pridelené GO
Mimouniverzitné osoby ubytované na internate v @asiom zozname 0sob nie su.

CDO musi vedi¢ takuto spravu spracotaa uchové tieto Udaje vo svojej
vnutornej databaze, aby ich mohla poskytmym systémom (napr. HDSW).

Atribaty posielaného CSV suboru su nasledovné:

Nazov Typ | VePkost’ | Vyznam Neprazdne

uoc char| 10 univerzitné osobnéslo A

2 systém Student, Personalistika a Mzdy
9 konvencia: tandardné pomenovanie pouZivané v ¢alee= nazov celého projektu, slovo za poslednou
bodkou je samotny nazov spravy,doimn prvé slovo je meno systému a zvySok ¢m@funkciu
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ubytovanyOd| date| 10 datum zé&atku ubytovania | A
ubytovanyDo| date| 10 datum konca ubytovania A
budova char 20 miesto ubytovania — budoya\
blok char| 20 miesto ubytovania — blok A
izba char| 20 miesto ubytovania — izba A

B.8.3.2Logika prijimania sprav
sk.uniba.cdo.messages.UBYTExport

Tato spravu generuje CDO v pripade, Ze chce padttualne udaje o osobach do
ubytovacej aplikacie. Sprava teda obsahuje zozrdualaych Studentov a zamestnancov,
ktori maju otvoreny wah k univerzite.

Prostrednictvom tejto spravy sa zamoveesi problém prenosu UO ¢isiel do
lokalnych databaz ubytovacich aplikacii.

Ubytovacia aplikacia musi tato spravu pfigaspracoviaadekvatnym spdsobom.
Atribaty posielaného CSV su v talke.

Nazov Typ | VePkost’ | Vyznam Nepradzdne
uoc char| 10 univerzitné osobn#slo A
titulypred char| 15 titul(y) pred menom N
meno char 25 krstné meno A
priezvisko | char 25 priezvisko A
rodnep char 25 rodné priezvisko N
titulyza char| 15 titul(y) za menom N
rodnecisld® | char| 10 rodné&islo N
miestonar chaf 50 miesto narodenia A
pohlavie char 1 pohlavie (,M“ = muz, ,Z" = Zena) A
cisloopp char 15 ¢islo oktianskeho preukazu / pasu A
ulica char| 25 trvalé bydlisko — ulica &slo domu A
psc char 6 trvalé bydlisko — P& A
mesto char 25 trvalé bydlisko — ndzov obce + oZaaie A
posty
statp char 50 Statna prislusnos A
vztah chan 1 vztah k univerzite (,S" = Student, ,Z* = A
zamestnanec)
sucast chaf 50 sitag’ UK (t4, z titulu ktorej bolo osobe A
pridelené ubytovanie na internate)

B.9 Univerzitny valida ¢ény terminal a Centralna databaza osob

B.9.1 Univerzitny valida €ny terminal (UT)

Univerzitny terminal je zariadenie, ktoré slizi #§en drzitd'om preukazov na
UK. Zamestnanci a Studenti mozu priloZzenim preukzisti’ aké Udaje maju uloZzené v
Cipe karty. Pre Studentov ma terminal djalSie funkcie. Na zgatku kazdého
akademickéeho roku musi Student priksvalidatnému terminalu, aby mu ri@p karty boli

%0y ubytovacej aplikacii internatu Druzba je rodiiglo primarny K¢ tabu’ky a teda sa neda meni
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zapisané aktualne udaje. Studentské preukazy suitefiné aj ako preukazky na
autobusovu a Zelezmu dopravu. To sd’alSie Udaje, ktoré terminal na kartu zapisuje.

Aby validainy terminal mohol spravne fungayyamusi ma aktualne informacie
o Studentoch aich preukazoch. Tieto Udaje sa dweermitnych terminalov dostavaju
pravidelnym presunom dat z CDO.

B.9.2 Tok udajov
Tatocad’ obsahuje len ramcovy popis interakcie medzi iregnymi systémami.

CDO daje o osobéch a ich preukazoch Ut

uT

Prijima udaje o Studentoch, zamestnancoch a iaikpee®ch z CDO, ale neposiela
Ziadne udaje ani poziadavky.
CDO

Generuje exportny subor pre UT a prenadSa tentorsdbokazdého terminalu
(pouzitim na to ufenej aplikacie EMWriteUT).

B.9.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO s univerzitnym termindlom je jedmesna. CDO
v pravidelnych intervaloch zigje, ¢i nastala zmena v databaze Studijnychtatov
a preukazov. V pripade, Ze nastala, tak sa spustép generovania exportného suboru pre
univerzitné terminaly, ktory ma Specificky formdtento subor je potom preneseny do
kazdého termindlu.

Na exportny subor sa mozno pozerako na spravu, ktord CDO posiela do
univerzitnych terminalov.

Prenos Udajov o osobach a ich preukazoch do UT
sk.uniba.cdo.messages.UTExport

Tato spravu generuje CDO v pravidelnych intervalacbbsahuje zoznam udajov
o Studentoch, zamestnancoch a ich preukazoch.

B.9.3.1Logika generovania poziadaviek
Univerzitné validané terminaly negeneruju Ziadne poZiadavky.

B.9.3.2Logika prijimania udajov
sk.uniba.cdo.messages.UTExport

Tato spravu generuje CDO v pravidelny&sovych intervaloch, ak nastala zmena
v databaze os6b a preukazov. Nasledne sa pouZzjilikace EMWriteUT (vyvinuta

109



externym dodavafem EMcard) nahra vygenerovany exportny subor dodd&iad
terminalu.

Exportny subor obsahuje vSetky platné karty také, dizit¢ danej karty
mé otvoreny v#ah Kk univerzite relevantny vPadom kvizudlu danej karty @i
nasledujuca talika).

Vizual PoZadovany vrah k univerzite

ISIC musi existovaaspa jeden otvoreny wah ,denny Student”

Externy musi existovB aspa jeden otvoreny wah ,externy Student* a nesmie
Student existova vztah ,denny Student*

Zamestnanec | musi existavaspa jeden otvoreny wah ,zamestnanec”

ITIC musi existové aspa jeden otvoreny wah ,zamestnanec”

Do6chodca musi existovaspa jeden otvoreny wah ,zamestnanec”

Exportny subor:

» textovy subor s kédovanim ISO-8859-2

» kazda polozka musi Byakortena nulou (0x0)

* obsahuje hlavku

» obsahuje jeden zaznam pre kazdého Studenta (resxaz)

Konkrétne datové Struktlury pouzité na prenos udagwadzame, pretoze su predmetom
duSevného vlastnictva spolmsti EMtest.

B.10 Systém virtualnej kniznice UK a Centralna data  baza oso6b

B.10.1 Systém virtualnej kniznice UK (VIKUK)

Virtualna kniznica UK sa zameriava na automatizakiasickych knizninych
pracovnych procesov a na zabemee pristupu k externym inforym zdrojom. V
ramci  Virtualnej kniZznice je prevadzkovany kni@mb-informa&ny  systém
VTLS/VIRTUA.

VIKUK zodpoveda za evidenciditate’ov aich vypoziek. Ma teda zmysel
automaticky posieta niektoré Gdaje o Studentoch do systému virtualkejZnice.
Miniméalne je to meno, priezvisko, fakulta @slo preukazu. Taktiez pri objednavani
literatry cez webové rozhranie sliéslo karty ako pouzivakské meno pri prihlaseni.
Ked pride ¢itate’ do kniznice, zosnimanintisla jeho preukazu (ktoré je vyiené na
preukaze akdiarovy kdéd) ho mdézu rychlo vylada' v databazeitate’ov.

B.10.2 Tok udajov

Tato ¢ag’ obsahuje popis interakcie medzi integrovanymié&ysimi len na hrubej
arovni, kvéli ziskaniu pretadu.
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udaje o Studentoch

CDO VIKUK

poziadavka

VIKUK

Generuje poziadavky na zaslanie udajov o Studijnfatahoch a posiela ich CDO
na spracovanie.

CDO

Prijima poziadavky od systému VIKUK apo spracovamisiela odpovede
obsahujlce pozadované Udaje o Studijnyatakach.

B.10.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO asystému Student bude implementvapouZitim
nasledujucich sprav, detailna definicia sprav spslpopisom logiky generovania
poziadaviek a prijimania odpovedi na ne nasledajej.

Komunikacia medzi CDO a systémom VIKUK je zaloZzena request-reply
mechanizme. VIKUK poSle spravu s poziadavkou, vejtge uvedeny typ funkcie (full,
differential). CDO tuto poziadavku prijme, giadpozadovanej funkcie vygeneruje udaje
a posle ich naspako odpove na poziadavku.

Prenos Udajov o Studentoch a ich Studijnych wahoch do systéemu VIKUK
sk.uniba.cdo.messages.VIKUKDataRequest

Systém VIKUK posle tato spravu CDO, Kkeziada o zaslanie udajov. V sprave
uvedie ¢i poZzaduje udaje o vSetkych aktualnych Studentdeboalen zmeny, ktoré sa
udiali v databaze Studentskychtahov (novopridani, zmazani Studenti alebo Studeniti,
ktorych sa zmenil nejaky atribdt)

sk.uniba.cdo.messages.VIKUKDataReply

Tato sprava je odpodmu na poziadavku o zaslanie udajov. Obsahuje zoznam
informacii o Studijnych wahoch.

Udaje sa medzi tymito systémami prena3aju vo fodXhL siborov s pevne
definovanou Struktdrou, ktoru teraz popiSeme. Rékiidovanie je Windows-1250.

B.10.3.1 Logika generovania poziadaviek
sk.uniba.cdo.messages.VIKUKDataRequest

Tato spravu generuje systém VIKUK, ak chce pozia@®O o zaslanie udajov
o Studentoch aich Studijnych t@hoch k univerzite. Jediny atribut, ktory v tejtor&ve
musi uvies, je ukenie pozadovanej funkcie. Ted& Ziada o kompletné udaje
o Studentoch alebo len 0 zmeny v databaze, ktondlisdi od posledného zaslania udajov.

31 v8etky zmeny od posledného zaslania Gidajov
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Pre jednoduchda's a rychlog spracovania poziadavky je tento atribGtujpaci

pozadovany typ exportu uvedeny v higa posielanej spravy a nie v tele samotnej spravy.

Telo spravy teda zostava prazdne.

Nazov

Typ | Vekost

Vyznam

Nepradzdne

differential

boolean| 1

urenie poZzadovaného typu exportu
Gdajov

ak hodnota je ,1“, potom je pozadované
len zaslanie zmien, ku ktorym doslo od
posledného poslania udajov

ak hodnota je ,0“, potom su poZzadované

A

\1%4

kompletné udaje

B.10.3.2

Logika prijiman

ia odpovedi na poziadavky

sk.uniba.cdo.messages.VIKUKDataReply

Tato spravu generuje CDO ako odpdvea poziadavku o zaslanie udajov. Systém

VIKUK ju musi prijat’ a spravne spracowa

Atribaty resp. elementy posielaného XML suboru agladovné:

Nadradeny Nazov Vyznam Neprazdne
element
uoC univerzitné osobn#éslo Studenta A
Meno krstné meno A
Priezvisko priezvisko A
DatumNarodenia datum narodenia A
Adresa trvalé bydlisko — ulicadslo domu A
PSC trvalé bydlisko — RS A
Student Obec trvalé bydlisko — nazov obce + A
ozna&enie posty
SNR ¢islo karty, ako ho eviduju na StudijnomA
oddeleni
StudVztah element obsahujici udaje o jednom | -
Studijnom vZahu tohto Studenta
Fakulta skratka fakulty A
StudProgram kod Studijného programu A
AtributStudia atribat Stadia, typicky dévod ukamia | A%
StudVztah Studia
PracaObhajena | priznak,uz Student obhdjil zaverel | A
pracu (prislichajucu k danému
tudijnému veahuy>
Studenti Student element obsahujuci informaciedagen | -
Studentovi a jeho Studijnych tahoch

Priklad posielaného XML suboru:

<?xml version="1.0" encoding="windows-1250"?>
<Studenti>

%2 avsak samotna hodnota tohto atribltu v databaze g prazdny réazec
#ide o “boolean” atribt, pripustné hodnoty st 4&bo “1”
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<Student>
<UOC>12346262</UOC>
<Meno>Jozko</Meno>
<Priezvisko>Mrkvi cka</Priezvisko>
<DatumNarodenia>1.2.1983</DatumNarodenia>
<Adresa>Veternicova 33</Adresa>
<PSC>84105</PSC>
<Obec>Bratislava 4</Obec>
<SNR>1216387420</SNR>
<StudVztah>
<Fakulta>PriF</Fakulta>
<StudProgram>3.uMACH</StudProgram>
<AtributStudia></AtributStudia>
<PracaObhajena>0</PracaObhajena>
</StudVztah>
<l—qgalSie Stud. vz tahy—>
</Student>
<l—dalSi Studenti—>
<Studenti>

V rdmci jedného element8tudent mozZe by viacero elementoBtudVztah
To je pripad, k& dany Student ma viac Studijnycht'ahov.

V pripade, Ze VIKUK Ziada od CDO len zmeny (difesiédny mad), je potrebné
pri zmazanych z&znamoch nejako indikdvaito skuténos’. CDO vtom pripade
v elementeStudent  uvedie len U@ a Ziadne iné Gdaje. To bude pre VIKUK znamena
Ze Student s tymto UObol zmazany z centralnej databazy a viac ho neg@iide.

B.11 VolP a Centralna databaza os6b

B.11.1 VolP

Systém VoIP sa pouZiva na evidenciu opravnenycliipaté¢ov IP telefonie a na
samotné &tovanie hovorov, ktoré sa cez VolP uskiiitgii. Pouzivatémi VolP su najma
zamestnanci univerzity.

CDO mbéze automatickym presunom udajov synchronizalgualnu databazu
zamestnancov s vnutornou databazou VolIP systéaliim typom Gdajov, ktoré CDO
moZze systému VoIP poskytavge zoznam oddeleni (pracovisk) univerzitydke kazdy
pouzivaté VolP musi patti do nejakého oddelenia a taktiez kazdé oddelenisi mma’
svojho veduceho. VSetky tieto udaje potrebuje MoB¥ojmu spravnemu fungovaniu.

B.11.2 Tok udajov

Tato ¢ag” obsahuje popis interakcie medzi integrovanymié&ysimi len na hrubej
arovni, kvéli ziskaniu pretadu.
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udaje o zamestnancoch a
CDO oddeleniach VolP

VolP

Prijima Gdaje o zamestnancoch a oddeleniach z Gl neposiela Ziadne udaje
ani poziadavky.

CDO
Pravidelne posiela VolP udaje o zamestnancoch alexigch.

B.11.3 Posielané spravy a realizacia komunikacie

Komunikacia CDO so systémom VolIP je len jednosme@@O v pravidelnych
intervaloch exportuje poZzadované Udaje a posiéladicsystému VolP.

Prenasaju sa 2 druhy udajov, jednak Udaje o oscdhatinak udaje o oddeleniach.
Nie je vSak nutné definov& typy sprav, najma ak sa ako format na prenopudguZzije
XML. Zadefinujeme teda jeden typ spravy, ktory besdude niaszaznamy oboch typov.

Prenos Udajov o osobach a oddeleniach do VolP
sk.uniba.cdo.messages.VolPExport

V tejto sprave CDO posiela zoznam osbb (zamestmarmoravnenych pouziva
sluzby VolP a stasne zoznam pracovisk, do ktorych su tieto osolmci univerzity
zaradené.

B.11.3.1 Logika generovania poziadaviek
VoIP systém negeneruje Ziadne poziadavky.

B.11.3.2 Logika prijimania udajov
sk.uniba.cdo.messages.VolPExport

Tato spravu generuje CDO automaticky pravidelneoladinutych ¢asovych
intervaloch. Telo spravy obsahuje zoznam os6bglgéaropravnené pouzit/&olP systém
a taktieZz zoznam pracovisk tychto oséb.

Co sa tyka zamestnancov, sprava obsahuje zoznarkyeBetych zamestnancov,
ktori maju platny otvoreny pracovnytah k univerzite.

Co sa tyka pracovisk, sprava obsahuje zoznam tyatopisk, pre ktoré existuje
aspa jeden zamestnanec v uvedenom zozname zamestnancov.

Format posielanych udajov je nasledovny:

» textovy subor s kédovanim je Windows-1250,

* vo forméate XML.

O kazdom zamestnancovi su prenaSané nasledovbétgtri
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Nazov Typ | VePkost’ | Vyznam Neprazdne
uocC char| 10 univerzitné osobn#&slo zamestnancaA

meno char 100 krstné meno A
priezvisko| char| 100 priezvisko A
prihiMeno | char| 100 prihlasovacie meno zamestnanca A
e-mail char| 100 e-mailova adresa N
oddelenie | char 6 identifikator oddelenid A

Podobne, o kazdom pracovisku su prenasané naskeadnvinity:

Nazov| Typ | Velkost’ | Vyznam Neprazdne
id char| 6 identifikator oddelenia A

nazov | char 100 uplny ndzov oddelenia A

boss char 100 e-mailova adresa veduceho oddelema

Struktara posielaného XML stboru je popisana vethasglicej tablke.

Nadradeny Element Vyznam Neprazdne
element

uoC univerzitné osobnéslo zamestnanca A

Name krstné meno A

Surname priezvisko A
Person . .

Username | prihlasovacie meno A

Email e-mailova adresa N

Department identifikator oddelenia (ID) A

ID identifikator oddelenia A
Department Name Uplny nazov oddelenia A

Email e-mailova adresa veduceho oddelenia N
Persons Person element obsahujuci Udaje o jedolegos -
Departments Departmentlement obsahujici udaje o jednom | -

oddeleni

Priklad posielaného XML suboru:

<?xml version="1.0" encoding="windows-1250"?>
<Persons>

<Person>

<UOC>12346262</UOC>
<Name>Jozko</Name>
<Surname>Mrkvi
<Username>Mrkvickal</Username>
<Email>Jozko.Mrvicka@rec.uniba.sk</Email>
<Department>10101</Department>

</Person>
<l—more persons—>

</Persons>
<Departments>

cka</Surname>

% oddelenie = pracovisko zamestnanca; v pripadmé&eamestnanec viactahov k univerzite, tak sa tu
uvedie pracovisko prislichajice jeho primarnemiain
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<Department>
<ID>10101</ID>
<Name>Centrum informa  &nych technologii UK</Name>
<Email>Domany@rec.uniba.sk</Email>
</Department>
<l—more departments—>
</Departments>
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