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Proces tvorby softvéru

Diskusia

Ako sa nákup softvéru lí²i od nákupu napr. auta?
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Proces tvorby softvéru

Diskusia

Ako sa lí²i nákup softvéru �na mieru� od nákupu obýva£kovej steny
�na mieru�?
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Proces tvorby softvéru

Akými fázami prechádza kaºdý �kus� softvéru

Requirements

Design

Implementation

Veri�cation

Deployment

Maintanance
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Proces tvorby softvéru

Základné modely vývoja SW

Vodopádový model - Kaºdá fáza za£ne aº po ukon£ení
predchádzjúcej
Iterativno-inkrementalny model - Vývoj prebieha v cykloch

kaºdý cyklus má svoj malý vodopád /
viacero vodopádov môºe beºa´ sú£astne /
. . .

D¨ºka iterácií pri I-I vývoji môºe by´ rôzna.
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Proces tvorby softvéru

Porovnanie

Vodopádový model

- Má problém s meniacimi sa a nejasnými poºiadavkami.

- Chyby objavime aº ku koncu.

- To, £i je projekt úspe²ný sa dozvedáme neskoro.

- Odpor k zmenám môºe ma´ vplyv na kvalitu produktu.

+ Skôr vieme odhadnú´ celkový rozsah, cenu a £asový rámec
projektu.

+ Viacmenej zaru£uje existenciu vhodnej dokumentácie.

+ Kladie men²ie nároky na �exibilnos´ dizajnu.

+ Produkt moºno nasadi´ naraz.
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Proces tvorby softvéru

Porovnanie

I-I Model

Aby sa naplno prejavili bene�ty I-I vývoja, je potrebná £astá
spolupráca so zadávate©om projektu

Vy²²ie nároky na kvalitu (�exibilnost designu, kód).

Zmeny môºu by´ stále nákladné, ale menej nákladné ako pri
vodopádovom modeli.

Nejasné poºiadavky a zmeny poºiadaviek sú typickou £rtou v
SW projektoch → I-I prístup k vývoju.

Deadliny a �xné ceny sú typickou poºiadavkou zadávate©a
projektu → vodopádový prístup.
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Proces tvorby softvéru

Kedy pouºi´ vodopád

Stabilné a dobre de�nované poºiadavky, v princípe známe
rie²enie.

Problematické testovanie a nasadzovanie

Extrémne vysoké nároky na bezchybnos´.

Je potrebné rýchlo pozna´ cenu a £asový rozsah.
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Proces tvorby softvéru

Diskusia

Fakulta si chce da´ urobi´ SW systém. Ako má vybra´ zhotovite©a?
Ako má vyzera´ zmluva?
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Proces tvorby softvéru

Softvérové kontrakty

Kontrakty sú o rozdelení rizika

Fixed price, time, and scope sú skôr vhodné na vodopádový
vývoj.

Stanovi´ presne rozsah kontraktu je ve©mi ´aºké.

Poºiadaviek je ve©a, £iasto£ne to spôsobuje aj absencia noriem.

Pevná cena nie je nutne v záujme objednávate©a, dodatky
môºu by´ drahé.

�Perhaps the reason these type of contracts (Fixed price, time,
and scope) survive is because they can be defended in court.�
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Proces tvorby softvéru

Fixed price, time, and scope kontrakty

Zmluva presúva riziko súvisiace s vývojom softvéru na
zhotovite©a.

Riziko zmeny poºiadaviek je na zadávate©ovi.

Zmeny: change boards, navy²ovanie ceny.

Cez zmeny si kontraktor môºe výrazne zvý²i´ výslednú cenu.

Kontraktor ktorý robí zmeny draho môºe ponúknu´ niº²iu cenu.

V podstate je v²etko ok, zadávate© je zodpovedný za poºiadavky a
nesie zodpovednos´ za to, ºe sú nesprávne. Zhotovi´e© zodpovedá,
ºe vykoná plan.
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Proces tvorby softvéru

Agile kontrakty

K©ú£ové aspekty

Poºiadavky sú len hrubé, moºno iba projektová vízia a ciele a
spôsob merania naplnenia cie©ov.
Zdie©anie rizika (obe strany majú ma´ záujem o úspe²ný
výsledok projektu)

neúspech, predraºenie, pomalý vývoj, £iasto£ná funkcionalita

Moºnos´ ukon£i´ kontrakt vo viacerých bodoch (fail fast =
menej nákladov na advokátov)

Kontrakt de�nuje procesy a nie detajlné poºiadavky.

Zadávate© kontraktu musí úzko spolupracova´ so zhotovite©om.
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Proces tvorby softvéru

Agile kontrakty

Princípy kontraktov

Platba za £lovekohodinu

Pokra£ujúce kontrakty

Platba (a produkt) iba v prípade spokojnosti

Capped time / materials

Money for Nothing, Change for Free

Kontrakt na základe business poziadaviek

Robert Luko´ka lukotka@dcs.fmph.uniba.sk www.dcs.fmph.uniba.sk/~lukotkaPrincípy tvorby softvéru Proces tvorby softvéru



Proces tvorby softvéru

Diskusia

Ako tenderova´?
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Proces tvorby softvéru

Ako tenderova´?

Odhad ceny je moºné urobi´ výberom reprezentatívnych
poºiadaviek.

Je dobré, ke¤ sú projekty malé.

Môºe by´ zaujímavé �tendrova´� iné parametre.
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Proces tvorby softvéru

Diskusia

�o ak nevytvárame produkt pre konkrétneho zákazníka?

Uº máme zákazníkov.

Nevieme kto je ná² zákazník.
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Proces tvorby softvéru

�o ak nie je zdroj poºiadaviek?

Na²e domienky o tom, kto môºe by´ ná² zákazník, je potrebné
veri�kova´.

Na²e domienky o tom, £o zákazník chce treba, je potrebné
veri�kova´.

LEAN Startup.
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